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       چکيده
 ینلامع ت،عز عنقلاب تی،یدس مد یپ،وسنیقدست ن،م مؤث، ب، جانش یهانازه یپژوهش حاضر،  عتبااسنج   هدف

ه عن ام شرررد. دس م،ح  امی–یفیا یعابشرررا  خبهیآم ک،د یو عز نظ، سو یپژوهش عز نظ، هردف ااسب،د  نیبود. ع

  یمجابع عنسرران تی،یمد ت ی،یعز اا،گان حوزه مد ف،ن 21با  ا بهینررااباسمهین یهامصرراحاه قیها عز ط،دعده  یفیا

ا سوش و ب یست هد مجد عنبخاب شده بودند  گ،دآوسصواه به یت،عز عنقلاب عنرلام  تی،یو مد یعنرلام  تی،یمد

  ی،یپذعتبااس یاسهایعز مع  یفیا یهاا بهیعز عتبااس  جانیعطم یشرررد. ب،ع لیتح  MAXQDAع زعس و ن،م ادیبجدعده

 یهاا بهیب،  یجناابه مابنامه محققپ،نرش   یعنربفاده شرد. دس م،ح ه ام   ی،یو عتکاپذ ی،یدپذییتأ  ی،یپذعنبقال

 شد و عیتوز یپ،وسنیت ،به دس حوزه جانشر  یدعسع ،عنینف، عز اا،گان و مد 211 انیدس م هیگو 12شرامل    یفیا

دس  یپ،وسنینشرران دعد اه جانشرر  یفیا یهاا بهی. دیگ،د لیتح  SmartPLSو  SPSS یع زعسهاها با ن،مدعده

 یسعها،د یب که نررازوااس سررت ین ن،عیمد یجیگزیجا یب،ع یعدعس یجدیصرر، اف  ،آ  یت،عز عنقلاب عنررلام تی،یمد

شامل  یعص  شش نازه ج یعنرت. نبا  یعنقلاب عنرلام  یبی،یمجابع قدست ن،م و عنربم،عس گفبمان مد  دیبازتول یب،ع

و  یو تفک، سعها،د یاودباوس  ییگ،عو تمل یدعنیر ت ،بره م   یمردعس تیر لاو  یمردعس عالاق  یثراسگ، یتعهرد و ع 

 یدهنازمان امدیمجابع توعنمجدناز و پ  یو عسزش یس نه اوشه مجابع هج اسا،د اه د ییسع شرجانا  ی،یادگی یچابک

 قدست ن،م عث، یهاا،د و نشررران دعد همه نرررازه دییو ب،عزش مدل سع تأ ییایپا  ییسوع زین یام یهاا بهیشررردند. 

 قیم ت فزعلگو مسررب  نیمو ق دس ع یپ،وسنیعنررا   جانشرر  نیدعسند. ب، ع یجیجانشرر یب، آمادگ یمثات و معجادعس

 عنت. جدهیآ ،عنیمد ی،یادگی تیو ظ،  یعتبااس تم ک،د  یعالاق هین،ما  یعسزش تیمش،وت
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 و بيان مسأله مقدمه .1

عجد ع ،عد و ینررازپ،وسش و آماده  ییاه با شررجانررا عنررت  یمجابع عنسرران تی،یمد نیادیبج یجدهایعز  ،ع یکی یپ،وسنیجانشرر

 ،عنیمد یجیگزیجا یصرر، ا به معجا جدی ،ع نیع ت ی،یمد اتی. دس عدباجدیم نینررازمان سع ت ررم  یدعسیو پا یتدعوم سها، ت یصررلاح

به شررماس  ی،دو حفظ عنسرر ام سعها ینررازمان یآمادگ تیتقو  یبی،یمد یااهش الأها ه عنبقال ت ،ب یب،ع یب که نررازوااس سررت ین

 یط،عح یبا عهدعف الان نازمان ییو همسو  ی،یادگی  یسبگیشا هیعث،بخش عنرت اه ب، پا  یزمان یپ،وسنیسو  جانشر  نی. عز عدیآیم

 تی،یبا مد یپ،وسنید شررده عنررت اه جانشرر ینکبه تأا نیب، ع زین یدعا  یها(. دس پژوهشBerger & Berger, 2004شررود 

 (.83: 2211 زعده یپوس و ق  ن،لک  صادقباشد  ینازمان یهاتیتدعوم عث،بخش مأموس نازجهیزم توعندیو مدعسد  کینزد یوندیعنبعدعد پ

تت اه ن، اججدیم تی عال یطیها دس ش،عو مبحول عم،وز دوچجدعن شده عنت. نازمان دهیچیپ یهاطیموضرو  دس مح  نیع تیعهم

سبه ا،ده عنت. دس سع ب،ج جدهیآ ،عنیمد تیض،وست ت،ب  ی،یگمیتصرم  یدگیچیپ شیو ع زع یعنسران  ی،وهاین ییجاسقابت  جابه ، ییتغ

 ی،یپذعنطااق و ییگوتوعن نرازمان سع دس حفظ ثاات  پان   توعندیم یپ،وسنیجانشر  یب،ع جسر م م یزیس قدعن ب،نامه  یی  را  نیچج

و  ی،یذپمسبعد و توجه به عنطااق ی،وهایمجد ناه تونعه نظام دهدینشران م  زیعنربعدعد ن  تی،یحوزه مد دیااهش دهد. مطالعات جد

 (.Jooss et al., 2024:142عنت   ینازمان دیجد طیدس ش،ع یمجابع عنسان تی،یعز علزعمات مد  یسعها،د یچابک

  یعسزش ی،یگب که با عنربم،عس جهت  سرت  ین ی ج ای یعدعس جدی ،ع کیصر، ا   یپ،وسنیجانشر   یت،عز عنقلاب عنرلام  تی،یمد دس

وعجد   یعح، ه یهایسرربگیعز شررا یتلاوه ب، ب،اوسدعس دیبا جدهیآ ،ینررط   مد نیدعسد. دس ع وندیپ زینررازمان ن یبیو مأموس یبیهو

 یپ،وسنیجانش ن یسع حفظ اجد. بجاب،ع تیو مش،وت یباشرد تا ببوعند همزمان ااسآمد  یسعها،د و یتعهد  یبیهو  یعالاق یهاتیظ، 

مجظ،   نی(. عز ع151: 2211  یو عحمد یعحمد  ییعنررت  خ،ع یصرر، ا تم ک،د یها، عز شرراا  ،عت ینگاه ازمجدیبسررب، ن نیدس ع

  یعسزش یهاتیظ،   یعح، ه یهایسبگینرازگاس اوعهد بود اه تلاوه ب، شرا   تی،ینو  مد نیبا عقب رااات ع  یزمان یپ،وسنیجانشر 

 (.232: 2835 ک،نگاس یو پ هاشم  پوسصادقموسد توجه ق،عس دهد  آل زیع ،عد سع ن یبیو هو یعالاق

عز  یث،گذعسع تیمسرره ه  ،عهم اجد. قدست ن،م به ظ،  نیع نییتا یمجانررب ب،ع یچاسچوب توعندیمفهوم قدست ن،م م ان یم نیع دس

  یبیعنس ام هو  یجیعتبمادآ ،  یعالاق هیدس قالب ن،ما زین یعشراسه دعسد و دس نرط  نازمان   تیجاذبه  عقجا   عتبماد و مشر،وت  قیط،

 یعسزش یهادس نازمان یپ،وسنیعنا   جانش نیع ،عد با عهدعف الان قابل مشاهده عنت. ب، ع یمسروناز و توعن ه یبی،یمد تیمقاول

 ,Nyeعنت   یازمانعنرربم،عس نرر تیو تثا یمجابع ن،م عث،گذعس دیبازتول یب،ع ییب که م ،ع سرت  ین نیگزیجا ی،وین نیتأم جدیتجها  ،ع

نفوذ  ت یمقاول  یجیمانجد عتبمادآ ، ییهاتیآن سع ناظ، ب، ظ،  توعنیم  مجبقل شرررود یبه ت،صررره نرررازمانمفهوم  نی(. عگ، ع2023:6

 یهادس نازمان یپ،وسنیعنا   جانش نیالان دعنست. ب، ع یهای،یگو توعن همسو ناابن ع ،عد با جهت یعجبمات هینر،ما   یعسزشر 

دس نرررااباس  یگذعسمجابع ن،مِ عث، دیعنبقال و بازتول یب،ع ییم ،ع توعندیب که م سرررت ین نیگزیجا ی،وین نیتأم جدیتجها  ،ع انیبجعسزش

 یااسآمد  یعنلام یهاچجدگانه عسزش قیت ف هیب، پا یعنلام ی(. قدست ن،م جمهوس115: 2211و شرهااز    یباشرد  تسرگ،   یبی،یمد
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 ی مونوابدییم ی ت  ش، تیپ یِ،عنیع-یعنلام یدس قالب علگو تیعنبوعس عنت اه دس نها یانیو مشراسات ن  یمحوستدعلت  ینهاد

 (23: 2215و همکاسعن   یطاسم

ست دس صو  یعسزش یب، ماان یمبک یهااه نازمان شودیم شرب، یجا بموضرو  دس تصر، حاضر، عز آن    نیپ،دعابن به ع ضر،وست 

 یبگونیپ  یها و ت ععسزشگسست دس عنبقال   یدس مع،ض ااهش عنسر ام هج اس  جده یآ ،عنیمد ینراز و آماده تیضرع  دس ت،ب 

عز نازوااس  یشب که بخ ست ین یعنسان ی،وین یازهایبه ن یصر، اف پانخ  یپ،وسنیجانشر   یطیشر،ع  نی. دس چج،ندیگیق،عس م یبیمأموس

 یمعنلا ک،دیبا سو یمجابع عنسان تی،یمد اتیدس عدب ن ی(. ع زون ب، ع31: 2835  ی جعف، دیآیبه شرماس م  زیها نحفظ و تونرعه عسزش 

 یهااا آن به ش لیهم،عه باشد و تق  یو عسزشر  یعالاقبا ملاحظات  دیبا ،عنیو تونرعه مد  یابیشرده عنرت اه عسز   دیب، آن تأا زین

 (.Asfahani, 2022:3  اجدینم تیمبعهد افا یهانازمان یب،ع  یص، اف  ج

 یعنبعدعد  آمادگ ییب، شجانا یپ،وسنینشجا جیسع یعز علگوها یعآن عنرت اه بخش تمده  یمسره ه عنرانر    ت یعهم نیوجود ع با

عند ،دعابهپ یعتبماد و تدعوم عسزشرر ت یمشرر،وت  یتم،از دعسند و امب، به عبعاد ن،مِ عث،گذعس یبی،یمد یهاتیتم ک،د و قاب   یشررغ 

 Berger & Berger, 2004ه توعن عدعس دیتجها بامط وب نه نیجانشرر  یت،عز عنقلاب عنررلام تی،یعنرت اه دس مد  یدس حال نی(. ع

 تیولها و مقاعسزش ت یب،اوسدعس باشد اه عمکان عنبم،عس هو ییهایسبگینرازمان سع دعشربه باشرد  ب که لازم عنرت عز شا     تیو هدع

مبعاسف  یعلگوهرا  سنررردیسو  بره نظ، م  نی(. عز ع231: 2835ک،نگراس  یهراشرررم  پوسصرررادق و پ  ،عهم نرررازد  آل زیسع ن یبی،یمرد 

 یو عسزش یوممبجانرب با عقب رااات ب   یدس چاسچوب یشر یبازعند ازمجدیندعسند و ن تیمسره ه افا  نیاامل ع نییتا یب،ع یپ،وسنیجانشر 

 هسبجد.

ل توعم ییعلگوها  شجانا یب، ط،عح یپ،وسنیشرده دس حوزه جانش عن ام یهااه بخش تمده پژوهش دهدینشران م  جهیشر یپ م،وس

سع عز مجظ،  یپ،وسنیجانشرر یحال  امب، پژوهشرر نیعند. با عمبم،از بوده یه سها،تونررع ایعنرربعدعد  تی،یسعبطه آن با مد نییمؤث،  و تا

 یهاه مؤلفهاه چ ستیهجوز سوشن ن گ، ید انیا،ده عنت. به ب یب،سن یت،عز عنقلاب عنلام تی،یقدست ن،م و دس بسب، مد یهانرازه 

ها پژوهش ی(. دس ب،ا15: 2211و باغاان   یمی تظ اججدیبسررب، معجادعس  معبا، و عث،بخش م نیسع دس ع یپ،وسنیجانشرر  ین،م و عسزشرر

 زعده یپوس و ق شده عنت  ن،لک  صادق دیتأا جدهیآ یب،ع یو آمادگ یعنربعدعد  تونعه سها،  تی،یبا مد یپ،وسنیجانشر  وندیب، پ زین

 یمجابع عنسان ای یبی،ینازوااس مد کیمثابه به شرب، یب یپ،وسنیمطالعات  جانشر  نیعز ع یحال  دس بخش قابل توجه نی(. با ع21: 2211

توجه ق،عس  موسد انیبجعسزش یهامجابع قدست ن،م دس بسررب، نررازمان دیعنبقال و بازتول یآن ب،ع تیشررده و امب، عز مجظ، ظ،  یب،سنرر

 گ، به عنت.

 جدهیآ عن،ینعه مددس تو یو عسزشر  ی ،هجگ یهاجهیتوجه به زم  یو سها، یمجابع عنسران  تی،یمد دیجد اتیدس عدب گ، ید ینرو  عز

عند اه هعند و نشان دعدا،ده دیتأا یو سها، یمجابع عنسان تی،یدس مد یعنرلام  یهامطالعات ب، نقش عسزش یعنرت. ب،ا  شیسو به ع زع

 نیع ن ی(. با وجود عBasalamah, 2024:81دعسند   ،عنیو پ،وسش مد یابیمهم دس عسز یگاهی  جایو عالاق یهج اس یهرا مؤلفره 

م  قدست ن، انیم وندیطوس مشرررخ  پعند اه ببوعند بهپ،دعابه ییهانرررازه یو عتبااسنرررج  یهرا امب، بره ط،عح  وهشدنررربره عز پژ 
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 یهادلم یبه عتبااسنج  یدعا  یهاپژوهش یب،ا عگ،چه نیدهد. همچج  یسع توض یت،عز عنقلاب عنرلام  تی،یو مد یپ،وسنیجانشر 

قدست ن،مِ  یهانررازه یعتبااسنررج  جهیدس زم یمعجادعس یهجوز الأ پژوهشررعند  ااص توجه ا،ده یهادس نررازمان یپ،وسنیجانشرر

 (.211: 2211و همکاسعن    ی ن ف شودیبسب، مشاهده م نیدس ع یپ،وسنیجانش

 تی،یدس مد یپ،وسنیقدست ن،مِ م،تاط با جانش یهانازه یو عتبااسنج  ییپژوهش حاض، شجانا یعنرا   مسره ه عص    نیهم ب،

  یبی،یو مد ی ج یهایسبگیشا هیسع نه  قط عز زعو یپ،وسنیپژوهش دس آن عنرت اه جانشر   نیع یعنرت. نوآوس  یمت،عز عنقلاب عنرلا 

با عتکا  اوشدیپژوهش حاض، م ن ی. بجاب،عاجدیم لیتح  یو تدعوم عسزشر  تیمشر،وت   یجیتبمادآ ،ع  یب که عز مجظ، مجابع ن،مِ عث،گذعس

و  ینظ، تونعه دعنش یب،ع یعجهیاجد تا زم یها سع ب،سنسع عنبخ،عج و عتبااس آن یپ،وسنیقدست ن،م جانش یهابه نظ، اا،گان  نرازه 

 حوزه  ،عهم شود. نیدس ع یااسب،د

 پژوهش سؤالات

 عند؟عز مجظ، اا،گان ادعم یت،عز عنقلاب عنلام تی،یدس مد یپ،وسنیها و عبعاد قدست ن،مِ جانشنازه .2

 یابیچگونه عسز یت،عز عنقلاب عنرررلام تی،یدس مد یپ،وسنیقدست ن،مِ جانشررر یهاازهنررر یو ب،عزش علگو یععتبااس نرررازه .1

 شود؟یم

 پژوهش   نهیشیپ

 ،عیت؛ زشده عن لیعنبعدعد تاد تی،یو مد یمجابع عنسان تی،یمد یهاحوزه نیت،عز مهم یکیبه  ،یعا یهادس دهه یپ،وسنیجانشر 

ونعه و ت  ییشررجانررا یب،ع یینرازوااسها  ازمجدیتم ک،د اود ن یدعسیپا نیت رم عنبقال دعنش و   یحفظ تدعوم سها، یها ب،عنرازمان 

اه  شودیم یعنربعدعد ت ق  تی،یعز نظام مد یبخشر  یپ،وسنیجانشر  ت ی،یمد کیالانر  اتیهسربجد. دس عدب  جدهیآ ،عنیمد ینراز آماده

 یهایسبگی(  تونعه شاJooss et al, 2024;143 تیظ،  یع ،عد دعسع ییشجانا قینازمان عز ط، یتدعوم سها، نیهدف آن ت رم 

 ,Tarique & Schuler(؛  Berger & Berger, 2004عنررت   یدیا  یهاتیمسررهول یتصررد یب،ع ینررازآنان و آماده

نسبه و ندع یبی،یمد یجیگزیجا جدی ،آ کیسع ص، اف  یپ،وسنیجانشر  د یجد یک،دهایسو ،یعا یهاحال  دس نرال  نی(. با ع2010:124

 وندیپ ینگ،دهجیو آ یبی،یمد یچابک  ینازمان ی،یادگیعند اه با ا،ده یمع،  یعنسان هیتونرعه نر،ما   ینظام سعها،د کیتجوعن آن سع به

 (.Caligiuri et al. , 2024:397اوسده عنت 

 ی( دس ط،عح2218و همکاسعن   یعند. بهمجپ،دعابه یپ،وسنیعبعراد مخب   جانشررر  نییبره تا  یمبعردد  یهرا پژوهش زین ،عنیع دس

 یهاتینعه قاب تو  ینالاسسبهیشا قیمسرب زم ت ف  جدی ،آ نیع تینشران دعدند اه مو ق  ینرازمان نظام  کیدس  یپ،وسنیجانشر  یلگوع

ب، نقش   یپ،وسنیجامع جانش ی( دس عسعاه علگو2211و باغاان   یمیتظ نیعنت. همچج ازمانن یبا عهدعف سعها،د ییو همسرو  ی ،د

(  2212ادعپ،نررت و همکاسعن   یهاا بهیا،دند.  دیتأا یتونررعه  ،د یزیسبم، و ب،نامهآموزش مسرر  یبی،یمد یهایسرربگیشررا

 تی،یهمچون مد ییهااه مؤلفه دهدینشرران م زی( ن2211و همکاسعن   ی،ی( و نرر2218  ی(  شررهاب2211و همکاسعن   زیاسرر،وپ،و
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 یعز تجاصرر، ثابت دس عغ ب علگوها شرر، تیپ ،یمسرر یزیستم ک،د و ب،نامه یابیعسز  یمسرربم،  تونررعه شررغ    ی،یادگیعنرربعدعد  

 هسبجد. یدعا  یپ،وسنیجانش

عند. سع موسد توجه ق،عس دعده یعنسان هیو تونرعه ن،ما  یپ،وسنیجانشر  انیسعبطه م یمطالعات مبعدد زیعنربعدعد ن  تی،یحوزه مد دس

عند ( نشرران دعده2211و همکاسعن   یو زعست( 2218و همکاسعن   کینی(  سحمان2212 ، و همکاسعن  (  ت،ک2211  یعسدلان و مع ون

 ینالاسبهسیو شا یاودااسآمد  یعجبمات هیعنربعدعد  نر،ما   تی،یمد تیفیبه ا یادیتا حد ز یپ،وسنیجانشر  یهانظام یاه عث،بخشر 

 یبی،یمد و یزماندعسند  عما تمدتاف دس چاسچوب نا دیتأا جدهیآ ،عنیمد ی ،د یهاتیتونعه قاب  تیمطالعات ب، عهم نیوعبسربه عنت. ع 

 عند.پ،دعابه یپ،وسنیجانش یو گفبمان یبیهو  یعند و امب، به عبعاد عسزشمانده یمبعاسف باق

 تی،یمد یعند عبعاد عسزشتلاش ا،ده  یسها، شره یو عند یعنقلاب عنرلام  یبا علهام عز ماان یدعا  یهاعز پژوهش یمقابل  بخشر  دس

نشان دعدند اه  ،عنیع یعنلام یمس   جمهوس ی،وهایدس ن یپ،وسنیجانشر  یدس ب،سنر ( 2211  یو اسر،و  یاججد. عنرکجدس  نییسع تا

هاشم آل نی. همچجشوندیمحسوب م یبی،یمد جانیجانش تیعنبخاب و ت،ب یعز عساان عصر   یو عنسر ام نهاد  یتعهد مکبا  یبمدعسیولا

( ب، نقش 2838آقا  و قانرررم یاسیر ( و بخب2835  ی(  جعف،2835(  عسژمجرد   2831و همکراسعن     ،ی(  عنرررد2835و همکراسعن   

عند. با ،دها دیتأا یبی،یمد یهایسبگیشا ی،یگشرکل  سد یو تعهد آسمان ی،یپذتیمسرهول   یمدعسعالاق  یعنقلاب عنرلام  یهاعسزش

 یو عتبااسنج  یحعند و امب، به ط،عمبم،از بوده یبی،یمد یهایسبگیشرا  ایها عسزش یمفهوم نییمطالعات ب، تا نیعغ ب ع ن یوجود ع

 عند.پ،دعابه یت،عز عنقلاب عنلام تی،یدس بسب، مد یپ،وسنیجانش یهانازه

دعسند.  دیتأا یعث،گذعس تیظ،   ادیدس ع یبیو هو یعسزشرر  ی ،هجگ یهاب، نقش مؤلفه یدعا  یهاقدست ن،م  پژوهش اتیعدب دس

و  یزسقان زعس  ی. مونرررودعنجدیم یهج اس تیو مشررر،وت ی،هجگب، نفوذ   ی( قردست ن،م سع مابج 2212  زعدهیزنگجره و ت    ییاولا

سع عز عساان  یعسزش تیو جذعب یعتبماد تموم  یعجبمات هیمانجد نر،ما  ییهاقدست ن،م  مؤلفه  شدس مدل نرج  زی( ن2212  انی، خ،یعم

دعنسبه و  یذ و عنسر ام عجبمات نفو شیع زع یب،ع ی( قدست ن،م سع تام 2211و شرهااز    یتسرگ،  نیعند. همچجا،ده یآن مع،  یعصر  

 قدست ن،م یهااه مؤلفه دهدینشرران م جینبا نیا،ده عنررت. ع ی، مع دعسیتونررعه پا نررازجهیعز آن سع زم ی،یگ( به،ه2212  یصررالح

م به قدست ن، یدعشبه باشجد. نط  سعها،د ینقش مؤث، زیب، عسزش ن یمابج یهادس نرازمان  یپ،وسنیجانشر  جدی ،آ نییدس تا توعنجدیم

قدست ن،م  یهاعنا   مؤلفه نیب، ع ،د؛یگیه، اشوس نشهت م یسعها،د یوسزشهیعند نیو داب، ی ،هجگ یهاعز شرالوده  میطوس مسربق 

  یدتیتق-یچاسچوب  ک، نیعنرررت. دس ع ا بهیقوعم  یعنرررلام یداولوژیع ،یتحت تأث نیادیبره طوس بج  ،عنیع یعنرررلام یدس جمهوس

 یفایقدست ن،م ع یسعها،دها ینرررازادهیو پ نیدهجده دس تدوو جهت یبه تجوعن عساان محوس” ومتمقا“و  ”یسررربادگیع“ یهاعنگاسه

 ییا،د؛ علگو لیآن تح  یغ،ب یبا علگو یدس تقابل مفهوم توعنیسع م ی(. قدست ن،م عنقلاب عنرررلام211: 2212  ی ن فاججرد یم نقش

و  یااباسن یط اب، تدعلت یاه قدست ن،م عنقلاب عنلام یت  دس حالعن یمابج ی ،هجگ ییگ،ععز لذت یناشر  یهااه تموماف ب، جاذبه

 (.  85: 2215 ا ی مه،نوسزدیم دیتأا یب، وح یمابج تیتقلان ینوت
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  یسعها،د یچابک تیتقو یمهم ب،ع یعز عبزعسها یکی یپ،وسنیاه جانشررر دهرد یهرا نشررران م پژوهش زین یعلم  نیب اتیر عدب دس

؛ Rožman et al., 2023؛ Makarius et al., 2024؛ Groenewald et al., 2024؛ Caligiuri et al., 2024 عنرررت  ینرررازمان یو نوآوس ی،یپذسقابت

Pambudi et al., 2024.) تیدس مش،وت توعنجدیم یو عالاق یجید یهاعسزش  یاه دس جوعمع عنلام اججدیم انیمطالعات ب یب،ا نیهمچج 

 ,Asfahani؛ Alqhaiwi et al., 2023؛ Basalamah, 2024 دعشرربه باشررجد  یعاججدهنیینقش تع یسپ،ونیجانشرر یجدهای ،آ یو عث،بخشرر یسها،

 (.Nasution et al., 2021؛ Sammari, 2023؛ 2022

همچجان پاب،جانت.  یاه چهاس الأ عنران  دهدینشران م  اتیعدب یعنبقاد یب،سنر   یو ااسج یوجود گسرب،ش مطالعات دعا   با

ش مجابع قدست عند و نقتم،از دعشبه یبی،یو مد ی ،د یهایسبگیشا ییب، شرجانا  یپ،وسنیجانشر  یهاپژوهش شرب، ینخسرت آنکه ب 

ب، موسد ام جدهیآ ،عنیپ،وسش مد جدیمشب،ک سع دس  ،آ تیعتبماد و هو  یعسزش نفوذ  یعجبمات هینر،ما   یعالاق تیمشر،وت  ،ین،م نظ

 ی ،هجگ یپ مانررریو د یتموم یگذعسانرررتینررر علم ل نیدس حوزه سوعبط ب عند. دوم آنکه مطالعات قدست ن،م تمدتافتوجه ق،عس دعده

شررده عنررت. نرروم آنکه بخش تمده  یامب، ب،سنرر یپ،وسنیو جانشرر یمجابع عنسرران تی،یمد یجدهایعن ام شررده و ااسب،د آن دس  ،آ

عند و به علزعمات ااص ا،ده لیتح  یتونررعه مجابع عنسرران ایعنرربعدعد  تی،یسع دس چاسچوب مد یپ،وسنیموجود  جانشرر یهاپژوهش

 یهافهعز مؤل یاسیعند. چهاسم آنکه بسرررندعشررربه یتوجه اا  یبیو هو یعسزشررر یعلگو کیتجوعن به یت،عز عنقلاب عنرررلام تی،یمرد 

 نیها موسد آزمون ق،عس نگ، به عنت. عآن یعو نازه یمانده و عتبااس ت ،ب یباق یصر، اف دس نط  نظ،  نیشر یشرده دس مطالعات پ مط،ح

 یپ،وسنیجانشرر جدینقش مجابع قدست ن،م دس  ،آ نییتا یمجسرر م ب،ع یموجود  اقد چاسچوب نظ، اتیاه عدب دهدیلأها نشرران ما

 ینظ، یندویپ یت،عز عنقلاب عنلام تی،یعنبعدعد و مد تی،یقدست ن،م  مد اتیعدب انیم اوشدیحاض، م هشمجظ،  پژو نیعنرت. عز ع 

 عسعاه دهد. جدهیآ ،عنیو پ،وسش مد ییشجانا یب،ع یبوم یب،ق،عس ا،ده و چاسچوب یو ت ،ب

 پژوهش یو چارچوب مفهوم ینظر یمبان

سع  یپ،وسنیعنبعدعد اه جانش تی،یمد هیعنبوعس عنت. نخست  نظ، یچهاس حوزه دعنشر  قیپژوهش حاضر، ب، ت ف   یمجظ، نظ، عز

 & Berger  دعندینازمان م یتدعوم سها، نی مت یب،ع یبی،یمد یعنبعدعدها ی،یااسگتونرعه و به   ییشرجانرا   جدیعز  ،آ یبخشر 

Berger, 2004،س د یو نفوذ هج اس یعجبمات هیعتبماد  نرر،ما  یعسزشرر تیجذعب ت ینقش مشرر،وت ب،قدست ن،م اه  هی(. دوم  نظ

و  تیاه مشررر،وت یعنرررلام یها و سها،ب، عسزش یمابج تی،یمد ک،دی(. نررروم  سوNye, 2023:7دعسد   دیتأا یتردعوم عث،گرذعس  

 اجدیم یت ق یو هج راس  یعالاق یهرا بره عسزش  یاجرد یو پرا  یعح، ره  یتوعنمجرد  انیر سع حراصرررل تعرامرل م    ،عنیمرد  یث،بخشرررع

 Basalamah, 2024:81و  یعنقلاب تیهو  یبی،یمد یااسآمد انیم وندیاه ب، پ یت،عز عنقلاب عنرررلام تی،یمد ی(. چهاسم  علگو

 یپ،وسنیجانش ک،د یچهاس سو نیع قی(. ب، عنا  ت ف151: 2211و همکاسعن   یی،عدعسد   خ دیتأا یعنقلاب عنرلام  یهاتعهد به آسمان

و  یدعسی. پاشودیم یت ق یبی،یمد یهایسبگیمجابع قدست ن،م دس اجاس تونرعه شا  دیعنبقال و بازتول یب،ع یجدیدس پژوهش حاضر،  ،آ 

ه عنررت؛ چ،ع ا یپ،وسنیجانشر  جدیقدست ن،م دس  ،ع یهاعز نرازه  ی،یگمسرب زم به،ه   یت،عز عنقلاب عنرلام  تی،یدس مد یتدعوم نهاد

دل نررازد ها بدس نررازمان دعسیپا یسقابب تیمحوس سع به مزدعنش یِسها، توعندیم  یعصرر  یِان یبه تجوعن م یبی،یمد ینررالاسسرربهیشررا
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  یسنررم یهاعن دس نظامسها، یپ،وسنیجانشرر یب،ع یبوم یسعنرربا  عسعاه علگوها نی(. دس هم2218  یو غفاس یعحمدجان  یجی حسرر

(. 2211  یعف،و ج یناا اس ی جوعد عن امدیم یبی،یمد تدعوم تیعنت اه به تثا یو نرااباس  ی ،هجگ یهاتیظ،  ییشرجانرا   ازمجدین

 یب،ع یاتیح یبسب،  یعتونعه یهاشاا  نیاه تدو دهدینشان م زیالان ن یهاسربم یدس نر  یتونرعه مجابع عنسران   گ، ید یعز نرو 

د  جوعد  باش نیآ ،نقش یپ،وسنیجانشر  ینرط  قدست ن،مِ علگو  یدس عستقا توعندیاه م آوسدی ،عهم م یبی،یمد یهاامعنربحکام نظ 

 (2218  یتابش و دونب

عنبعدعد  تی،یعنت. دس اجاس تحولات م،بوط به مد یقدست ن،م جوزف نا هیپژوهش  نظ، نیع اانیپشب یچاسچوب نظ، نینخسرب 

  یانینرر یهادس نظام دعسیپا یعث،گذعس نییمهم تا یهاعز چاسچوب یکیبه  ،یعا یهادس دهه زیست ن،م نمفهوم قد  یپ،وسنیو جانشر 

جا   عق ت یجذعب قیمط وب عز ط، جیبه نبا یابیدنررب یی( قدست ن،م سع توعناNye,2023:9شررده عنررت.   لیتاد یو نررازمان یعجبمات

 نی. عز عتسررین یمبک یب،الاف قدست نررخت ب، عجااس و مجابع ماد اه یبیظ،  اجد؛یم  یدعوط اانه تع، یینرروو هم تیمشرر،وت

جابع م نیت،عز مهم ی،یها و علگوپذمشررب،ک  عتبماد   ،هج   عسزش تیهو  یعجبمات هینرر،ما  یعالاق تیمشرر،وت ،ینظ یمجظ،  توعم 

 یهاها و نظامس نررط  نازمان(  ب که دJi,2023:90 1علم لنیتجها دس نرط  سوعبط ب . قدست ن،م نهشروند یقدست ن،م محسروب م 

 (Repnikova,2022.  اجدیتمل م یعنس ام و تدعوم سعها،د دعس ینفوذ پا  ادیع یب،ع یتجوعن مجاعبه زین یبی،یمد

مانجد  زی( عنررربعدعد نStrategic Talent Management Theory  یعنررربعدعد سعها،د تی،یمد هیچراسچوب نظ،  دس

و همکاسعن  Caligiuri یها. پژوهششرررودیم یها ت قنرررازمان یسقابب تیحفظ مز یعسهاعبز نیت،عز مهم یکی یپ،وسنیجانشررر

 1112  )Jooss   و 1112و همکاسعن )Groenewald   ینازآماده یمو ق ب،ع یهااه نازمان دهدی( نشران م 1112و همکاسعن 

 یاودااسآمد جان یتدم عطم طیدس ش،ع ی،یگمیصمت ییتوعنا  یسعها،د یمسبم،  چابک ی،یادگی ،ینظ ییهایسربگ یب، شرا  جدهیسها،عن آ

 .  اججدیم دیتأا ،ییتغ تیو قدست هدع

 تی،یعنرررت. مطالعات حوزه مد یعنرررلام تی،یها دس مدب، عسزش یمابج یسها، ک،دیپژوهش سو نینررروم ع ینظ، چراسچوب 

 شررود یعن ام نم یعح، ه یهاییتوعنا هیتجها ب، پا ،عنیاه عنبخاب و پ،وسش مد دهدیها نشرران مب، عسزش یمابج تی،یو مد یعنررلام

 نی( ؛  دس عAli & Weir, 2005دعسد  یعاججدهنیینقش تع یسرربگیشررا یاسهایمع نییدس تع زیحاام ب، نررازمان ن یب که نظام عسزشرر

 یهای،یگها و جهتعسزش ت یعز هو انتی(  مسرررهول صرررAsfahani, 2022:3  ؛یینقش عج،ع یفایتلاوه ب، ع ،یمرد  ک،د یسو

 (.Basalamah, 2024:92.  شودینم دهینج  یتم ک،د یهاص، اف با شاا  یو تینازمان عنت و مو ق نیادیجب

 یعنلام ت،عز عنقلاب تی،یعنرت.. مد  ا بهیتونرعه   یت،عز عنقلاب عنرلام  تی،یمد یدس قالب علگو ک،دیسو نیع  یدعا  اتیعدب دس

 یعیعنت اه ب، ماان یو تمدن یعسزش ی(  ب که چاسچوب152: 2211سعن  و همکا یی  خ،عسرت یعدعسه نرازمان ن  ی ج یعلگو کیصر، اف  

 و یمدعسعالاق  یاوعهتحول  یاودباوس  ییگ،عم،دم  ی،یپذتیمسرررهول  یمحوستدعلت  ینرررلامعنقلاب ع یهاتعهد به آسمان ،ینظ

 ی،وین نیتأم یص، اف به معجا یپ،وسنیانشج  یچاسچوب نی( .دس چج211: 2835الان نظام عنربوعس عنت  عسژمجد    یعز سعها،دها تیتاع
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 یعز گسست نس  ی،یو ج وگ نیادیبج یهاعنبقال عسزش  یعنلام نقلابعنبم،عس گفبمان ع یب،ع یب که نازوااس سرت  ین جدهیآ یبی،یمد

 (.31: 2835  ی  جعف،دیآیاشوس به شماس م یبی،یدس نظام مد

( نشان دعدند اه 2211  یو اس،و یعنت. عنکجدس دگاهید نیع دیمؤ زین یعنقلاب عنرلام  تی،یشرده دس حوزه مد عن ام مطالعات

 یهای،یگو عنبم،عس جهت یبا حفظ عنسر ام سعها،د  یمیعستااط مسربق  ،عنیع یعنرلام  یمسر   جمهوس  ی،وهایدس ن یپ،وسنیجانشر 

 یعنقلاب عنلام یهاب، عسزش یمابج یمجابع عنسان ،عنیمد یسربگ یشرا  یدس علگو زی( ن2835هاشرم و همکاسعن   الان نرازمان دعسد. آل 

 یهاو مؤلفه سررتین نییقابل تا یعح، ه یهایتوعنمجد قیتجها عز ط، یعسزشرر یهادس نررازمان یبی،یمد یسرربگیاه شررا اججدیم دیتأا

 ی( و جعف،2838آقا  و قانررم یاسیبخب نی. همچجشرروندیمحسرروب م ،عنیمد یسرربگیعز شررا یبخشرر زین یبیو هو یعتبقاد  یعالاق

 عند.ا،ده یاشوس مع،  یبی،ینظام مد یعز علزعمات تدعوم ااسآمد یکیسع  یعنقلاب عنلام یها( حفظ و عنبقال عسزش2835 

 نیت م اه هدف آن شودیعنبعدعد شجاابه م تی،یعز نظام مد یتجوعن بخشر به یمجابع عنسران  تی،یمد اتیدس عدب یپ،وسنیجانشر 

 & Berger & Berger, 2004; Tariqueعنررت   جدهیآ ،عنینررعه مدو تو ییشررجانررا  قینررازمان عز ط، یتدعوم سها،

Schuler, 2010یسعها،د جدی ،آ کیصوست به دهیچیپ یهادس نازمان یپ،وسنینشاه جا دهدینشران م  زین دیجد یها(. پژوهش 

 Jooss et al., 2024; Caligiuri et  اجدیتمل م یسقابب تیو حفظ مز ینررازمان یچابک یعستقا جده یتونررعه سها،عن آ یب،ع

al., 2024.) 

ابل ق یو نهاد ینازمان  یها دس نه نط   ،ددس نرازمان  یعنربعدعد  عنبقال سها،  تی،یمد ک،دیقدست ن،م و سو هیعنرا  نظ،  ب،

  یمدعسمانجد عالاق ییهایسرربگیشررا یدعسع دیبا یبی،یمد نیجانشرر  ی(. دس نررط   ،دYildiz & Esmer, 2023عنررت  لیتح 

 Makarius et اججدیعتبماد و نفوذ ن،م دس نرررازمان سع  ،عهم م جهیاه زم باشرررد ی،یادگی یو چابک یاودباوس  یگ،ثاسیتعهد  ع

al., 2024  .) 

 ,.Jooss et alمشررب،ک  یهابوده و به عنبقال عسزش یبی،یمد یها ،عت، عز عنبقال مهاست یپ،وسنیجانشرر  ینررط  نررازمان دس

عز  یکی سونی(؛ عزع2218و همکاسعن   کینی سحماناجدیامک م یو عنسررر رام سعها،د عتبمراد   هیر نررر،مرا   یجمع تیر (  هو2024

 یآمدااس وندیب، پ یت،عز عنقلاب عنررلام تی،یمد زین ی. دس نررط  نهادشررودیمقدست ن،م نررازمان محسرروب  دیبازتول ینررازوااسها

 دیبا جدهیآ ،عنیمد نی(؛ بجاب،ع211: 2211 ی،عددعسد م دیتأا یمدعستیو ولا یگزعسادمت  یمحوستدعلت  یبا تعهد عسزشررر یبی،یمرد 

 (.  213: 2831 یو مدن یعحمداننازمان باشجد ا یبیو هو یعسزش ی،یگقادس به حفظ جهت  ییتلاوه ب، توعن عج،ع

 ید،و تفک، سعها یاودباوس  ییگ،عو تمل یدعنیت ،به م  یمدعستیولا  یمدعسعالاق  یثاسگ،یتعهد و ع یهاعنا   نازه نیع ب،

عتبماد   توعنجدی( اه مNasution et al, 2021:141 شررروندیتجوعن مجرابع قردست ن،م دس نظ، گ، به م  بره  ی،یادگیر  یو چرابک 

 (.Pambudi et al, 2024:17اججد  نییسع تا جدهیآ ،عنیمد یجیجانش یو آمادگ ،دها تیسع تقو یو نفوذ نازمان تیمش،وت

تجوعن مجابع قدست ن،م و ها بهآن ،یها  ب که دس بازتفسررنررازه نیصرر،ف ع ییجانرراپژوهش حاضرر، نه دس شرر یمجظ،  نوآوس نیع عز

  ادیبا ع وشدایچاسچوب م نینهفبه عنت. ع یت،عز عنقلاب عنلام تی،یمد یِپ،وسنیجانشر  جدیها دس  ،عنقش آن یت ،ب یعتبااسنرج  
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  ییشجانا یب،ع ییو قابل عتکا یبوم یعلگو  یلاب عنلامت،عز عنق تی،یعنبعدعد و مد تی،یقدست ن،م  مد اتیعدب انیمجسر م م  یوندیپ

 عسعاه اجد. جدهیآ ،عنیمد یابیپ،وسش و عسز

ژوهش پ هیعول یعنررربعدعد(  مدل مفهوم تی،یو مد ی قدست ن،م نا یقیت ف یپژوهش و چاسچوب نظ، اتیعنررا  نررجبز عدب   ب،

 یجیجانش یتجوعن مجابع نام مو   ب، آمادگست ن،م بهقد یها ،ض عنربوعس عنرت اه نرازه    نیمدل ب، ع نی(. ع2شرد  شرکل    یط،عح

 تی،وتقدست ن،م  مانجد مش یعبعاد ا  انیم وندیاه دس آن پ اجدیم میسع ت،ن یعنبزعت سنراابا  کیم،ح ه  مدل تجها  نیعث،گذعسند. دس ع

ق،عس گ، ت تا  یفیا یهامصاحاه پ،وتکل یط،عح یماجا  یمدل مفهوم نیشده عنت. ع ینازهی ،ض یپ،وسنیجانشر  جدیو نفوذ( با  ،آ

 .ابدیدنت  یو بوم یاتیتم  یهاشده و به مؤلفه ینازیاا،گان  غج یدس موعجهه با آسع

 
 پژوهش هیاول  یمدل مفهوم -1 شکل

   روش

 ادیجبدعده هیعز سوش نظ،  یفیعنرررت. دس م،ح ه ا یام  یفیعز نو  ا یایت،ا ک،د یو عز نظ، سو یپژوهش عز نظ، هدف ااسب،د نیع

نف، عز  21ا ب ا بهینااباسمهین یهامصاحاه قیها عز ط،عنربفاده شد. دعده  یپ،وسنیقدست ن،م مؤث، ب، جانشر  یهاعنربخ،عج نرازه   یب،ع

عنبخاب  اسیبه صوست هد مجد عن ام گ، ت و مع ی،یگشد. نمونه یگ،دآوس یعنلام تی،یو مد یعنسران  جابعم ت ی،یاا،گان حوزه مد

بود.  یعنلام ت،عز عنقلاب تی،یمد یو شجاات ماان یپ،وسنیبا جانش ییآشرجا   یتخصرصر   ای یبی،یعز ت ،به مد یاا،گان  ب،اوسدعس

 .ا تیعدعمه  یبه عشاا  نظ، دنیها تا سنمصاحاه

د  نررپ  عنرربخ،عج شرر هیعول میشرردند. عببدع مفاه یب،سنرر یو عنبخاب یباز  محوس یها با عنرربفاده عز ادگذعسدعده  یفیا لیتح  دس

د. ش ییشجانا یپ،وسنیقدست ن،م جانش یعصر   یهانرازه  ت یو دس نها ا تینرامان   ها،مقولهیها و زنرج  دس قالب مقوله هم میاهمف

 یادگذعس یگ،بازن زیاججدگان و نمسرربم، ادها  بازگشررت به مشرراسات  سررهیها  مقامک،س دعده یجیعز بازب ها ا بهیعتبااس  شیع زع یب،ع

 عنبفاده شد. MAXQDAع زعس عز ن،م یفیا یهادعده لیتح  یشد. ب،عتونط چجد اا،ه عنبفاده 

بود و شش  هیگو 12عبزعس شامل  نیشد. ع یط،عح یفیم،ح ه ا یهاا بهینراابه ب، عنرا    محقق یعپ،نرشرجامه    یم،ح ه ام دس

  ییگ،عو تمل یدعنیت ،به م  یبمدعسیولا  یمدعسعالاق  یثاسگ،ی: تعهد و عدینررج یسع م یپ،وسنیقدست ن،م جانشرر ینررازه عصرر  
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م،ح ه  یعن ام گ، ت. جامعه آماس ک،تیل یعدسجهپجج  یب، عنررا  ط یده. پانرر ی،یادگی یو چابک  یو تفک، سعها،د یاودباوس

 هد مجد عنبخاب شد. وهیبه ش ینف، 211دعدند و نمونه  لیتشک یپ،وسنیآشجا با حوزه جانش ،عنیسع اا،گان و مد یام

 لیتح  یب،ع SmartPLSو عز  ه یعول ییایو پا یفیتوصررر یهاشررراا  یب،ع SPSSع زعس عز ن،م  یام یهادعده لیر تح  یب،ع

به  یو ام یفیم،ح ه ا نیب وندیپ ب یت،ت نیعنرربفاده شررد. بد یهمگ،ع و وعگ،ع  و آزمون مدل نررااباس ییسوع یب،سنرر  یدییتأ یتام 

 ب،ق،عس شد. شدهنییتع شیعز پ یها ،ضشی  نه ب، عنا  پها عز دعده میهب، عنبخ،عج مفا یو مابج یعصوست م،ح ه

 یفیک یهاکننده در مصاحبهخبرگان مشارکت یفرد یهایژگی: و1جدول

 کد خبره سابقه خدمت )سال( جنسیت رشته تحصیلی

 11 م،د مدی،یت آموزشی
H1 

 23 زن مدی،یت دولبی
H2 

 15 م،د ت وم ت،بیبی
H3 

 11 م،د مدی،یت عنلامی
H4 

 25 زن شجانی نازمانیعنسو
H5 

 23 م،د مدی،یت مجابع عنسانی
H6 

 21 زن   سفه تع یم و ت،بیت
H7 

 12 م،د مدی،یت بازسگانی
H8 

 21 زن شجانی آموزشجامعه
H9 

 18 م،د مدی،یت سعها،دی
H10 

 12 م،د ت وم نیانی
H11 

 22 زن مدی،یت  ،هجگی
H12 

 ها افتهی

عز مجظ، اا،گان ادعم  یت،عز عنقلاب عنررلام تی،یدس مد یپ،وس نیاد قدست ن،م موث، ب، جانشرر: نررازه ها و عبع2 یااسب،د نررؤعل

 عند؟

 یب عنلامت،عز عنقلا تی،یدس مد یپ،وسنیها و عبعاد قدست ن،م مؤث، ب، جانشنازه» جکهیب، ع یپانر  به نؤعل عول پژوهش ماج  دس

 81و  یمقوله محوس 21  یبعد عص  1 ییعز مصراحاه با اا،گان به شجانا  حاصرل  یهادعده کیتمات لی  تح «عند؟عز مجظ، اا،گان ادعم
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شده دس بخ،عجعن یهاا بهی هین،م  ا  یهایسبگیها و عسعاه نقشره جامع شا دعده یعز پ،عاجدگ ی،ی. به مجظوس ج وگدیمج ، گ،د ،مقولهیز

  مقولات عبعاد الان قدست ن،م انیم یم،عتان س هجدول  عستااط  نیعسعاه شرده عنت. دس ع  ی یو تفصر  ا بهیجدول نرااباس  کیقالب 

 ،یبه تصو«( 21خ»تا « 2خ»اا،گان عز  ییها  هم،عه با اد شجاناعز مبن مصاحاه جو شروعهد مسبجد مسبخ،  ی ،ت ،مقولاتیز  یمحوس

 شده عنت. دهیاش

 یتراز انقلاب اسلام تیریمد یپرورنیقدرت نرم در جانش یهاها، ابعاد، مقولات و سنجهسازه یلیجامع و تفص ی. الگو۲ جدول

ها قول مستقیم و کلیدی از متن مصاحبهنمونه نقل

 ()داده خام

زیرمقوله 

 ()کد باز

مقوله 

 محوری
 بعد اصلی

جانشین تراز کسی نیست که فقط پشت میز بنشیند؛ او باید »

فلسفه وجودی نهادهای انقلابی را با تمام وجود باور داشته 

ی یعنی حل مشکلات مردم را تکلیف گرایباشد. مأموریت

شرعی خود بداند، نه صرفاً یک وظیفه اداری مکتوب در 

 (۳)خ« نامه.آیین

تعهد مأموریتی 

گرایی و آرمان

 بینانهواقع

پایبندی 

ارزشی به 

نقش 

 مدیریتی

. قدرت نرم ۱

 هنجاری

در کادرسازی، ما به دنبال افرادی هستیم که وقتی تعارضی »

ها با مصلحت کلان سازمان یا باندی آنمیان منافع شخصی 

آید، بدون لکنت منفعت عمومی را مقدم بدارند؛ این پیش می

 (۸)خ« همان جوهر فرهنگ جهادی است.

ترجیح منافع 

جمعی و ایثار 

 سازمانی

  

های سیاسی و فشارهای شدید بیرونی مدیر آینده در طوفان»

نی فرد در نباید اصول را معامله کند. قدرت نرم هنجاری یع

ها منحرف نشود و ها و کمبود منابع، از مسیر ارزشاوج بحران

 (۱۱)خ« ایستادگی نشان دهد.

آوری تاب

ارزشی در 

 شرایط بحران

  

جهادی کار کردن یعنی فراتر از ساعت موظف اداری مایه »

 کنیم باید روحیهگذاشتن. جانشینانی که ما شناسایی می

یی کار را تا حصول نتیجه نهاناپذیری داشته باشند و خستگی

 (۵)خ« تعقیب کنند.

ری پذیمسئولیت

 جهادی
  

داری روند. وفابرخی با اولین پیشنهاد مالی بهتر از سازمان می»

نهادی یعنی فرد به هویت و مأموریت این ساختار عهد قلبی 

داشته باشد و سرمایه فکری خود را وقف رشد همین نهاد 

 (۱۱)خ« کند.

وفاداری 

نی و سازما

 نهادی

  

تا کارکنان به صداقت و ثبات رفتاری مدیر ایمان نیاورند، »

ها شروع جان او را خریدار نخواهند بود. قدرت نرم از قلب

شود و کلید اصلی آن، هماهنگی کامل میان گفتار و کردار می

 (۱)خ« مدیر آینده است.

پذیری اعتماد

 رفتاری

سرمایه 

اخلاقی و 

 نفوذ معنوی

رم . قدرت ن۲

 اخلاقی
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تبعیض، کشنده قدرت نرم مدیر است. جانشین شایسته باید در »

ها و حتی در نحوه برخورد های ارتقا، پاداشتوزیع فرصت

روزمره با پرسنل، الگوی مجسم عدالت باشد تا کسی احساس 

 (۹)خ« عدالتی نکند.بی

ورزی عدالت

در مناسبات 

 سازمانی

  

در تاریکی حرکت کند. تواند مدیریت تراز انقلابی نمی»

ها و تخصیص منابع باید شفاف تصمیمات مهم، عزل و نصب

کاری از بین برود و اعتماد خواری و پنهانباشد تا شائبه رانت

 (۶)خ« عمومی جلب شود.

شفافیت 

ساختاری و 

 تصمیمی

  

دانیم. اگر در سوابق نامزد ما پست مدیریتی را امانت الهی می»

ه که تاریکی از نظر مالی، سوءاستفادترین لجانشینی، کوچک

از موقعیت یا عدم امانتداری دیده شود، صلاحیت اخلاقی او 

 (۱۲)خ« طور کامل ساقط است.به

سلامت نفس و 

 امانتداری
  

مدیر قدرتمند کسی است که شجاعت پذیرش اشتباهات »

نی گویی یعنی به جای فرافکخود و تیمش را داشته باشد. پاسخ

اش را گیریدیگران، مسئولیت خطاهای تصمیمو متهم کردن 

 (۱۶)خ« شجاعانه بپذیرد.

گویی پاسخ

اخلاقی و 

 مسئولانه

  

های حضرت نمای حرکت جانشینان باید اندیشهجهت»

امام)ره( و رهبر معظم انقلاب باشد. این همسویی نباید شعاری 

ها مشیهای راهبردی خود، این خطباشد؛ فرد باید در تحلیل

 (۲)خ« عنوان دکترین عمل بپذیرد. را به

همسویی با 

های مشیخط

 ولایی

انسجام 

هویتی و 

 گفتمانی

. قدرت نرم ۳

 هویتی

های معنوی فرهنگ سازمانی ما ریشه در دفاع مقدس و ارزش»

دارد. مدیر آینده باید خودش تجسم این فرهنگ باشد تا بتواند 

ان ت سازمهای بعدی کارکنان منتقل کند و هویآن را به نسل

 (۱۱)خ« حفظ شود.

سازی درونی

فرهنگ 

 سازمانی تراز

  

خواهیم. کسی باید در این ما مدیر تکنوکرات محض نمی»

جایگاه قرار گیرد که به گفتمان انقلاب اسلامی علقه نظری و 

عملی داشته باشد و پیشرفت کشور را در درون این گفتمان 

 (۷)خ« تعریف کند.

تعلق گفتمانی 

 عمیق
  

ر دنیای امروز که مرزهای فرهنگی مخدوش شده، مدیر د»

های غربی و تراز باید بتواند مرز فکری خود را با اندیشه

ها دچار استحاله گیریالتقاطی مشخص کند و در تصمیم

 (۱۵)خ« هویت سازمانی نشود.

مرزبانی فکری 

 و عقیدتی
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برخی فقط در شرایط عادی مدیران خوبی هستند. قدرت »

یعنی فرد را در وسط یک بحران واقعی سازمانی  عملکردی

نشاند و آرامش و رها کنی و ببینی چگونه غبار بحران را می

 (۱)خ« گرداند.کارآمدی را به سیستم برمی

کارآمدی در 

 مدیریت بحران

اعتبار 

ای و حرفه

 گشاییگره

. قدرت نرم ۱

 عملکردی

برو های چندوجهی رومسئلههای امروزی با کلانسازمان»

د تا بتواند گر داشته باشهستند. جانشین شایسته باید ذهن تحلیل

ها راهکارهای بومی و مسائل را کالبدشکافی کرده و برای آن

 (۱۳)خ« خلاقانه ارائه دهد.

توان حل 

 مسائل پیچیده
  

گیری، آفت مدیریت است. مدیر آینده باید ترس از تصمیم»

و کمبود اطلاعات، با شهامت داشته باشد که در شرایط ابهام 

اتکا به عقلانیت و برآورد هوشمندانه، تصمیمات بزرگ و به 

 (۷)خ« موقع اتخاذ کند.

گیری تصمیم

در شرایط عدم 

 قطعیت

  

های خوب زدن کافی نیست؛ ملاک ارزیابی نهایی، حرف»

های ملموس کار است. جانشین باید نشان دهد که خروجی

شده رسیده و بینیپیش های تحت مدیریت او به اهدافطرح

 (۲)خ« کارایی سازمان را بالا برده است.

گرایی نتیجه

 متعهدانه
  

ها را به دانش یک مدیر موفق کسی است که شکست»

سازمانی تبدیل کند. یادگیری از خطاها و مستندسازی 

دهنده پختگی عملی نامزد های ناموفق قبلی، نشانتجربه

 (۸)خ« جانشینی است.

یادگیری 

ربردی از کا

 تجارب

  

تواند تحول مدیری که خودش را باور نداشته باشد، نمی»

ی و نفس ملایجاد کند. جانشین باید از مناعت طبع، اعتمادبه

های تحمیلی اقتدار درونی برخوردار باشد تا در برابر اراده

 (۶)خ« بیرونی منفعل نشود.

خودباوری و 

نفس عزت

 مدیریتی

ظرفیت 

نفوذ و 

 بخشیالهام

. قدرت نرم ۵

 رهبری

قدرت نرم یعنی کارمندان بدون زور و با میل قلبی پشت سر »

بخشی، اقناع فکری و مدیر حرکت کنند. توانایی الهام

های درونی کارکنان برای تحقق اهداف برانگیختن انگیزه

 (۱)خ« بزرگ، جوهر اصلی رهبری است.

نفوذ و 

ی کنندگبسیج

 نیروها

  

د بانی هستیم. کسی که نتوانبا نگاه دیدهما نیازمند مدیرانی »

بینی کند، سال آینده حوزه کاری خود را پیش ۵روندهای 

لگیری دستانه مانع غافشایسته جانشینی نیست؛ تفکر پیش

 (۹)خ« شود.سازمان می

گر نتفکر آینده

 دستانهو پیش
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مدیر نباید غرق در امور جزیی اداری شود. او باید موقعیت »

و  الملل بفهمدسیستم کشور و حتی بینا در کلانسازمان ر

های محیطی را به سرعت رصد و تحلیل تهدیدها و فرصت

 (۱۶)خ« کند.

توان تحلیل 

 راهبردی محیط
  

جانشین تراز نباید نگهبان وضع موجود باشد. شجاعت در »

تغییر ساختارهای ناکارآمد، اصلاح فرآیندهای پوسیده و 

لی، نماد قدرت رهبری های جدید تحوگذاریریل

 (۳)خ« نامزدهاست.

سازی تصمیم

 آفرینتحول
  

شود. کاندیدای جانشینی دانش مدیریتی به سرعت کهنه می»

ناپذیری برای مطالعه، کسب دانش جدید و باید اشتیاق سیری

نیاز از های خود داشته باشد و خود را بیروزرسانی مهارتبه

 (۵)خ« آموزش نداند.

یادگیری و 

سعه مستمر تو

 فردی

ظرفیت 

رشد و 

 کادرسازی

. قدرت نرم ۶

 ایتوسعه

دانند، سد راه پیشرفت سازمان مدیرانی که خود را کامل می»

هستند. نامزد شایسته کسی است که آغوشش برای نقد باز 

باشد، بازخوردهای کارکنان را بشنود و رفتارهای مدیریتی 

 (۱۲)خ« خود را اصلاح کند.

نقدپذیری و 

 صلاحیخودا
  

تصلب فکری آفت توسعه است. در دنیای متغیر امروز، مدیر »

 های جدید تطبیقهای ذهنی خود را با واقعیتباید بتواند مدل

پذیری عبور های منسوخ گذشته با انعطافدهد و از روش

 (۱۵)خ« کند.

پذیری انعطاف

شناختی و 

 رفتاری

  

ز باشد. جالب اینجاست که خود مدیر آینده باید کادرسا»

یعنی نگاه انحصارطلبانه نداشته باشد؛ زیردستان خود را رشد 

ها تفویض اختیار کند و نسل بعدی مدیران را در دهد، به آن

 (۱۱)خ« کنار خود تربیت کند.

پروری جانشین

 و کادرسازی
  

توسعه بدون خلاقیت ممکن نیست. جانشین باید مشوق »

کارکنان جوان را  های جدیدنوآوری در سازمان باشد، ایده

 های نوین مدیریتیسازی طرحبپذیرد و بستری برای پیاده

 (۱)خ« فراهم کند.

نوآوری 

فرآیندی و 

 ساختاری

  

 

 

 کیه تفکب ،مقولاتیمقولات و ز یسوعبط دسون  یبخش به تشررر، نیمسررربخ،ج  دس ع یعلگو یهاییایپو ت،قیمجظوس دسک تم به

پژوهش  جهیشرریو پ ینظ، یبا ماان وندیجدول( و پ یهاقول نقل یشرروعهد ت ،ب قیبا ت ف لیتح  نی. عشررودیگانه پ،دعابه معبعاد شررش

 صوست گ، به عنت.
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 یبعد قدرت نرم هنجار لی. تحل1  

 یهاتینامزدها نسات به مأموس یو آسمان یناظ، ب، تعهدعت عسزش  یپ،وسنیجانش یعلگو یبجابه تجوعن نرج   ین،م هج اس قدست

  یت،ج» و «یجهاد ی،یپذتیمسررهول»  «یبیتعهد مأموس» یها،مقولهیز انیاه سعبطه م دهدینشرران م هاا بهی لی عنررت. تح یبیحاام

وس (  موتیبیشردن عهدعف نازمان  تعهد مأموس  یمعجا اه دسون نیبد دهد؛یمجسر م سع شرکل م   یزشر یعنگ ،هیزن  کی  «یمجا ع جمع

 ثاسیدس جهت عهدعف الان  ع یو  ،د سع به م،ح ه گذشت عز مجا ع شخص ( شرده یجهاد ی،یپذتی مسرهول  وقفهیب یمح،ک اجشرگ، 

 .  سناندی( مینازمان

 تی،یدعسد. دس مد یقدست ن،م همخوعن دیدس تول یادیبج یهاعسزش تی( دس اصررروص نقش جذعب1113  ینا دگاهیبا د ا بهی نیع

ا،ه طوس اه ا. همانگ،ددیم یغ،ب سوحیب یه بوسا،عنمانع عز نقوط نازمان به وسط یهج اس یهایسربگ یشرا   یت،عز عنقلاب عنرلام 

نرررازمان سع دس ب،عب،  یدعسینو  تعهد  پا نیعنرررت. ع یمکبوب عدعس  ی ،عت، عز وظا ییگ،عتیا،ده عنرررت  مأموس دیتأا 8شرررماسه 

ق،عس  دیسد تأامو یو جهاد یتحت تجوعن تعهد مکبا یعنررلام تی،یمد اتیاه دس عدب یموضرروت اجد؛یم نیت ررم ی،ونیب یهاتلاطم

 (.2833  یگ، به عنت  علوعن

 یبعد قدرت نرم اخلاق لی. تحل۲  

 نیعنت. دس ع ،وعنیسها، و پ انیم قیوث وندیپ گذعسهیو پا ماتیبه تصم یبخشتیمشر،وت  یمجاع عصر   جده یآ ،یمد یعالاق هینر،ما 

  2اا،ه شماسه  ،یدعسد. به تعا «ینااباس تیشرفا  »و  «یزوستدعلت»با  ییع زعسعبطه مبقابل و هم «یس باس ی،یعتبمادپذ» ،مقولهیبعد  ز

 ماتشیصمنازد و ت یدس س باس اود تدعلت سع جاس یجیاه نامزد جانش یعنطااق س باس با گفباس عنرت. هجگام  صرل حا ،یمد ینفوذ معجو

ه ب یاجب،ل و نظاست نررازمان یهاجهیهز  ه یو دس نب ا بهی شیعو ع زع یعالاق هی(  نرر،ما1عتخاذ اجد  خ تیشررفا  یعشررهیسع دس عتاق شر 

 .  ابدییشدت ااهش م

هسبجد؛ چ،ع اه  ا بهی نیع دیمؤ ی( به اوب1123هاو    نوسث لیعصر  ی( و سها،2311   یلنیادمبگزعس  گ، یسها، یهاهینظ،

موسد نظ،   یوسپ،نیم جانشر . دس نظاشرود یم یمع،  ،یدعوط اانه عقبدعس مد ،شیپذ یب،ع نیبشیپ ،یعلگوها  عالاق به تجوعن مبغ نیدس ع

و  سرراد  یعدعس یهایااسا،داشرروس عز اج یبی،یبدنه مد ینررازمنیع اججدهنی(  ت ررم21 خ ینررلامت نف  و عمانبدعس قیدق یابیعسز

 (.2211 ان ییاامل دعسد  سضا ییدس عنلام همسو یعمانب تی،یمد هیعنت اه با نظ،

 یتیبعد قدرت نرم هو لی. تحل۳  

عنررت.  گ،دش نخاگان جدیدس  ،ع یبی،یالان و حفظ عصررالت نظام مد یهای،یگعنرربم،عس جهت اججدهنی ررمت یبین،م هو قدست

 ی،زبانم»و  «یتع ق گفبمان»  «ییولا یهایمشررربا اط ییهمسرررو»چون  ییها،مقولهیز قیعز ط، «یو گفبمان یبیعنسررر ام هو»مقوله 

 لیح (  چاسچوب تی ک، یمشخ   م،زبان یدتیتق ی،یگت اه جهتعن گونهنیبد هانرازه  نیع انی. سعبطه مشرود یمحقق م «ی ک،
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 ،ییجهت نرازمان سع تغ   یو غ،ب یبیتاس یهاهینظ، ،یتحت تأث جانیاه جانشر  شرود یو مانع عز آن م دهدینامزدها سع شرکل م  یسعها،د

 (.  25دهجد  خ

ها مج ، س نررازماند تیبه بح،عن هو دیسها،عن ناا ،ییاه معبقد عنررت تغ اجدیم دییسع تأ «ینررازمان تیثاات هو» هینظ، ا به ی نیع

 ن ی(. بجاب،ع2833  ی،نررپانرر یگ،ه اوسده عنررت  م یمکبا یهابا عسزش ینررازمان تیهو  یت،عز عنقلاب عنررلام تی،یشررود. دس مد

 یم،زبان  ک، دیمط وب با نی. جانشررعن امدینهادها م ی( تملاف به عنرربحاله دسون1 خ قیتم یبدون عح،عز تع ق گفبمان یاادسنرراز

 دس ب جدمدت حفظ شود. کینازمان باشد تا عنس ام عنب،عتژ

 یبعد قدرت نرم عملکرد لی. تحل۴  

عنررت عما بدون قدست ن،م  یجیجانشرر یدعیااند یشرر،ط لازم ب،ع  یبیو هو یاه وجاهت عالاق دهدیپژوهش نشرران م یهاا بهی

 یسبعد  عستااط معجادع نی. دس عدهدیم لیسع تشک ،یمد ی  عث،گذعسوجه م مو  یاتیتم  ینخوعهد بود. ااسآمد یشر،ط اا    یتم ک،د

 قیز ط،ع دیبا جدهیآ ،یوجود دعسد. مد« دس بح،عن یااسآمد»و  «تیتدم قطع طیدس ش،ع ی،یگمیتصرم »  «دهیچیتوعن حل مسراال پ » انیم

 ثاات اجد.  اود سع نزد ااساجان ع یع(  عتبااس ح، ه2 خ یوعقع یهاو غ اه ب، چالش سبهیت ،به ز

 ینالاسسبهیشا هی. عز مجظ، نظ،اجدیم تیسع شکل دعده و نفوذ عو سع تقو ،یمد یااساجان عز توعنمجد یذهج ینراز هیشرا  جد ی ،آ نیع

سعنررربا  نظام  نیعنرررت. دس ع ،عنیمد یابیعسز یدی(  نرررج ه ا 1مسرررهولانه  خ ییگ،ع هیو نب یااسآمد د یجد یدولب تیر ،یدس مرد 

 یهادعنیدس م ی،دو تم ک یااسگاه یهایسبگی اص ه گ، به و ب، شا ییگ،عب، مدسک یمابج ینجب یک،دهایعز سو دیبا یپ،وسنیجانشر 

 شود. نیت م جدهیآ ،یمد یعتبااس تخصص ب یت،ت نیتا بد دینخت تم،از نما

 یبعد قدرت نرم رهبر لی. تحل۵  

 دس نازمان عنت. یتحول دیجد یهاع ق  ادیو ع ینازهم،عه  یدهجهت یب،ع یجینامزد جانشر  تیناظ، ب، ظ،  ین،م سها، قدست

 ماتیتصم»اذ عتخ یلازم ب،ع یذهج یازهاینشیپ  «طیمح یسعها،د لیتح »و  «نگ،جدهیتفک، آ» ،مقولهیاه ز دهدیسوعبط نشران م  لیتح 

 یااسج ا،ده و به نمت اجشگ، ی(  نازمان سع عز حالت عنفعال3سع دعسد  خ یآت یاه توعن سصد سوندها ی،یهسبجد. مد «نیآ ،تحول

 .  دهدی عال نوق م

 یبزسگ نررازمان ،عتییاه تغ دهدیعمکان سع م نیع ،ی(  به مد2 خ «،وهاین یاججدگجیقدست عقجا  و بسرر»دس اجاس   یذهج یآمادگ نیع

 کیزماتیااس یسها،»با مفهوم  نازوااس ااملاف نیبه ثم، ب،ناند. ع یمشراسات دعوط اانه بدنه نازمان  نیشرب، یمقاومت و با ب نیسع با امب،

 بخش وعندعز علهامب که عز چشررم  یسنررم هی( عنطااق دعسد اه دس آن  قدست نفوذ سها، نه عز پادعش و تجا2333 با    «نیآ ،و تحول

دس  یسعها،د ی( عنرررت اه مانع وعدعدگ1 خ ینف  م و تزت یاودباوس نیع  یعنقلاب تی،ی. دس مدشرررودیم یعو نراشررر  یتوعن  ک،

 .گ،ددیها مموعجهه با چالش
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 یابعد قدرت نرم توسعه لی. تحل۶  

عنت. دس  دعهایسشد ااند تیو ظ،  یشجااب ییایدس گ،و پو یپ،وسنیجانش یعلگو یدعسیاه پا دهدیبخش نشران م  نیع یهاا بهی

 تیسع تقو گ،یکدی  یدوس یعس سعبطهد «یشجااب ی،یپذعنعطاف»و  «ی،ینقدپذ»  «یمسبم،  ،د ی،یادگی» یها،مقولهیز  یعبعد تونرعه 

 ی،یادگی زهیسع آشررکاس نرراابه و عنگ  ،یمد ی(  نقاط اوس س باس21مجبقدعن  خ یصرردع دنیو شررج ی،یذاه نقدپ بیت،ت نیبد اججد؛یم

 .  شودیمج ، م یطیمح ،عتییدس موعجهه با تغ یو چابک ی،یپذعم، اود به عنعطاف نیاه ع اجدیم تی( سع تقو5مسبم،  خ

علگو باشررد؛  نیم،وج ع دیت،عز اود با ،یاه مد دهدیبعد نشرران م نی( دس ع21 خ «یو اادسنرراز یپ،وسنیجانشرر» یمحوس لهمقو

 ا بهی نی. عجدایم زیپ،ه یبی،یمد ییسع  ،عهم ا،ده و عز عنحصرراسگ،ع گ،عنیب که بسررب، سشررد د شررد یعندینه تجها به سشررد اود م یعجی

 تی،ی. دس مددعندیسها،عن م یذعت فهیسع وظ یعنسان یهاتی( عنت اه تونعه ظ، 2331 نرجگه    «،ندهیادگینرازمان  » هیهمسرو با نظ، 

 (.2833  ی علوعن شودیم یت ق یو جهاد ت م ،یاط  یتک  کیاادس صال    تیو ت،ب گ،عنیسشد دعدن د  یت،عز عنقلاب عنلام

 یعجزع  یت،عز عنقلاب عنلام تی،یمد یپ،وسنیجانش یگانه قدست ن،م دس علگوعبعاد شش ک یسربمات ینگ، و نر ال لیتح  کی دس

 جدهیآ تی،یدنظام م یو ااسآمد یدعسیپا گ، یکدیبا  ایپو یعبعاد دس تعام  نی. عدهجدیم لیسع تشررک ونرربهیپهموعحد و به سررمیعسگان کی

 :اججدیم نیسع ت م

 [ هایسبگیشا دیسشد مسبم، و بازتول  ییای: پویع] بعد تونعه

↑ 
 و تحول [ یبخشنفوذ  علهام  یاتیتم  ی: ااسآمدیو سها، ی ک،د] بعد تم

↑ 
 و عتبماد [ یبیتعهد مأموس ت یهو ت یمش،وت  ادی: عیبیو هو یعالاق  ی] بعد هج اس

 ی،یگتجه ت یمشررر،وت» دیتول فهیاه وظ اججدیعلگو تمل م یبیو هو نی،یز یهاهیبه تجوعن لا یبیو هو یعالاق  یهج اس عبعاد

 فهیظاه و شوندیعلگو ظاه، م یو اجشرر یعبزعس یهاهیبه تجوعن لا یو سها، یسع ب، تهده دعسند؛ عبعاد تم ک،د «یتبماد ق ادسنرت و ع 

 قه به تجوعن ح یعسع ب، تهده دعسند؛ بعد تونررعه «یم مو   حل مسرره ه و تحول نررازمان  یااسآمد»ن،م به  یهالیپبانسرر نیع لیتاد

 .نازدیال علگو سع دس طول زمان ممکن م دیو بازتول یسوزسناناه بقا  به اجدیتمل م سبمین ییایبازاوسد و پو

 یتراز انقلاب اسلام تیریدر مد یپرورنیقدرت نرمِ جانش یهاسؤازه  یو برازش الگو یا: اعتبار سؤازه ۲ یکاربرد سؤاال 

 شود؟یم یابیچگونه ارز

قدست ن،مِ مؤث، ب،  یهانرررازه یمفهوم یب،عزش علگوو آزمون  یعنرررازه یعتبااسنرررج  یپژوهش  هدف عصررر  یم،ح ه ام دس

 یازه عص عنبخ،عج شش ن قیو عز ط، یفیم،ح ه ا یهاا بهیعلگو ب، عنا   نیبود. ع یت،عز عنقلاب عنلام تی،یدس مد یپ،وسنیجانشر 

 یبکو چا  یفک، سعها،دو ت یاودباوس  ییگ،عو تمل یدعنیت ،به م  یبمدعسیولا  یدعسمعالاق  یثاسگ،یقدست ن،م شرررامل تعهد و ع
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 ،عنیسش مدو پ،و یجیجانشرر یآمادگ نییها دس تانررازه نیع نییو قدست تا ییایپا  ییسوع زعنیم،ح ه  م نیشررد. دس ع نیتدو ی،یادگی

 ق،عس گ، ت. یابیموسد عسز جدهیآ

 نظ،عن حوزه قدستصاحب  یمجابع عنسان تی،یمبخصصان مد  یت،عز عنقلاب عنرلام  تی،یشرامل اا،گان حوزه مد  یآماس جامعه

 یه تم و ت ،ب یعز دعنش نظ، یب،اوسدعس لیها به دلگ،وه نیبود. عنبخاب ع یپ،وسنیجانشرر یجدهایت ،به دس  ،آ یدعسع ،عنین،م و مد

 صوست گ، ت. جدهیآ ،عنیو عنبخاب مد تیت،ب جدیمجابع قدست ن،م دس  ،آ یابیتونعه و عسز  ییشجانا جهیدس زم

 یود  ب که مابجنا یاه عنبخاب ع ،عد ص، اف ب، عنا  دنب،ن عیگونهبه شد؛ عن ام نامبجانرب –هد مجد صروست به ی،یگنمونه سوش

  یمجابع عنسان ای تی،یدس حوزه مد تیشامل حدعقل پجج نال نابقه  عال اسهایمع نیصوست گ، ت. ع یو ت ،ب یتخصرص  یاسهایب، مع

 بود. جدهیآ ،عنیمد تیت،ب ایعنبخاب   یابیدس عسز میمشاسات مسبقو   یپ،وسنیجانش یجدهایبا  ،آ یو ااسب،د ینظ، ییآشجا

تعدعد سوعبط  نیشب،یب،عب، ب 21و قاتده حدعقل  PLS-SEM یشجاابشرد اه ب، عنا  عصول سوش  نیینف، تع 211نمونه  ح م

 دعسد. تی،عزش افاب یهاشاا  یابیو عسز ،هایآزمون مس  یدییتأ یتام  لیعن ام تح  یزع  ب،عدسون یهابه نازه یوسود

 تیفیا و اجب،ل یدهن،خ پان  شیع زع یعن ام شد. ب،ع ا بهینامه نراات پ،نرش  نیعسنرال آنلا  قیها عز ط،دعده یگ،دآوس جدی ،آ

ب با و تجانرر ل یتکم یشررده ب،عزمان صرر،ف  یکجوعابیعز نظ،  یا بیدس یهاصرروست گ، ت و پانرر  یعدو م،ح ه ی،یگیها  پدعده

ب،اوسدعس  یآماس یهالیتح  یعز عتبااس لازم ب،ع شرردهیگ،دآوس یهاموجب شررد دعده دعماتعق نیشرردند. ع ی،سنرروسود ب یاسهایمع

انررر  و پ یام یهالیوسود به تح  هیمقدمه  پا نیو ب،عزش مدل  ،عهم گ،دد. ع ییسوع  ییایآزمون پا یب،ع یمجانرررا جهیباشرررجد و زم

 .دهدیم لیبه نؤعل چهاسم پژوهش سع تشک ی یتفص

 نیبود. ع هیگو 12شد و مشبمل ب،  یط،عح یفیشرده عز م،ح ه ا قدست ن،م عنربخ،عج  یهاپژوهش ب، عنرا  نرازه   نامهپ،نرش 

و  یاودباوس  ییگ،عو تمل یدعنیت ،به م  یبمدعسیولا  یمدعسعالاق  یثاسگ،یقدست ن،م شامل تعهد و ع یشرش نرازه عص    هاهیگو

 یعدسجهپجج  یها ب، عنا  طشرد و پان   دهینرج   هی. ه، نرازه با چهاس گو دعدندیم سع پوشرش  ی،یادگی یو چابک  یتفک، سعها،د

  یبیهو  یهج اس یهاتیعن ام شرررد اه ظ،  یعبه گونه هاهیگو ی. ط،عحدیثات گ،د« اراملاف موع قم »ترا  « اراملاف مخرالفم  »عز  ک،تیل

 .دینما ی،یگدعزهعن یپ،وسنیجانش جدیقدست ن،م سع دس  ،آ یعو تونعه یسها،  یتم ک،د

 نامهپرسش ییایو پا ییروا

 CVIو  CVRنامه بر اساس پرسش یمحتوا یی: روا۳ جدول

 قدرت نرم سازه CVR CVI آستانه CVR تعداد خبرگان نتیجه

  تأیید

21 

 قدست ن،م هج اسی 0.85 0.62 ≤ 0.78

 قدست ن،م عالاقی 0.82 0.62 ≤ 0.74 تأیید

 قدست ن،م هویبی 0.88 0.62 ≤ 0.80 تأیید
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  تأیید

 

 

 قدست ن،م تم ک،دی 0.90 0.62 ≤ 0.83

 قدست ن،م سها،ی 0.84 0.62 ≤ 0.76 تأیید

 قدست ن،م تونعه عی 0.86 0.62 ≤ 0.77 تأیید

 

( CVRمحبوع   یینسررات سوع یدعسع یفیشررده عز م،ح ه اقدست ن،م عنرربخ،عج یهانررازه یتمام دهدینشرران م 8جدول  جینبا

 یهاآن عنت اه اا،گان  نازه انگ،یب ا بهی نیهسربجد. ع  1/31( بالات، عز CVIمحبوع   ییو شراا  سوع  1/11 یمقدعس بح،عنبالات، عز 

عند. ا،ده دییتأ یت،عز عنقلاب عنلام تی،یمد یپ،وسنیجانشر  جدیقدست ن،م دس  ،آ یو ضر،وس  ا،تجوعن عبعاد معبسع به شرده ییشرجانرا  

 قدست ن،م عنت. یبا عبعاد نظ، هاهیاا،گان دسباسه تجانب گو یهجده توع ق بالادنشان 1/31 یااپا بیض، نیهمچج

 هانازه AVEو  یتام  ی: باسها2 جدول

 ها )بار عاملی(گویه
میانگین بار 

 عاملی
AVE قدرت  سازه نتیجه

 نرم

I1=0.71 ،I2=0.74 ،I3=0.72 ،

I4=0.73 
قدست ن،م  تأیید 0.62 0.73

 هج اسی

A1=0.68 ،A2=0.70، A3=0.66 ،

A4=0.72 
0.69 0.59 

تأیید  نزدیک 

 به م،ز(
قدست ن،م 

 عالاقی

C1=0.74 ،C2=0.78 ،C3=0.75 ،

C4=0.77 
قدست ن،م  تأیید 0.66 0.76

 هویبی

E1=0.76 ،E2=0.80 ،E3=0.78 ،

E4=0.79 
قدست ن،م  تأیید 0.70 0.78

 تم ک،دی

L1=0.69 ،L2=0.71 ،L3=0.68 ،

L4=0.72 
ت ن،م قدس تأیید 0.61 0.70

 سها،ی

AD1=0.72 ،AD2=0.75 ،AD3=0.70 ،

AD4=0.73 
قدست ن،م  تأیید 0.64 0.73

 تونعه عی
 

 1/51عز  شررب،یب AVE ،یو مقاد 1/11بالات، عز  یتام  یباسها یقدست ن،م دعسع یهانررازه یتمام دهدینشرران م 2جدول  جینبا

 نییم سع تاقدست ن، یهانازه ان یعز وعس یعند بخش قابل توجهبهتوعنس شرده یط،عح یهاهیآن عنرت اه گو  انگ،یب جینبا نیهسربجد. ع 

و  یسها،  یتم ک،د  یبیهو  یگ، ت اه عبعاد هج اس  هینب توعنیو م شررودیم دییتأ ی،یگمدل عندعزه یهمگ،ع ییسوع ن یاججد. بجاب،ع

 عند.شده ییطوس مجانب دس عبزعس پژوهش بازنماقدست ن،م به یعتونعه
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 Cross-loadingن : آزمو۵جدول

 گویه هابیشترین بار روی سایر سازه بار عاملی روی سازه مربوطه نتیجه

 0.42≥ 0.71 دسنت
I1 

 0.40≥ 0.70 دسنت
A2 

 0.39≥ 0.75 دسنت
C3 

 0.41≥ 0.80 دسنت
E2 

 0.43≥ 0.72 دسنت
L4 

 0.40≥ 0.75 دسنت
AD2 

 ،ینا یسو ینرازه اودش دعسد و باسها  یسع سو یباس تام  نیشرب، یب هینشران دعد اه ه، گو  Cross-loadingآزمون  5جدول

 اجدیم تیوعگ،ع سع تقو ییسوع ا بهی نیهسبجد. ع 1425ها امب، عز نازه

 نگیاسترپبوت نانیبا فاصله اطم HTMT: شاخص ۶ جدول

 هاجفت سازه %5۵فاصله اطمینان  HTMT نتیجه

 عییگ،تمل –عیثاسگ،ی  0.82 – 0.65 0.78 تأیید → 0.85>

 اودباوسی –عیثاسگ،ی  0.79 – 0.60 0.74 تأیید → 0.85>

 مدعسیعالاق –اودباوسی  0.74 – 0.55 0.69 تأیید → 0.85>

 یادگی،ی چابکی –ولایبمدعسی  0.77 – 0.58 0.72 تأیید → 0.85>

 یادگی،ی چابکی –گ،عیی تمل 0.84 – 0.67 0.81 تأیید → 0.85>

 

 نی. بجاب،عاجدیم دییسع تأ ا بهی نیع زین ج یعنب،پبوت جانیهسربجد و  اص ه عطم  1435امب، عز  HTMT ،یمقاد یتمام 1جدول  دس

 نیانگیبوده و م 1411بالات، عز  یتام  یهمه باسها  ی،یگمدل عندعزه لیتح  جیطوس اامل ب،ق،عس عنرررت. ب، عنرررا  نباوعگ،ع بره  ییسوع

 تیبه م،ز افا کینزد ییگ،عنازه تمل AVEعنت. عگ،چه مقدعس  1451ت، عز ها بالاهمه نازه ی( ب،عAVEشده  عنربخ،عج  ان یوعس

 .شودیم دییهمگ،ع تأ ییمجانب  سوع یتام  یو باسها 1431بالات، عز  یایت،ا ییای( عنت  عما با توجه به پا1453 

نازه م،بوطه دعسد و  یسع سو یباس تام  نیشرب، یب هینشران دعد اه ه، گو  Cross-loading آزمون لاسا، – وسنل اسیب، مع تلاوه

 ینشان دعد اه تمام ج یعنب،پبوت جانیبا  اص ه عطم HTMTشراا    نیهسربجد. همچج  1425ها امب، عز نرازه  ،ینرا  یسو یباسها

 .شودیم دییتأ زیوعگ،ع ن ییسوع نیهسبجد؛ بجاب،ع 1435امب، عز  ،یمقاد
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 (rho_Aو  یبیترک ییایکرونباخ، پا ینامه )آلفاپرسش ییای: پا7 جدول

 سازه (rho_A) پایایی مرکب (CR) پایایی ترکیبی (α) آلفای کرونباخ هنتیج

 قدست ن،م هج اسی 0.83 0.85 0.81 تأیید

 قدست ن،م عالاقی 0.80 0.83 0.78 تأیید

 قدست ن،م هویبی 0.85 0.88 0.84 تأیید

 قدست ن،م تم ک،دی 0.87 0.89 0.86 تأیید

 ت ن،م سها،یقدس 0.81 0.82 0.79 تأیید

 قدست ن،م تونعه عی 0.82 0.84 0.80 تأیید

ا،ونااخ بالات، عز  یآلفا ،یمقاد یها دعسعنازه ی  تمامPLS-SEMع زعس دس ن،م ی،یگمدل عندعزه لیتح  1جدول  جیعنرا  نبا  ب،

ه، نررازه  یهاهیجانررب و عنسرر ام گوم یدسون ییایپا یدهجدهنشرران ،یمقاد نیهسرربجد. ع 1431( بالات، عز CR  یایت،ا ییایو پا 1411

 یشده عنت  ب،ع یمع،  ییایمعبا،ت، پا اسیتجوعن معبه PLS-SEM دیجد اتیاه دس عدب rho_Aشاا   ن ی. تلاوه ب، عباشرجد یم

ها نرازه  عتبماد تیثاات و قاب  یدهجدهبوده و نشران  1411بالات، عز آنربانه   ،یمقاد نیگزعسش شرد. ع  1431تا  1431 نیها بنرازه  یتمام

 ییایگ، ت اه عبزعس پژوهش عز پا  هینب توعنی(   مrho_Aو  CRا،ونااخ   یآلفا  ییایپا اسیبا توجه به نررره مع ن یهسررربجد. بجاب،ع

 .اججدیم ی،یگطوس هماهج  و نازگاس مفهوم موسد نظ، سع عندعزهه، نازه به یهاهیب،اوسدعس عنت و گو یاا 

 یدیتائ یعامل لیتحل ری: مس۲نمودار

 PLS-SEMع زعس مدل دس ن،م یهایا،وج

امب،  ،یمقاد نیق،عس گ، به عنت. عز آن ا اه ع 141تا  242 نیمدل ب یهاها و نرازه شراا   یتمام یب،ع VIF ،یمقاد 8نمودعس  دس

 یآماس یدعسیاها عز پنازه انیوجود ندعسد و سوعبط م یگ، ت اه دس مدل حاض، مشکل چجدهمخط  هینب توعنیهسبجد  م 5عز آنربانه  

 ب،اوسدعسند.
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 VIF ،یمقاد ی: نمودعس پ،عاجدگ8نمودعس

 یمدل ساختار ریمس لی: تحل8 جدول

 نبی ه

ض،ی

ب 

 مسی،

(β) 

 آماسه

t 

نط  

 معجادعسی

(p) 

 مسی،  ،ضی

معجادع

 س
0.21 

3.4
2 

<0.00
1 

 ن،م قدست ب، مابجی جانشیجی آمادگی →تعهد و عیثاسگ،ی 
 

معجادع

 س
0.18 

2.9
7 

 ن،م ستقد ب، مابجی جانشیجی آمادگی →گ،عیی به میدعنی و تملت ، 0.003
 

معجادع

 س
0.24 

3.8
6 

<0.00
1 

 ن،م تقدس ب، مابجی جانشیجی آمادگی →اودباوسی و تفک، سعها،دی 
 

معجادع

 س
0.27 

4.1
2 

<0.00
1 

 ،من قدست ب، مابجی جانشیجی آمادگی →مدعسی عالاق
 

معجادع

 س
0.15 

2.3
5 

 ن،م قدست ب، مابجی جانشیجی آمادگی → ولایبمدعسی 0.019
 

معجادع

 س
0.22 

3.5
1 

<0.00
1 

 ن،م دستق ب، مابجی جانشیجی آمادگی →چابکی یادگی،ی 
 

 

 
 یمدل نااباس ،یمس لی: تح 2نمودعس
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 مدل ینیبشیو پ ینیی: توان تب5 جدول

 شاا  تفسی، مقدعس

 آمادگی جانشیجی R² بالا–تایین مبونط 0.58

 (Blindfolding) بیجیپیش Q² بیجی مثاتیشقدست پ 0.36

 PLSpredict (RMSE) بمجان بیجیپیش →امب، عز مدل اطی  0.42

 

 یجیجانش یها ب، آمادگ( نازهf²: عندعزه عث،  21 جدول

 نازه عندعزه عث، f² نبی ه

 مدعسیعالاق مبونط 0.15 عث، قابل توجه

 عها،دیاودباوسی و تفک، س مبونط 0.12 عث، قابل توجه

 چابکی یادگی،ی مبونط–اوچک 0.10 عث، قابل توجه

 تعهد و عیثاسگ،ی اوچک 0.08 عث، محدود

 گ،عییت ،به میدعنی و تمل اوچک 0.07 عث، محدود
 

 ولایبمدعسی اوچک 0.05 عث، محدود

 

 مدل ی: برازش کل11 جدول

 شاا  ب،عزش معیاس مقدعس نبی ه

 SRMR 0.08> 0.067 ب،عزش قابل قاول

 NFI 0.90< 0.91 ب،عزش مط وب

 d_ULS نزدیک به صف، 0.42 ب،عزش مجانب

 d_G نزدیک به صف، 0.39 ب،عزش مجانب

 

 هاسازه یچندهمخط یابی: ارز1۲ جدول

 شاا /نازه معیاس VIF دعمجه نبی ه

 هاها و نازهتمامی شاا  5> 2.6 – 1.4 تدم نگ،عنی عز چجدهمخطی

 

 یعجادعسعث، مثات و م  یفیدس م،ح ه ا شدهییقدست ن،م شجانا یهانرازه  ینشران دعد اه تمام  یااباسمعادلات نر  یابیمدل جینبا

نقش سع دس  نیشررب،یب یو تفک، سعها،د یاودباوس  یمدعسها  عالاقنرازه  نیع انیب، قدست ن،م دعسند. دس م یمابج یجیجانشر  یب، آمادگ

 یابکو چ ییگ،عو تمل یدعنیت ،به م  یبمدعسیولا  یثاسگ،یتعهد و ع یهازهنرررا نیا،دند. همچج فرا یع جرده یآ ،عنیمرد  یآمرادگ  نییتا

 دعشبجد. یجیجانش تیظ،  تیدس تقو ینهم معجادعس زین ی،یادگی
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 یآمادگ ان یعز وعس یعند بخش قابل توجهقدست ن،م توعنسرربه یهانشرران دعد اه نررازه  1/53ب،عب، با  R²مقدعس  گ، ید ینررو عز

مجانررب مدل بودند. ع زون ب،  یجیبشیتوعن پ دیمؤ زی( نf²و عندعزه عث،   Q²  PLSpredict یهاد. شرراا اجج نییسع تا یجیجانشرر

عز ب،عزش مط وب  یشجهادیپ ینشان دعدند اه علگو d_Gو  SRMR  NFI  d_ULS لمدل شام یب،عزش ا  یهاشراا   ن یع

 یاا  یعاا،گان  عز عتبااس نررازه دگاهیشررده عز دعنرربخ،عج قدست ن،م یهاگ، ت اه نررازه  هینب توعنیم نیب،اوسدعس عنررت. بجاب،ع

 .اججدی ،عهم م یت،عز عنقلاب عنلام تی،یدس مد جدهیآ ،عنیعنبخاب و پ،وسش مد  ییشجانا یمعبا، ب،ع یب،اوسدعس بوده و چاسچوب

 یریگ جهیو نت بحث

 یت،عز عنقلاب عنلام تی،یدس مد یپ،وسنیقدست ن،م مؤث، ب، جانش یهانازه یو عتبااسنرج   ییپژوهش حاضر،  شرجانرا    هدف

 یجدیثابه  ،عمع ،عد  به یجیگزیجا یب،ع ینررازوااس عدعس کیعلگو   ،عت، عز  نیدس ع یپ،وسنینشرران دعد اه جانشرر  یفیا یهاا بهیبود. 

شررامل  یصرر ع شررش بعد  یفیا لیعنررت. دس تح  ،یقابل تفسرر جدهیآ تی،یقدست ن،م دس مد یهافهمؤل ییو بازنما یبجدصروست  یب،ع

تعهد  یِاتیتم  یهاصوست نازهبه یعبعاد دس م،ح ه ام نیشد. ع ییشرجانا  یعو تونرعه  یسها،  یتم ک،د  یبیهو  یعالاق  یهج اس

ش شدند. نرج   ی،یادگی یو چابک  یو تفک، سعها،د ی  اودباوسییگ،عو تمل یدعنیت ،به م  یبمدعسیولا  یمدعسعالاق  یثاسگ،یو ع

 جدهیآ ،یمد تیو مقاول تیمش،وت یب،ع نازجهینقش زم شرب، یعز مجظ، اا،گان  ب  یبیو هو یعالاق  یعد اه عبعاد هج اسنشران د  هاا بهی

ب، عتبماد و  ندتوعیم یمدعسباشرررد  عالاق یدب، مجا ع  ، یمجا ع جمع  یت،ج انگ،یب توعندیم یثاسگ،یتعهد و ع گ، ید انیدعسنرد. بره ب  

 یهامؤلفه یبا ب،ا ،یتفس نیامک اجد. ع یبیو عنس ام هو یعسزش ییبه همسو توعندیم یبمدعسیو ولا شرده عث، بگذعسد  تدعلت عدسعک

 یقطع تیعثاات ت  ی،عپژوهش ب نیع یهاقابل  هم عنررت؛ ه،چجد دعده ت یب، جاذبه  عقجا  و مشرر،وت دیتأا ژهیوقدست ن،م  به ینظ،

و  یدعنیم شرردند. ت ،به ییتجوعن مجابع توعنمجدنرراز شرجانرا  به یعو تونرعه  یسها،  یعبعاد تم ک،د گ، ی. دس نرط  د اججدینم تیافا

به  یهج اس یهاعسزش لیناظ، ب، توعن تاد شرررب،یب ها ا بهیدس مجطق   ی،یادگی یو چرابک   یو تفک، سعها،د یاودبراوس   ییگ،عتمرل 

 یو اودباوس یامک اجد  تفک، سعها،د یااس تم عتب یبه عستقا توعندیم یدعنیعنرررا   ت ،بره م  نیمؤث، بودنرد. ب، ع  یبی،یس براس مرد  

دهد. عز  شیسع ع زع ،یغمب طیبا ش،ع ینرازگاس  توعندیم زین ی،یادگی یاججد  و چابک تیسع تقو ی،یگمیو تصرم  لیتح  تیظ،  توعنجدیم

 انیم وندیدس پ نتوعیسع م یت،عز عنقلاب عنرررلام تی،یدس مد یپ،وسنیاه جانشررر دهدینشررران م هشپژو یهرا ا بره یر   ینظ، مفهوم

ه ب ک  ی ج یهانه ص، ا محصول مهاست یجیجانش یچاسچوب  آمادگ نی هم ا،د. دس ع «یتم ک،د یااسآمد»و  «یعسزشر  تیمشر،وت »

عز  شب،یشده بعنبخ،عج یهانازه ن یعنت. بجاب،ع ی،یادگی تی، و ظ  یدعنیت ،به م شرده  یدسون یهاعسزش انیم ی یتعامل تدس جدیب،آ

 جی. نبااججدیبسب، عسعاه م نیدس ع یجیجانش یآمادگ نیدسباسه نحوه تکو هیعول یباشرجد  شروعهد   یقطع یسعبطه ت ّ کیهجده دآنکه نشران 

 یمجانا نییعز توعن تا یشجهادیو مدل پ سندب،اوسدع یمط وب ییایو پا ییشرده عز سوع عنربخ،عج  یهانشران دعد اه نرازه   زین یبخش ام

 یاات قطعمجزله عثشررود و به ،یدس چاسچوب عدسعک اا،گان تفسرر دیبا جینبا نیحال  ع نیعنررت. با عب،اوسدعس  یجیجانشرر یآمادگ یب،ع

 نییدس تا یت،ب،جسبهنقش  یو تفک، سعها،د یاودباوس  یمدعسها  عالاقنرازه  انینگ،دد. دس م یها ت قها دس همه نرازمان ااسا،د آن

باشد. عز  ی،وسپنیجانش جدیدس  ،ع ی یتح  تیو ظ،  یعالاق هیهمزمان ن،ما تیعهم انگ،یب توعندینشران دعدند اه م  یجیجانشر  یآمادگ



005 

  

   

 

 می مطالعات قدرت نرمفصلنامه عل

 0015 تابستان  | 05شماره پیاپی  |2شماره   |06دوره 

 ،هج   ای یااسج انتیاه قدست ن،م تجها دس نط  ن دهجدینشران م  ،عیقدست ن،م همسرو هسربجد؛ ز   اتیبا عدب هاا بهی  یمجظ، نظ،

 تیو ظ،  یمشرررب،ک  عتبماد  عتبااس تم ک،د تیوها  هدس قالب عسزش توعندیم زین یب که دس نرررط  نرررازمان ابد ییمعجا نم یمتمو

 شب،ی که بب ست ین نیشیپ یهاهینظ، یو قطع میمسبق دییتأ یبه معجا ییهمسرو  نیحال  ع نی(. دس تNye, 2023ظهوس اجد  ی،یادگی

ه دس عز آن عنت ا یااپژوهش ح جینبا  یا،د. عز مجظ، ااسب،د ،یها تفسدس پ،تو آن توعنیسع م هشپژو نیع یهااه دعده دهدینشران م 

 یبیو هو یهج اس یهاو لازم عنت مؤلفه ستین یاا  یو شغ  ی ج یهاتوجه صر،ف به شاا    یپ،وسنیجانشر  یهانظام یط،عح

و  نررازه ییعز سوع یعهیشرروعهد عول توعنجدیها مصرروست  نررازمان نی. دس ع،ندیموسد توجه ق،عس گ یعح، ه یهایسرربگیدس اجاس شررا زین

ال نااباس  ایا هبه ال نازمان جینبا نیع میحال  تعم نیبه دنت آوسند. با ع جدهیآ ،عنیو پ،وسش مد ییشرجانا  یمدل ب،ع نییقدست تا

 ت، عنت.گسب،ده یهاو آزمون یبعد یهاپژوهش ازمجدیاشوس ن یعدعس

دس دو نرررط   توعنیم سع یت،عز عنقلاب عنرررلام تی،یمد یِپ،وسنیپژوهش نشررران دعد اه قدست ن،م دس جانشررر نیع یهاا بهیر 

عنت؛ و دوم   یمدعستیو ولا یمدعسعالاق  یثاسگ،یاه شرامل تعهد و ع  یو عسزشر  ی هم ا،د: نخسرت  نرط  هج اس   ونربه یپهمبه

. دس شودیم ناینما ی،یادگی یو چابک  یو اودباوس یتفک، سعها،د  ییگ،عو تمل یدعنیاه با ت ،به م ینرط  توعنمجدناز و تم ک،د 

تجوعن هب توعنجدیشررروند  م یت ق یقطع یتجوعن توعمل ت ّعز آنکه به شرررب،یهرا ب نرررازه نیع  یبخش ام جیو نبرا  یفیا یاهر پ،تو دعده

 .دشون ،یتفس یبسب، مفهوم نیدس ع یجیجانش یآمادگ  یتوض یب،ع ییهاشاا 

 . تعهد ودهجدیشررکل م سع جدهیآ ،یمد تیو مقاول تیمشرر،وت ی،بجایقدست ن،م  ز یو عسزشرر ینررط  نخسررت  مجابع هج اس دس

سع  ،یمد ی ی،تحمیغ ،شیپذ توعندیاه م اجدی ،عهم م یهج اس هینررر،ما ینوت  یب، مجرا ع  ،د  یمجرا ع جمع   یبرا ت،ج   یثراسگ، یع

 نازد؛یم سع  ،عهم دعست،یتعاملات پا جهیزم  یعتبماد نازمان تیتدعلت و تقو تیستا ت ی شرفا  قیعز ط، زین یمدعسدهد. عالاق شیع زع

دس حفظ عنسرر ام   یبیمثابه بعد هوبه  یمدعستیولا نیسعنرربا بود. همچج( هم2212و همکاسعن   زعس یمونررو یهاا بهیبا  ،یتفسرر نیع

 ییاولا زی(( و نRepnikova, 2022 جیاه با نبا یدعسد؛ نقش قشن تی،یعنبقال مد جدیدس  ،ع یبیعز گسست هو ی،یشگیو پ یعسزشر 

سوعبط  میو نه عثاات مسبق عندیق،عبت مفهوم یدهجدهنشان شب،یب هاییهمسو نیحال  ع نیعنرت. با ع  سره ی( قابل مقا2212و همکاسعن  

 .یت ّ

 ی،یادگی یو چابک  یو اودباوس یتفک، سعها،د  ییگ،عو تمل یدعنینررط  دوم  مجابع توعنمجدنرراز قدست ن،م شررامل ت ،به م دس

سع دس  ،یمد یعتبااس تم ک،د توعندیم یدعنی. ت ،به ماججدیم لیمؤث، تاد یبی،یمد سع به اجش شررردهیدسون یهامجابع  عسزش نیبودند. ع

نفوذ  تیظ،   ینگ،جدهیو آ طیمح لیتح  تیتقو قیعز ط، زین یو اودباوس ی(. تفک، سعها،دJi, 2023  دده شیع زع نفعانیذ انیر م

  یعتجوعن بعد تونررعهبه ی،یادگی یچابک ن ی. ع زون ب، ع( همسررو هسرربجد2211و شررهااز   یتسررگ، جیو با نبا ب،ندیسع بالا م یسها،

 (.Zanella et al., 2024سع  ،عهم نازد   یطیمح ،عتییدهد و عمکان عنطااق با تغ شیسع ع زع یپ،وسنینظام جانش ییایپو توعندیم

 جدیها و م،عحل  ،عزهنرررا انیم وندیپ نییبراشرررد  دس تا « عثارات » ایر  «نیت رررم» یعز آنکره دس عدترا   شیپژوهش ب نیع ینوآوس

 ژهیوبه  یو عسزش ی  مجابع هج اس«و عنبخاب ییشرجانا »  دس م،ح ه 1و مطابق جدول  هاا بهینهفبه عنرت. ب، عنرا     یپ،وسنیجانشر 
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ااس به یممفهو ییعز وعگ،ع ی،یشگیو پ یعسزشر  ییهمسرو   یتشرخ  یب،ع یعصر   یاسهایمع تجوعنبه توعنجدیم ت یتعهد  عالاق و ولا

  ی،یادگی یو چابک یاودباوس  یتفک، سعها،د  یدعنیت ،به م یعجیمجابع توعنمجدنررراز    «یو توعنمجدنررراز یابیعسز»دس م،عحل سوند. 

ججد. دس م،ح ه ا تیسع تقو جدهیآ ،عنیعنطااق مد تیو ظ،  یاتیم ت یآمادگ توعنجدیمجرابع م  نیع ،عیز اججرد؛ یم دعیر پ یشرررب،یب تیر عهم

سررب، عسعاه ب نیدس ع یجیجانشرر یآمادگ ی،یگعز شررکل یعهیدو دنرربه عز مجابع  شرروعهد عول نیع ییع زعهم ز ین «یجیجانشرر یتحقق آمادگ»

مجابع  ی یآن سع حاصرل عنااشت تدس  دیبا ب کهدعنسرت    ی ج یهامهاست  هیصر، اف نب  توعنیسع نم یجیجانشر  یآمادگ ن ی. بجاب،عدهدیم

 ا،د. یت ق ،یپ،وسش مد جدیقدست ن،م دس طول  ،ع

 تیمش،وت» یدس نقطه تلاق  یت،عز عنقلاب عنلام تی،یدس مد یپ،وسنیاه جانشر  دهدیآمده نشران م دنرت به یم مو   علگو دس

  یعسزش تیهو  یعالاق هیزمان عز ن،ماعنت اه هم یاس جدهیآ ،یعنا   مد نیقابل  هم عنت. ب، ع «یتم ک،د یااسآمد»و  «یعسزشر 

 کیهانررت تا هعز دعد یمفهوم یبجدصرروست کی شررب،یب  هینب نیب،اوسدعس باشررد. ع ی،یادگیت یو ظ،  یب وغ سعها،د  یدعنیت ،به م

اود  دس اجاس  یپ،وسنیجانشرر یهانظام یها دس ط،عحنررازمان شررودیم شررجهادیپ سو نیها. عز عهمه نررازمان یب،ع ،یپذمیحکم تعم

پ،وسش  و ییشررجانا جدیوعسد  ،ع زیسع ن  یبیو هو یعبعاد هج اس سد ژهیوم،تاط با قدست ن،م  به یهاشراا   ج یسع یابیعسز یهااانون

 امک اجد. یبیو عنبم،عس هو یعنس ام نازمان تیبه تقو توعندیم یک،دیسو نیاججد. چج جدهیآ ،عنیمد

،ع  همگ ییعسو  ییمحبوع ییسوع یهاب،اوسدعس عنت. شاا  یعز عنس ام مجانا یشجهادینشران دعد اه مدل پ  زین یبخش ام جینبا

 نیمچجب،اوسدعسند. ه یقابل قاول یو ت ،ب یشررده عز پشرربوعنه نظ،عنرربخ،عج یهانشرران دعدند اه نررازه یهمگ  ییایوعگ،ع و پا ییسوع

ها  نررازه نیع انیدعسند. دس م یجیجانشرر یمثات و معجادعس با آمادگ یعقدست ن،م  سعبطه یهانشرران دعد اه نررازه یمدل نررااباس جینبا

و نفوذ  یعالاق تیزمان مش،وتهم تیعهم انگ،یب توعندینشان دعدند اه م یت،عث، ب،جسربه  یو تفک، سعها،د یاوساودب  یمدعسعالاق

مجزله حکم به شوند و ،یدس چاسچوب نمونه و بسرب، پژوهش تفس  دیبا جینبا نیحال  ع نیباشرد. با ع  یپ،وسنیجانشر  جدیدس  ،ع یسها،

 نگ،دند. یها ت قهمه نازمان یب،ع یقطع

نشرران دعد اه قدست ن،م تجها به  ،هج   ،عی( همسررو بود؛ ز1118  یقدست ن،م نا هیپژوهش با نظ، یهاا بهی  ینررط  نظ، سد

اس مشب،ک  عتبا تیها  هج اسها  هوعسزش قیعز ط، توعندیم زین یب که دس نرط  نازمان  سرت  یمحدود ن یااسج انرت ینر  ای یتموم

 ,Jiشرررده تونرررط  نرررج ش قدست ن،م عسعاه یهابا مدل هاا بهی نیعث، بگذعسد. همچج دب، س باس ع ،ع ی،یادگی تیو ظ،  یتم ک،د

دس قالب عبعاد  توعنیپژوهش سع م نیشده دس ععنبخ،عج یهانازه ،عیبود  ز سره ی( قابل مقا2212و همکاسعن   زعس ی( و مونرو 2023

بسب،  کیپژوهش حاض،  ه،چجد دس  یهاا بهیاه  دهدیمنشان  هاییهمسو نیا،د. ع ،یتفس یعو تونرعه  یتم ک،د  یبیهو  یهج اس

 موجود ب،اوسدعسند. ینظ، اتیوگو با عدبگفت تیعند  عما عز قاب شده دیااص تول

 یلامت،عز عنقلاب عن تی،یب، مد یمابج یهادس نازمان یپ،وسنیجانشر  یهانظام یاه ط،عح دهدینشران م  جینبا  یمجظ، ااسب،د عز

 هین،ما  یسزشع تیمبم،از باشرد. ب که لازم عنرت مجابع قدست ن،م  عز جم ه مش،وت   یبی،یو مد ی ج یهایبگسر یصر، اف ب، شرا   دیناا

 یابیعنبخاب  پ،وسش و عسز  ییدس م،عحل شررجانررا زین  ی،یادگی تیو ظ،  ینفوذ سعها،د  یتم ک،دمشررب،ک  عتبااس  تیهو  یعالاق
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و  یانعنسررر ام نرررازم تیبه تقو  یبی،یمد یتلاوه ب، بهاود ااسآمد توعندیم یک،دیسو نی. چج،ندیموسد توجه ق،عس گ جرده یآ ،عنیمرد 

 امک اجد. زین یسعها،د یدعسیپا

، اا،گان  و تم،از ب یاودگزعسشررر یهاهد مجد  عتکا به دعده ی،یگموعجه بود؛ عز جم ه نمونه زین ییهاتیپژوهش با محدود نیع

ت، و بزسگ یهات،  با نمونهمبجو  یهامدل سع دس نازمان نیع جدهیآ یهاژوهشپ شودیم شرجهاد یپ سو نیااص. عز ع یبسرب، مفهوم  کی

د ااساجان و عتبما  یبی،یمانجد تم ک،د مد یجیت یامدهایبا پ شرردهییشررجانررا یهااججد و سعبطه نررازه آزمون ی یتکم ی یتح  یهاسوش

 .جدینما یب،سن زیسع ن ینازمان یدعسیپا
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 منابعفهرست 

و  یمع مان. مطالعات آموزش یعجبمات یۀعنربعدعد با نر،ما   تی،یمد یاانون ۀسعبط لی(. تح 2211.   نی4 حسر ی4 محمدسضرا و مع ون عسدلان

 doi: 10.48310/pma.2023.3320. 113-112(4 8 421 یآموزشگاه

 یعنلام یجمهوس یمای. ته،عن: عنبشراسعت صدع و ن ییعج،ع ،عنیسها، معظم عنقلاب به مد ی: سهجمودها،عنیمد ی(. ب،ع2835عحمد   عسژمجد 

  ن،وش(. ،عنیع

 ک،دیعمام سه( سو فهیب،عنرا  صح  ،عن؛یع یدولب ،عنیمد یسربگ ی(. مدل شرا 2831  یت  ان یو سضراا  یعحمدت   یعلهااا  ا؛یسو  ، یعنرد 

 .31-15(. 3  1. یدولب تی،ی.  ص جامه مدادیبجدعده یتهوس یعنب،عتژ

عز مجظ،  ،مانده ال قوع  ،عنیع یعنررلام یمسرر   جمهوس ی،وهایدس ن یپ،وس نی(. جانشرر2211.   ی4 م،ت رریاسرر،وو  ی4 م بایعنررکجدس

 .228-32(4 2 42 یسعها،د تی،ی(.  ص جامه نگ،ش مدی مد ظ ه علعال یح ،ت عمام اامجه ع

عنقلاب  یهاب،عنا  عسزش یمجابع عنسان عن،یمد یسبگیشا ی(. علگو2835تادعلله   ک،نگاس یپوسصادق  ناص، و پ ؛یمحمدت  دین هاشرم  آل

 .128-233(. 15  21. کیعنب،عتژ ی(.  ص جامه مطالعات د ات،عنیع یعنلام یعستش جمهوس ی مطالعه موسد یعنلام

عمام  یهادگاهید یعنقلاب  ب، ماجا جدهیآ یهانسل یب،ع یرررر عنقلاب یعنلام یهاعسزش ی(. علگو2838  ،ضایآقا  ت حسرن و قانم   یاسیبخب

 .223-35(. 21  5. یعنقلاب عنلام ی ،هجگ ی(. دو ص جامه پاندعسی سه( و مقام معظم سها،یجیام

 ی. م  ه توعنمجدنازینازمان نظام کیدس  یپ،وس نیجانش یعلگو ی(. ط،عح2218محمد    یمسعود.؛ نص،عل ه  یقی؛ حق دسضرا یحم  یبهمه

 .  25-2(4 2 41 یعنسان هین،ما

عنبعدعد و  تی،یعستااط مد یمعادلات نااباس یناز(. مدل2212  هینوسوز پوس  م،ض ده؛ینع  یحیذب م؛ینژعد  سح ی،عزی ،  عحمد؛ شر  ت،ک

 .  32-12(4 2 1دعنش دس وسزش4  تی،یااساجان عدعسه ال وسزش و جوعنان عنبان  اس . مد یبا تعهد نازمان یعجبمات یۀن،ما

.  صرر جامه پژوهشررجامه عنقلاب یمقام معظم سها، دگاهیب، د یها مابجونررعه عسزش(. توعمل مؤث، دس حفظ و ت2835عصررغ،   دینرر  یجعف،

 .31-11(. 23  1. یعنلام

 یوپ،وسش سنررمدس نظام آموزش یسها،عن آموزشرر یپ،وسنیمدل جانشرر ۀ(. عسعا2211.   وشی4پ،ی4سضررا و جعف،ی4 نرراا لی4ا اسیجوعد

 doi: 10.22034/jei.2023.376082.2514. 21-1(4 1 411 یآموزش یهای. نوآوس،عنیع یتموم

 یگ،یان یبا م دعسیپا یسقابب تیمحوس ب، مزدعنش یسها، ،ی(. ترأث 2218.   ی4هراد ی4اراوه و غفراس   ی4سوح علره 4 جران عحمرد   یجیحسررر

 :doi. 218-228(4 2 421 تی،یدس مد یسوعنشررجااب ی. پژوهش هاپسررت شرره، ته،عن( ۀ موسد مطالعه: عدعس تی،یمد ینررالاسسرربهیشررا

10.22034/jom.2024.2012489.1112 
بسکباال ت،عق.  سبمیدس ن یتونعه مجابع عنسان یهامدل شاا  ی(. ط،عح2218.   ی4 م،ت ر یو دونرب  دی4 تابش4 نرع  دی4 عحمد حمجوعد

 doi: 10.22044/shm.2024.14364.263. 122-231(4 2 21دس وسزش4  یمجابع عنسان تی،یمد

(. 1  12. یعنلام تی،یعلالاغه.  ص جامه مدااسآمد ب،گ، به عز نهج ی(. مجشوس  ،مانده2831  یصرطف دمینر   یو مدن لیعنرمات   یعحمداان

211-235. 

 ا بهی(. عسعاه مدل تونررعه2212عحمد   دینرر  ی انیالاس ی. جوعد؛ جعف،دینرر  ی،یعم ی دعوود؛  م،ت ررو یاا وسی.؛ ایمهد ادعپ،نررت 

. 852-883(  1 21آموزش و پ،وسش   یآموزش محوس. جرامعه شرررجانررر  یهرا دس نرررازمران  یسررربگیب، شرررا یمابج یپ،وسنیجرانشررر 

https://jedusocio.com/index.php/se/article/view/477 
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دس  یپ،وس نیجانشرر یزیسب،نامه یهامؤلفه یی(. شررجانررا 2211سوح علله     یگ،گان یخانیم،عد.؛ ت  زگاه ید یی4سضرراز  اطمه؛یاسرر،وپ،و

 .  211-211(4 1 425 ،عنیع یآموزش تال . م  ه،عنیع یدولب یهادعنشگاه

ااساجان با نقش  یب، اودااسآمد یعنسان هینر،ما  ،یتاث ی(. ب،سنر 2218محمد حسرن.     یضر،غام؛ دعلوند  محمدسضرا؛ بهاود   ک ینیسحمان

(4 21 21 حقوق4و  یحسابدعس ت ی،یمطالعات مد یو م  یعلم   نی. اجف،عن  ب،عزیدس شر  پاینرا  یعنربعدعد دس شر،ات ها   تی،یمد یان یم

831-211  . 

: ،عنیع هییعنبعدعد مسهولانه دس قوه ق ا تی،یمدل مد ی(.ط،عح2211عاا، .   ی ت یسضا ؛ عحمد  ی؛ سنول ش حسرن یدسو   محسرن؛ یزعست

 .251-212(4 2 428 یمجابع نازمان تی،یمد ی. پژوهش هایفیمطالعه ا کی

عنرربعدعد. پژوهش  تی،یب،مد دیبا تاا یپ،وس نیمدل جانشرر ی(. ط،عح2211  میزعده   م، یجان؛ ق  یصررادق پوس  ت  ؛یمحمدت  نرر،لک 

 .  12-81(4 12 421 یتموم تی،یمد یها

 ی ،هجگ یدس نازمان ها یپ،وس نی(. عسعاه مدل تونعه جانش2211بابک    ییسضا ؛یتاانع   یومیسضرا؛  ق  یصرامت؛ ت   حانه؛یس  ی،ینر 

 .  313-4133 48 یو  ،هجگ یاشوس. سعها،د عجبمات

 یک،دهایسو یت م هیتم  م ررمون(. نشرر، لیتح  ک،دیبا سو یدولب یدس نررازمان ها یپ،وس نیجانشرر ی(. عسعاه علگو2218مه،دعد.   یشررهاب

 Retrieved. 31-13(4 81 43 یو حسرررررررابرررردعس  تیرررر ،یرررر مررررد  نیرررر نررررو  یپررررژوهشرررررر 

https://majournal.ir/index.php/ma/article/view/2784 
 .38-12(4 2 25مطالعات قدست ن،م4  یبه تجوعن مؤلفه قدست ن،م.  ص جامه ت م دعسیپا تونعه نیی(. تا2212.   دی4وحیصالح

(4 1 28مطالعات قدست ن،م4  ی.  ص جامه ت میع کجقدست ن،م دس قدست یااسا،دها یی(. شجانا42211محمود و شرهااز4حسن .   یتسرگ،  

112-111. 

-11(4 5 43 یو تعال ش، تیپ یها. پژوهش هانازمان یب،ع یپ،وس نیمع جانشر جا ی(. عسعاه علگو2211.  ی.؛ باغاان  مهدنیحسر   یمیتظ 

83  . 

 دگاهیت،عز عنقلاب عز د تی،یمد یو بسرررط مفهوم نییجهت تا یی(. علگو2211عاا، .   ی4 ت یو عحمرد  وم،ثی4 ای4 عحمرد  لادی4 میی خ،ع

 doi: 10.30497/smt.2021.2751. 131-121(4 2 425 یسعها،د تی،یمد شهی(. عندی مدظ ه علعال یمقام معظم سها،

  یعلم   نیو ب یانررینرر قاتی. تحقیم،از یایدس آنرر هی(. ااسب،د قدست ن،م سونرر2212.  وعیزعده  شرر یو ت  ه یعلهه  زنگجه  نررم  ییاولا

22 51   )23-11 .SID. https://sid.ir/paper/1062638/fa 

 .  211-33(4 2 3. شااک4 یپ،وس نیو نقش آن دس جانش یبی،یدم یگ،یم،ب جدیدس  ،ع ی،یادگی(. 2211گ چه،ه.    یم،عد

 ا یجهان. جغ،ع  یمدل نج ش قدست ن،م اشوسها ی(. ط،عح2212.  یمصطف ان ی، خ،یو عم  یدهادین  یزسقان دجوعد یزعس   ن یمونرو 

11 15   )215-231 .SID. https://sid.ir/paper/1050550/fa 

دس عستقاء قدست ن،م  یعنلام ی(. نقش م    شوسع2215.   نی4حسیزیا، یو عبوعلف   ی4ت ین اسنا ی4 صرالح  ی،نای4میطاسنر  یمونرو 

 .81-21(4 2 21مطالعات قدست ن،م4  ی.  ص جامه ت م،عنیع یعنلام ینظام جمهوس

دس  یتموم یپ مانررید یمدل بوم یط،عح ؛یدس موعجهه با جج  شررجااب یقدست ن،م عنقلاب عنررلام ا تی(. سه2215.   یجع ی4حسررایمه،ن

 .23-88(4 2 21مطالعات قدست ن،م4  ی.  ص جامه ت می ،عم  یهاتص، پ بف،م

 یهاو آموزه یسها، دعتیتأا قیب، تطا ی مابجیقردست ن،م عنقلاب عنرررلام  شینقش عنررربقرامرت دس ع زع   لیر (. تح 42212سضرررا .  ین ف

 .222-33(4 2 25مطالعات قدست ن،م4  ی(.  ص جامه ت ممیا،ق،آن
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دس  یپ،وسنی(. عسعاه علگو نظام جانش2211و ادعبجده4عبوعلف ل .   وم،ثی4 مولادونت4ا نی4محمدعمیجین 4 عصرغ،زعده4عصغ، 4 آا 4محسر ین ف

 doi: 10.22034/qjws.2024.2008655.1165. 88-2(4 23 5.  ص جامه مطالعات جج 4 ادیدعده بج ک،دیآجا با سو

 یعنلام یدس عستش جمهوس یپ،وس نیمدل جانش ی(. عتبااسنج 2211  ،ضرا ی . ت  ی،ی،اایده؛عمی ،   یمحسرن؛ حق شرجا  ااشران     ین ف

 .  232-4211 421 ییای. آموزش ت وم دس،عنیع
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