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 چکيده
ها و هنجارها و نیز نظام محاسباتی مردم، نخبگان باورها، اعتقادات، ارزش یک بازیگر، ،جنگ شناختیدر 

اساس، . برایندماهیتی کاملاً پنهان دار بخشی از این نبرد،دهد. و مسئولان کشور حریف را آماج خود قرار می

هایی بهره برند که هم اهداف، کوشند تا برای پیشبرد جنگ شناختی، از روشهای اطلاعاتی میسازمان

به اهداف موردتوجه باشد. دیپلماسی عمومی یکی از این  بودگی دستیابیهم الزامات پنهان پذیر وتحقق

 های اطلاعاتیسازمانشده توسط کارگرفتهدیپلماسی عمومی بهکه هاست. حال سؤال اساسی این است روش

؟ فرضیه درنظر گرفته شده در هایی برخوردار استاز چه ویژگی در چهارچوب جنگ شناختی با حریف،

بودگی بر تمامی اجزا های اطلاعاتی، این پنهانباتوجه به ماهیت پنهان سازمان که پاسخ به این سؤال، آن است

ها از ای این سازماندیپلماسی عمومی حاکم بوده و مشخصاً باتوجه به اهداف عمدتاً سلبی و مقابلهو مراحل 

فرضیه  شوند.های ارسالی با احتساب این رویکرد سلبی انتخاب میاعمال دیپلماسی عمومی، مخاطبان و پیام

گیرد. تحلیلی مورد بررسی قرار می ای و با رویکرد توصیفی وها از منابع کتابخانهآوری دادهموردنظر با جمع

های پاسخ به سؤال مذکور در پی این هدف است که با جایابی دیپلماسی عمومی در نظام کارکردی سازمان

های حاصل نشان یافتهپذیرتر سازد. اطلاعاتی، جنگ شناختی متخاصمان علیه جمهوری اسلامی ایران را فهم

دلیل مأموریت و ماهیت متفاوت آن، شده توسط سازمان اطلاعاتی به کارگرفتهدیپلماسی عمومی بهدهد که می

جغرافیای اقدام با دیپلماسی  از حیث هدف، نوع اطلاعات، نوع پیام، روش انتقال پیام، مخاطبان پیام، نوع و

 ها و نهادهای غیراطلاعاتی تفاوت دارد.کارگرفته شده توسط سازمانعمومی به

  .عاتی، دیپلماسی عمومی، جنگ شناختی، اقدام پنهانسازمان اطلا :هاواژهکليد
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 مقدمه

های متعددی است که باعث بودن، آشوبناکی و پیچیدگیالملل، آنارشیکهای نظام بینازجمله ویژگی

المللی با یکدیگر وجود قطعیت در مناسبات و تخاصمات بازیگران بینشود تا همواره سطحی از عدممی

یافتن بر های مختلف برای برتریبرداری این بازیگران از حوزهساز بهرهها، زمینهویژگیداشته باشد. این 

ها قرار گرفته، آگاهی و شناخت مردمان که اکنون موردتوجه دولت یهاییکدیگر شده است. ازجمله حوزه

های پررنگی از هکشورهای دیگر است. این، البته محدود به اکنون نیست، بلکه همواره در طول تاریخ، نشان

شود. اما آنچه باعث شده تا این حوزه ها دیده میاهتمام حاکمان برای اثرگذاری بر مردمان سایر سرزمین

بودن قوه شناخت مردمان ها و دردسترسدر شرایط کنونی به یک مسئله اساسی تبدیل شود، رشد رسانه

ت آنها را و اذهان مردم و قوه شناخ اثرگذاری بر قلوب چنین امکانی، زمینه حتی کشورهای دور است.

 ست. اای که نوعی جدید از جنگ با عنوان جنگ شناختی را ایجاد کرده گونه، بهفراهم کرده

بر قوه شناخت مردم کشوری دیگر است تا  خارجی در واقع اثرگذاری یک بازیگر 1جنگ شناختی

بندی آنها از رویدادها و و جمع امکان شناخت دقیق و صحیح واقعیت را از آنها سلب کرده و تحلیل

ها، روندها را دستخوش تغییر سازد. درصورت حصول چنین هدفی، عملاً شناخت مردم از ظرفیت

ها و... دچار تغییر خواهد شد. چنین جنگی البته دوستان و متحدان، رقبا و دشمنان، تهدیدها و فرصت

در همین موارد، قامات یک نظام سیاسی نیز شود؛ برخی مواقع مو نخبگان اعِمال نمیصرفاً بر مردم 

هنگام و غیردقیق اخذ های نادرست، نابهای درنهایت تصمیمگونه، بهشونددچار سوگیری و خطا می

 تواند زمینه فروپاشی یک نظام سیاسی را فراهم سازد.هایی میشود. برخی مواقع، چنین تصمیممی

ها با چهار نقش شناختی، کنند. این سازمانسی ایفا میهای اطلاعاتی نقشی اسادراین میان، سازمان

حکمرانی و تأمین . باتوجه به اینکه بخشی از دارنداجرایی، نظارتی و صیانتی، نقشی مهم در کشورداری 

ها در حوزه خارجی شود، این سازمانمنافع و امنیت ملی هر کشور، ناگزیر در محیط پیرامونی محقق می

اساس، آنها سهمی جدی در جنگ شناختی علیه کشور دیگر ایفا ازند. براینپردنیز به کنشگری می

کنند. بخشی از این نقش، ناشی از ماهیت پنهان جنگ شناختی و تحقق آن در حوزه خاکستری است می

های پذیری در جنگ شناختی، کاهش یابد. این ماهیت پنهان، با ذات سازمانشود مسئولیتکه باعث می

شود تا عاملیت آنها در چنین جنگی، بیشتر شود. آنها باعث می ستا و همگون است واطلاعاتی همرا
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های متعددی دارند؛ عملیات روانی، برای اثرگذاری بر قوه شناخت مردم کشور حریف، روش

جمله هستند. اما آنچه اکنون موردنظر است و ازاین های تأثیرگذاریعملیاتو  های سایبریعملیات

است. آنها  1گیرد، دیپلماسی عمومیهای اطلاعاتی در برخی مواقع در دستورکار قرار میازسوی سازمان

کوشند تا قلوب و با مخاطب قراردادن مردم و نخبگان کشور رقیب و با استفاده از ابزارهای مقتضی، می

 را دستکاری و همراستا با منویات خود، سامان دهند. اذهان و قوه شناخت آنها 

رکار قرار یک سازمان اطلاعاتی آن را در دستوباتوجه به ماهیت آشکار دیپلماسی عمومی، اینکه 

اساس، مقاله حاضر با تمرکز بر این موضوع، در پی پاسخ به این دهد، محل بحث و تأمل است. براین

می بهره ذیل جنگ شناختی با حریفان، چگونه از دیپلماسی عموسؤال است که یک سازمان اطلاعاتی، 

هایی با برد؟ یا به بیان دیگر، دیپلماسی عمومی مورد استفاده از سوی چنین سازمانی، چه تفاوتمی

فرضیه درنظر گرفته شده در  شده از سوی یک سازمان غیراطلاعاتی دارد.کارگرفتهدیپلماسی عمومی به

هایی های اطلاعاتی، تفاوتشده توسط سازمانن است که دیپلماسی عمومی پیادهپاسخ به این سؤال، آ

های امورخارجه و نهادهای های آشکاری چون وزارتماهوی و شکلی با دیپلماسی عمومی سازمان

بودگی در تمامی مراحل طراحی و اجرای دیپلماسی عمومی مرزی کشورها دارد و پنهانفرهنگی برون

 موردتوجه است. 

های یتموضوع این مقاله از آن جهت دارای اهمیت است که جایابی دیپلماسی عمومی ذیل مأمور

تواند دستیابی به منافع و تأمین یک سازمان اطلاعاتی و برای اعِمال جنگ شناختی علیه حریفان، می

عاد این موضوع، تر فراهم سازد. شناخت ابتر و متداومیقتر و البته عمهزینهامنیت ملی را در مسیری کم

تر و توانمندتر سازد، ، آگاهدر سطح آفند و تهاجم به حریفان تواند جمهوری اسلامی ایران راتنها مینه

پرده جنگ شناختی بلکه در سطح پدافند و دفاع نیز این امکان بیشتر از قبل فراهم خواهد شد تا پشت

تر جانبهیری همهمقابله با آن، در مسشده و  دشمنان علیه جمهوری اسلامی ایران، بیشتر از قبل شناسایی

  صورت گیرد.

 

 پیشینه پژوهش
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 ,Bernal & Carter) 3«ای علیه حقیقت و تفکرجنگ شناختی: حمله»در کتاب  2و کارتر 1برنال

 یرا بررس یرجنبشیجنگ غ نیا یهاشهیکتاب، ر نیااند. ، به ماهیت جنگ شناختی پرداخته(2020

 یرارتقایو سپس س اندازندیم ینگاه یروان اتیابتدا به جنگ سرد و استفاده از عمل سندگانی. نوکندیم

. کنندیم حیتشر یبریو سپس جنگ سا یکیجنگ الکترون شیدایو پ یفناور شرفتیجنگ را با نظر به پ

تا  کندیاطلاعات است بلکه تلاش م انیفراتر از کنترل جر تنهاهن یکه جنگ شناخت شودیاستدلال م

 دهد. رییتغ اینحوه واکنش مردم را به اطلاعات کنترل کند 

اندازی کارزار و آثار پذیری غرب، راهجنگ اطلاعاتی جهانی: انعطاف»کتاب در  5و جانسون 4کلاک

و  یرا بررس یجنگ اطلاعات دیانداز غرب، تهداز چشم ( ,2021Clack & Johnson) 6«شناختی

 هاجانیاعتماد را مخدوش و ه تواندیاطلاعات ماز نظر آنها، . دنکنیم لینحوه دفاع در برابر آن را تحل

که  کندیرا تجربه م یایحاضر جنگ اطلاعاترا از نو بسازد. غرب درحال هاتیکند و هو دیرا تشد

محتواهای  یدستکار ،یرساندروغ یکارزارها ،یاز: اخبار جعل اندعبارتابزار آن  نیتراز مهم یبرخ

 یتازگغرب بهبه اعتقاد نویسندگان،  ن،ی. باوجودایبیانجام جنگ ترک و یاجتماع یهارسانهکاربران 

از خودش دفاع کند.  تواندیقرار دارد که م یگاهیدرک کرده است و در جا افتدیآنچه را اتفاق م تیواقع

 فعال هستند.این کتاب درحالی تدوین شده که کشورهای غربی، خود در مقام مهاجم در جنگ شناختی 

معتقد است  ( ,2019Antal) 8«2040میدان جنگ شناختی »ای تحت عنوان در مقاله 7جان آنتال

عنوان یک شکارچی که اکنون در عصر شناختی در حال رقابت هستیم. بشریت چندین میلیون سال را به

دین دهه را سپری کرده، چندین هزار سال را در عصر کشاورزی، چند صدسال را در عصر صنعتی، چن

گرفتن به عصر شناخت هستیم. جنگ در عصر اطلاعات سپری کرده است و اکنون ما در حال شتاب

شود که در آن اشیا باهوش عنوان عصری تعریف میدر هر یک از این دوران تغییر کرد. عصر شناختی به

 

1 . Alonso Bernal  

2 . Cameron Carter 

3 . Cognitive Warfare: An Attack on Truth and Thought 

4 . Timothy Clack  

5 . Robert Johnson 

6 . The World Information War: Western Resilience, Campaigning and 

Cognitive Effects 

7 . J Antal 

8 . The Cognitive Battlefield of 2040 



  

   

 

29 

 علمی مطالعات قدرت نرم مهفصلنا                                                                  

. این کتاب کنده میاثر را زندسام بیجگذارند و هوش مصنوعی اشوند، اطلاعات را به اشتراک میمی

 پردازد.های آتی میدر چنین فضایی، به ماهیت جنگ شناختی طی سال

های پشت جنگ شناختی ناتو: نبرد برای مغز شما توسط ارش»ای تحت عنوان در مقاله 1نبن نورتو

پردازد که ناتو درحال توسعه اشکال جدیدی از به این موضوع می ( ,2021Norton) 2«غربی ایجاد شد

های جدیدی است. کارتل نظامی ناتو به رهبری آمریکا، شیوه« نبرد برای مغز»انداختن یک  راه جنگ برای به

از جنگ ترکیبی را علیه دشمنان خود ازجمله جنگ اقتصادی، جنگ سایبری، جنگ اطلاعاتی و جنگ 

است و اکنون، ناتو درحال توسعه نوع کاملاً جدیدی از نبرد است که نام آن را جنگ  ردهروانی آزمایش ک

شود، شامل توصیف می« سازی علوم مغزسلاح»عنوان شناختی گذاشته است. این روش جدید که به

تر یدهپیچ« مهندسی اجتماعی»منظور اجرای به« پذیری مغز انسانآسیب»برداری از با بهره« کردن افرادهک»

 ویکم خواهد بود.است. نویسنده در این مقاله معتقد است که مغز، میدان نبرد قرن بیست

ورود اند تا تلاش کرده« های اطلاعاتیدیپلماسی عمومی و سازمان»نورمحمدی و انواری در کتاب 

ن خشی از ایهای اطلاعاتی را به دیپلماسی عمومی، با ذکر برخی مصادیق، تشریح کنند. البته بسازمان

کند، ازجمله اینکه چگونه این ها را تشریح میکتاب، کارکردهای دیپلماسی عمومی برای این سازمان

چون جلب همکاری های اطلاعاتی خود همعالیتفها از دیپلماسی عمومی برای پیشبرد سازمان

تاب اگرچه جزو این ک .(1395)نورمحمدی و انواری،  کنندبرداری میشهروندان سایر کشورها بهره

شود اما کمتر نگاه فرایندی به کاربست دیپلماسی عمومی معدود تألیفات در این حوزه محسوب می

 های اطلاعاتی داشته است.توسط سازمان
ها و نیز نسبت آن با کارگیری آن توسط دولتها بر موضوع ماهیت جنگ شناختی، بهاین پژوهش

ه دیگر در حوزه جنگ شناختی نیز گرفتهای صورتپژوهشهای اطلاعاتی متمرکز هستند. عمده جنگ

پردازند، عمدتاً از منظر در چنین چهارچوبی قرار دارند. آنها وقتی به نسبت این جنگ با اطلاعات می

های روانی و اخبار جعلی اثرگذار بر سازوکارهای شناختی مخاطبان و های اطلاعاتی، عملیاتجنگ

های اطلاعاتی در کارگیری دیپلماسی عمومی توسط سازمانی است که بهموارد مشابه است. این در حال

و در معدود آثار قابل دسترسی نیز، نگاه فرایندی های شناختی، کمتر محل توجه بوده چهارچوب جنگ
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رو، آنچه در . ازاینهای اطلاعاتی قابل مشاهده نیستبه نحوه کاربست دیپلماسی عمومی توسط سازمان

 شود.گیرد، دارای نوآوری محسوب میمورد بررسی قرار میاین مقاله 

 

 چهارچوب مفهومی

 اطلاعات و کشورداریالف. 

، واجد نوعی نگاه فرایندی به آن است. به بیان دیگر، 1«اطلاعات»تعاریف ارائه شده از  عمده

عات، نقاط گیرند. اما واقعیت این است که در تعریف اطلااطلاعات را خروجی یک فرایند در نظر می

، اطلاعات را اغلب 2عنوان مثال، وارنرمورد تاکید تحلیلگران و اندیشمندان این حوزه، متفاوت است. به

 (.Warner, 2002)کند ابزارهای پنهان تعریف می وسیلهآوری اسرار خارجی بهجمع عنوان حرفهبه

بینی دایی، اطلاعات را توان پیشکار کانا، افسر اطلاعاتی کهنه3این در حالی است که آلن بریکسپیر

: 1394کند )لوونتال، منظور انجام اقداماتی در قبال آنها تعریف میبه –مثبت یا منفی  –هنگام تغییرات به

با سه نگاه به اطلاعات، کوشیده  4(. با وجود این نقاط تمرکز متفاوت در تعریف اطلاعات، لوونتال34

 ارچوبمند سازد. از نظر او، سه تصور از اطلاعات وجود دارد؛ها چاست تا این پراکندگی معنایی نسبی ر

عنوان ابزاری نگاه کرد که توسط آن، انواع خاصی توان به اطلاعات بهعنوان یک روند: میاطلاعات به -

شود و نیز آوری، تجزیه و تحلیل و سپس توزیع میشده، جمعاز اطلاعات مورد نیاز و درخواست

 شوند.و انجام می استفاده از آنها، انواع خاصی از اقدامات پنهان، تصورهایی که با روش

توان اطلاعات را محصول این روندها، یعنی محصول عنوان یک محصول: میاطلاعات به -

 ها و عملیات اطلاعاتی دانست.تجزیه و تحلیل

کردهای دانست که انجام کار توان واحدهاییعنوان سازمان: اطلاعات را میاطلاعات به -

 (.35: 1394مختلف آن را به عهده دارند )لوونتال، 

واقعیت این است که هر سه نگاه به اطلاعات، رایج بوده و در ادبیات رسمی و عامیانه پرکاربرد 

گر نوعی بیانبه« دادن اطلاعات»اشاره به روندی دیدن اطلاعات دارد؛ « کار اطلاعاتی»باشد. اصطلاح می
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 ینیز به عضویت در سازمان« اطلاعات»محصول است و در نهایت عضویت در  عنوان یکاطلاعات به

اشاره دارد که کارویژه و کارکردهای اطلاعاتی دارد و منطبق با نگاه سوم به اطلاعات است. آنچه در این 

بودگی آن، محصول و مقصود است، سازمان اطلاعاتی است و البته باتوجه به پنهان« اطلاعات»مقاله از 

د بودن اطلاعات هم موردتوجه است.  اما سؤال آن است که کدام نقش این سازمان موردنظر است؟ رون

)میرمحمدی و  های اطلاعاتی در کشورداری، چهار نقش ذکر شده استهای سازماندرخصوص نقش

 :(136-134: 1401ریحانی، 

ی براساس نیازهای منظور از این نقش، تولید معرفت و آگاهی از محیط امنیت مل نقش شناختی:

 گیران و واحدهای سیاستگذاری است.تصمیم

مراد از این نقش، نظارت بر حسن اجرای امور توسط کارگزاران نظام سیاسی است.  نقش نظارتی:

درستی انجام های مورد انتظار را بهاین کارگزاران ممکن است به دلایل مختلف، وظایف و کارویژه

ها، ها و تصمیمهات سهوی و عمدی کارگزاران، انحراف آنان از سیاستندهند. شناسایی خطاها و اشتبا

 یا هرگونه اختلال در فرایند کشورداری یکی از وظایف نهادهای اطلاعاتی است.

کردن برخی از های اطلاعاتی برای عملیاتیمنظور از این نقش، استفاده از توانمندی نقش اجرایی:

های اجرایی در ها و ناتوانی دسنگاهماندن برخی سیاستلهای نظام سیاسی است. اگر معطسیاست

پیشبرد آن، منافع حیاتی نظام را با مخاطره روبرو کند، سیاستگذاران و رهبران ارشد نظام ممکن است از 

طور موقت و در یک موضوع خاص، جایگزین نهاد اجرایی دستگاه اطلاعاتی بخواهند که به

ها و چنین اجرای برخی از سیاستمانده را عملیاتی کنند. هملشده و تصمیم یا سیاست معطتخصصی

شدن سیاست توسط سازمان اطلاعاتی انجام کاری است؛ در این مواقع نیز عملیاتیها نیازمند پنهانتصمیم

شود. نقش اجرایی از کارکرد اقدام پنهان در سازمان اطلاعاتی ناشی شده و مستلزم مداخله پنهان در می

 ت ملی است.محیط امنی

های حیاتی کشور در برابر ها و داراییمنظور از این نقش، حفاظت از زیرساخت نقش صیانتی:

های تروریستی است. این نقش که برآمده از کارکرد تهاجم اطلاعاتی، اقدامات خرابکارانه و فعالیت

د، اهمیت و وزن ضداطلاعات است، در کشورهایی که با تهدیدات اطلاعاتی خارجی متعدد روبرو هستن

 یابد.بیشتری می
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قابل  که نوعی اقدام پنهان در محیط امنیت ملی است، ذیل نقش اجرایی، تهاجم اطلاعاتی به حریف

تهاجم اطلاعاتی مجموعه اقدامات اطلاعاتی ». در تعریف تهاجم اطلاعاتی اینگونه آمده است: باشدا میمعن

کننده است که با هدف کشف افکار و نیات، تضعیف ارکان قدرت ملی و اثرگذاری بر دستانه یا خنثیپیش

ری، های سیاسی، اقتصادی، فرهنگی اجتماعی، علمی فناوری، سایبتصمیمات رقیب/ حریف در عرصه

نظامی و امنیتی در شبه -3اطلاعاتی و سایبری و  -2ادراکی و شناختی،  -1نظامی و امنیتی در سه قلمروی 

عملیاتی و راهبردی، طراحی و در حوزه سرزمینی حریف در  ،دو فضای حقیقی و مجازی با ابعاد تاکتیکی

 .«ذیردپسخت انجام میصورت نرم و نیمهای بهای و فرامنطقهسطح ملی، منطقه

 
 (114: 1400. اجزای تهاجم اطلاعاتی )تاجیک و محمدی، 1شکل 

 دیپلماسی عمومی ب.

اگر قدرت نرم را توانایی تغییر رفتار دیگران با تکیه بر جاذبه بدانیم، آنگاه باید گفت که دیپلماسی 

آنها بالفعل  دهد که بعضی ازعمومی ابزاری برای تولید این قدرت است. تأمل در منابع قدرت نشان می
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ای قابل ترجمه به قدرت نرم هستند و برخی دیگر نیازمند پردازش، معرفی و توضیح صورت آمادهو به

تواند در فرآیند پردازش یادشده وارد عمل شود و باشند. دیپلماسی عمومی میبرای افکار بیرونی می

ه نسبت دیپلماسی عمومی و قدرت اساس، گامنابع خام قدرت نرم را به قدرت بالفعل تبدیل کند. براین

(. در مجموع، 114: 1390)حسینی،  اندنرم را به نسبت نیروی نظامی و قدرت سخت تشبیه کرده

های خارجی گیری و اجرای سیاستمردم، بر شکل نگرش توده دیپلماسی عمومی با اعمال نفوذ بر نحوه

هایی فراتر از دیپلماسی الملل در قالببینهایی از قبیل روابط سروکار دارد. دیپلماسی عمومی مؤلفه

های خصوصی و منافع ها از افکار عمومی در سایر کشورها؛ تعامل گروهبرداری دولتسنتی؛ بهره

گذاری؛ ارتباطات گزارش در مورد امور خارجی و تأثیر آن بر سیاست خصوصی در یک کشور با ارائه

و فرآیند « ها و خبرنگاران خارجی()مثلا دیپلمات است ارتباطات شان در حیطهمیان آنهایی که شغل

 (.61: 1390دهد)کول،ارتباطات بینافرهنگی را در خود جای می

توان دیپلماسی عمومی را می (Cull, 2007 & Taylor, 2006) برخی تعاریفبا استفاده از 

کار  خود از طریق کردن محیط خارجیعبارت است از تلاش یک دولت برای مدیریت :دانستاینگونه 

ها و عقاید ها، سیاستها، فرهنگگیری با آنها ازطریق توضیح ارزشبا عموم مردم کشور هدف و ارتباط

 .خود برای آنها که به بهبود و ترمیم وجهه و شهرت خود در نزد آن جامعه منجر خواهد شد

مبنای تلاشی جدی و را درنظر نگرفت. این،  1«ارتباط»توان محوریت در دیپلماسی عمومی نمی

گوید. یک دیدگاه به این شده است که از دو رویکرد به ارتباطات سخن می 2نظامند از سوی زاهارنا

مثابه فرایند خطی انتقال اطلاعات که اغلب با هدف اقناع و کنترل صورت گرایش دارد که ارتباطات را به

ه فرایند اجتماعی ایجاد روابط و ترویج هماهنگی مثابگیرد در نظر آورد و دیدگاه دیگر، ارتباطات را بهمی

توجه خود را بر موضوع  3چارچوبه اطلاعاتیاساس براین(. 233-234: 1390کند )زاهارنا، قلمداد می

محور( سازد )اطلاعگیرند، متمرکز میمنظور پیشبرد اهداف سیاسی انجام میها که بهطراحی و اشاعه پیام

منظور خود را بر موضوع ایجاد رابطه و برساختن ساختارهای اجتماعی که به توجه 4ایو چارچوبه رابطه

 (. 234: 1390محور( )زاهارنا، کند )ارتباطگیرند، متمرکز میپیشبرد اهداف سیاسی انجام می
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های المللی، شبکهمحور، برای انتقال پیام از رادیوهای بینطرفه یا اطلاعدر دیپلماسی سنتی، یک

شود. اما در دیپلماسی عمومی نوین، ها، کتاب، نشریات و... استفاده میتلویزیونی، خبرگزاری ایماهواره

های خارجی،  های آموزش زبانهای مبادله آموزشی و فرهنگی، مؤسسهمحور، از برنامهدوطرفه یا ارتباط

همراه رها بههای خواهرخواندگی میان شهنامههای گفتگوپایه، موافقتهای اجتماعی، همایششبکه

 شود.های فرهنگی مرتبط و... استفاده میبرنامه

 جنگ شناختی ج.

داند؛ این امنیت، معنای محافظت از دانش، فهم و آگاهی شهروندان میسیگر، امنیت شناختی را به

کند درست هستند شامل کسب اطمینان از آگاهی واقعی نسبت به چیزهایی است که جامعه فکر می

(Seger & others, 2020: 23-50)چنین وجه دیگر امنیت شناختی، شامل توان تشخیص . هم

های اطلاعاتی مقاومت در برار تهدیدهای شناختی مانند اخبار مدرک و ایجاد سامانهادعاهای غلط و بی

شود که شهروندان یک کشور بدانند که بنابراین امنیت شناختی شامل اطمینان از این میجعلی است. 

اساس یا نادرست را تشخیص دهند و اطمینان یابند که دانند و اینکه بتوانند ادعاهای بیزی را میچه چی

(. 1399های اطلاعاتی نسبت به تهدیدهای شناختی مانند اخبار جعلی مقاوم هستند )سیگر، اکوسیستم

عقلانیت محدود، کنند: اطلاعات گسترده و کمبود توجه، چهار روند مختلف، امنیت شناختی را تهدید می

های سوءاستفاده دشمن از جریان اطلاعات و فرسایش اعتماد. این چهار روند تهدیدزا، به ایجاد حباب

برند از بین می ،شوند و توانایی آنها را برای تشخیص حقیقت از دروغشناختی برای افراد منجر می

 (.Seger & others, 2020: 23-50 نقل ازبه 1401)رضایی و ترابی، 

تواند مبنایی حتی اگر روندهای دیگری نیز قابل افزایش به این چهار روند باشند، آنچه اکنون می

برای فهمی دقیق از جنگ شناختی باشد، این است که هرآنچه امنیت شناختی را تحت تأثیر قرار دهد و 

ر بازیگر از جانب یک بازیگر متخاصم خارجی صورت گیرد، عملًا جنگی شناختی است. این تأکید ب

 (.1388جنگ شناختی است )حسینی، « بودنجنگ»متخاصم خارجی، ناشی از 

کننده جنگ شناختی، بستر تحقق و آماج آن محل بحث است. براین اساس فارغ از عامل اعمال

عنوان نبردی توان گفت جنگ شناختی مفهوم جدیدی است که بستر آن حوزه اطلاعات است و بهمی

عبارت دیگر جنگ شناختی، ذهن به (.Norton, 2021: 1)شود توصیف می ناثرگذاری بر ذهبرای 

دهد. درحال حاضر، پنج حوزه جنگی که شامل زمین، دریا، عنوان فضای نبرد مورد بحث قرار میرا به
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کنند نظرات پیشنهاد میرسمیت شناخته شده و بسیاری از صاحبهوا، فضا و فضای سایبری است، به

 :Torbet, 2020)ه این ادبیات اضافه شود باید ب« حوزه شناختی»که ششمین حوزه جنگ تحت عنوان 

ویکم با توان گفت هدف رقابت استراتژیک قرن بیستبا اتکا به این بستر و حوزه جنگی، می (.3

های کنونی زیر آستانه محوریت جنگ شناختی، مبارزه برای آگاهی انسان است. اگرچه اکثر درگیری

ماهیت جنگ تغییر کرده است و اشکال جدیدی از  مانند، اماشده جنگ باقی میتعریف سنتی پذیرفته

  اند.جنگ مانند جنگ شناختی ظهور کرده

تعاریف جنگ شناختی نیز با اتکا به همین بستر و حوزه که مورد تهاجم بازیگر متخاصم خارجی 

نه اند. الیور بکز و اندرو سواب از مرکز بلفر دانشگاه هاروارد، جنگ شناختی را اینگواست، ارائه شده

جنگ شناختی نوعی استراتژی است که بر تغییر نحوه تفکر یک جمعیت هدف و از »کنند: تعریف می

اتُولِ در تعریف جنگ شناختی  (.Backes & Swab, 2019) «طریق آن، نحوه عملکرد تمرکز دارد

مخاطبان  شده در بیناقداماتی در حوزه شناختی برای ایجاد یک ادراک از پیش تعیین»گوید: اینگونه می

ادراک و استدلال »از نظر او، حوزه شناختی شامل  .«منظور کسب مزیت نسبت به طرف دیگرهدف به

ها و یا جمعیت ها و فرهنگ افراد، گروهاز محیط اطلاعاتی است که برای تأثیرگذاری بر باورها، ارزش

  (.Ottewell, 2020: 246)« شودپیوسته حاصل میهمبه

دنبال گ شناختی، دستکاری گفتمان عمومی توسط عناصر خارجی است که بهدر تعریفی دیگر، جن

 & Rosner)تضعیف وحدت اجتماعی یا آسیب رساندن به اعتماد عمومی به نظام سیاسی هستند 

Siman-Tov, 2018: 6.) ها برای تغییر شناخت اهداف انسانی نورتون، هنر استفاده از فناوری

های نانوتکنولوژی، بیوتکنولوژی، فناوری اطلاعات و علوم ها شامل حوزهای که این فناوریگونهبه

تأکید او بر فناوری،  (.Norton, 2021: 3)دهد شناختی است را در تعریف جنگ شناختی مبنا قرار می

چنان فضای اثرگذاری این جنگ، همانی سازد اما همش از جنگ شناختی را روزآمدتر میاگرچه تعریف

 اند.است که تعریف دیگر نیز مورد اشاره قرار داده

تر اما همراستا با سایر تعاریف، جنگ شناختی سلاح افکار عمومی توسط در یک تعریف متفاوت

کردن نهادهای عمومی ثباتی و دولتی و بیمنظور تأثیرگذاری بر سیاست عمومیک نهاد خارجی، به

در این تعریف، بازیگر و هدف جنگ شناختی موردتوجه  (.Bernal & others, 2020: 3)است 

سازی نهادهای عمومی، ثباتقرار گرفته است. تأکید بر تأثیرگذاری بر سیاست عمومی و دولتی و بی
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ستحاله، براندازی یا فروپاشی یک نظام تواند اهداف کلانی چون اغایت جنگ شناختی است که می

ها معنا ها و تخاصمتری از رقابتسیاسی را ایجاد نماید. بنابراین جنگ شناختی، در یک فضای کلان

عنوان نیز چنین هستند. بهتحریم یا حمله نظامی  مانند های دیگرگونه که ابزارها و جنگیابد، همانمی

شناختی مورد تأکید قرار گیرد. نفوذ به حوزه شناخت، ذهن و  رو لازم است اهداف اساسی جنگازاین

یا تأثیرگذاری بر ذهن و اراده مردم و رهبران  آنجهت ایجاد تأثیر و نهایتاً تغییر رفتار  طرف مقابلقلب 

ترین اهداف جنگ شناختی است. ای برای استحاله، فروپاشی یا براندازی آن است، از مهمکه خود مقدمه

کننده این اهداف باشد. براساس تعاریف ذکرشده های جنگ شناختی باید تأمینس، ویژگیبرهمین اسا

های آن را اینگونه برشمرد: مبتنی بر عنصر شناخت است؛ توان ویژگیبرای جنگ شناختی، اکنون می

نظمی و آشوبناکی تحقق قطعیت، بیافزاری است؛ در شرایط عدمدارای فضای مجازی، سیال و نرم

بودن روابط اجزاء از بسترهای پیگیری و تحقق آن بد؛ هویت ذهنی و انتزاعی، سیالیت و غیرسببییامی

ناپذیر ها امکاناست؛ تعریف دقیق پیروزی و شکست در آن برخلاف این مفاهیم متعارف در سایر حوزه

پیوندهای شود و انسجام نیروها براساس های فیزیکی )زمان و فضا( انجام میبدون محدودیت است؛

 (.61: 1403ای یا قومی است )مبینی کشه و امینی، ایدئولوژیک، فرقه

های توان مدل مفهومی مقاله حاضر را اینگونه ارائه کرد. درواقع سازمانبراساس آنچه آمد، می

اطلاعاتی ذیل نقش اجرایی در محیط خارجی و در مقابله با حریف، تهاجم اطلاعاتی را در دستورکار 

ترین آنها، حوزه موضوعی دهند. ذیل چنین تهاجمی، سه حوزه قابل تعریف است که یکی از مهمقرار می

های اطلاعاتی در چنین چهارچوبی، به حوزه جنگ شناختی با ادراکی و شناختی است. عملاً سازمان

ذات  دلیلاند. ازسوی دیگر، باتوجه به ماهیت ادراکی این حوزه، دیپلماسی عمومی بهحریف وارد شده

های تواند مورد استفاده سازمان، میو مشخصاً مردم و نخبگان مرتبط با قلوب و اذهان مخاطبان خارجی

 اطلاعاتی در این جنگ شناختی قرار گیرد. 
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 . مدل مفهومی )منبع: نگارنده(2شکل 

 روش پژوهش

از روش های مورد استفاده این پژوهش از نظر ماهیت و روش، توصیفی و تحلیلی است. داده

ها در آوری شده است. این دادهها و جستجوهای اینترنتی جمعها، کتابای و با استفاده از مقالهکتابخانه

یک رویکرد تحلیلی و استنباطی، مورد بررسی و پردازش قرار گرفته است. باتوجه به موضوع خاص 

و امنیت در دو سطح خارجی نفعان آن، پژوهشگران و نیز فعالان حوزه سیاست این مقاله و جامعه ذی

توانند از جمله مخاطبان آن باشند. بنابراین از این منظر )اطلاعات خارجی( و داخلی )ضدجاسوسی(، می

 های کاربردی دانست.توان این مقاله را در زمره پژوهشمی

 

 های اطلاعاتیکاربست دیپلماسی عمومی توسط سازمان

اطلاعاتی یعنی نقش شناختی، اجرایی، نظارتی و صیانتی، های های چهارگانه سازماناز میان نقش

ها، ازآنجا که در مسیر توسط این سازمان ذیل جنگ شناختی ورود عملی به حوزه دیپلماسی عمومی
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نقش اجرایی این  در چهارچوبتغییر ادراک، ذائقه و نظام محاسباتی مخاطبان در کشور هدف است، 

های اطلاعاتی برای منظور از این نقش، استفاده از توانمندی که آمد،گونه همان .گیردها جای میسازمان

(. بنابراین 135: 1401های نظام سیاسی است )میرمحمدی و ریحانی، کردن برخی از سیاستعملیاتی

ورزی با کشوری های کلان خود در رقابت یا خصومتزمانی که یک نظام سیاسی در راستای سیاست

شناختی بهره برد، عملاً سازمان اطلاعاتی آن با ایفای نقش اجرایی برای رسیدن کوشد از جنگ دیگر، می

 آفرینیهای متعددی از چنین نقشیابد. نمونهموریت میمأدر راستای تهاجم اطلاعاتی  به این هدف،

در  (1383ساندرز، )« : سیا در عرصه و هنرجنگ سرد فرهنگی»کتاب عنوان نمونه، دردسترس است؛ به

را در مصاف با شوروی  1آن است تا ماهیت و چگونگی عملکرد سازمان اطلاعات خارجی آمریکاپی 

 از سوی سیا های باورپذیربیان کند. بخشی از این عملکرد، عملاً ذیل دیپلماسی عمومی و با پوشش

 3و سپس سازمان اطلاعات خارجی روسیه 2سازمان اطلاعات خارجی شوروی گرفته است.صورت می

های مختلف نسبت به ر دو از دیپلماسی عمومی و اقدامات نرم برای اثرگذاری بر ذهنیت ملتنیز ه

کنار  گاهها هیچروش نیکه ا دهدینشان م هیروس یاطلاعات خیتاراند. برهمین اساس آمریکا، بهره برده

تر گفته بود که پیش هیروس یاطلاعات خارج سیسرو سیمعاون رئ ای کهگونه، بهد شدنگذاشته نخواه

 (.Pringle, 2010: 783)ترین ابزارهای سیاست خارجی روسیه هستند چنین اقداماتی، از مهم

شده، در پی آن است تا اجزای آید، متناسب با چهارچوب مفهومی و نظری ارائهآنچه در ادامه می 

به ماهیت دیپلماسی عمومی،  های اطلاعاتی، با نگاهتعریف تهاجم اطلاعاتی را ذیل نقش اجرایی سازمان

های منطبق ساخته و عملاً به سؤال اصلی این مقاله که بر نحوه کاربست دیپلماسی عمومی توسط سازمان

شده های شناختهواقعیت آن است که طبق عرف اطلاعاتی ذیل جنگ شناختی متمرکز است، پاسخ دهد.

عمومی در نگاه نخست، از یک سازمان  شده میان نهادهای دولتی، دیپلماسیهای توزیعو مأموریت

شود تا درصورت ها و عملکردشان هم باعث میرود. ماهیت پنهان این سازماناطلاعاتی انتظار نمی

های مرتبط با آن، ای از آن وجود نداشته باشد، چراکه دادهای، عملًا شناخت کافیوجود چنین رویه

ث تضعیف امنیت ملی کشورها خواهد شد. بنابراین بندی است که افشای آنها باعآنقدر دارای طبقه

های اطلاعاتی، متناسب با اجزای تعریف تهاجم سخن گفتن از نسبت دیپلماسی عمومی با سازمان
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در یک سازمان آشکار همچون تواند بیانگر تفاوت کاربست دیپلماسی عمومی اطلاعاتی، عملاً می

آید و براساس آنچه که در ادامه می باشد.ازمان اطلاعاتی وزارت امور خارجه با یک سازمان پنهان مانند س

 های دردسترسو با اتکا به داده ای و در یک فرایند استنباطی و تحلیلیهای حاصل از منابع کتابخانهیافته

کارگیری دیپلماسی شود تا نحوه بهکند و باعث میها را تشریح میحاصل شده است، عملاً این تفاوت

مواردی که در ادامه  های اطلاعاتی در یک جنگ شناختی با حریف، تدقیق شود.عمومی ازسوی سازمان

عی یعنی پیام، شود، مبتنی بر اجزای تعریف تهاجم اطلاعاتی و نیز اجزای یک ارتباط اقنابررسی می

 انتقال پیام و مخاطب است. 

رای بطبیعی است که وقتی دیپلماسی عمومی ذیل تهاجم اطلاعاتی و  رویکرد و ماهیت اقدام:

عنوان مثال، سازمان بهشود، ماهیت تهاجمی داشته باشد. کار بسته میدهی به یک جنگ شناختی بهشکل

شده از تدارک آوریبه اوکراین، اطلاعات پنهان جمع مرکزی آمریکا، سیا پیش از حمله روسیهاطلاعات 

خارجی، زمینه فشار بر  عملاً با اثرگذاری بر مخاطبان تا ای کردمسکو برای حمله به اوکراین را رسانه

 . بنابراین،(Dylan & Maguire, 2022: 33)روسیه را جهت ممانعت از حمله آن فراهم سازد 

های اطلاعاتی، متناسب با شده توسط سازمانکار گرفته ی عمومی بهرویکرد و ماهیت اقدام در دیپلماس

 ذات و کارکرد پنهان آنها، اطلاعاتی است.

سخت و نرم های اطلاعاتی هر سه گونه سخت، نیمهطور کلی اقدامات سازمانبهنوع و ابعاد اقدام: 

رویکردی ذیل نقش اجرایی این گرفته و چنین هایی در میزان و شدت استفاده دربررا البته با تفاوت

در واقع سه قلمرویی که تهاجم اطلاعاتی  (.136: 1401میرمحمدی و ریحانی، ) گیردها جای میسازمان

نظامی و امنیتی شبه -3اطلاعاتی و سایبری و  -2ادراکی و شناختی،  -1یابد، یعنی؛ در آن معنا می

سخت است. باتوجه به ماهیت م نرم، سخت و نیمهگونه اقدانیازمند سه( 114: 1400)تاجیک و محمدی، 

دیپلماسی ذیل جنگ شناختی این وقتی یک سازمان اطلاعاتی، از گونه دیپلماسی عمومی، ارتباطی و نرم

اقدامات نرم را در  طبیعی است که برد،برای اثرگذاری بر قوه شناخت و نظام محاسباتی حریف بهره می

ها سازی آنها از طریق رسانهاست که افشای اطلاعات و عمومی برهمین اساس. دهددستورکار قرار 

در دستورکار  1«کارگیری راهبردیبه»با عنوان مثابه یک اقدام تهاجمی که ماهیتی نرم دارد، برخی مواقع به
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تا بتوانند زمینه تغییر نظام  (Dylan & Maguire, 2022: 36)گیرد های اطلاعاتی قرار میسازمان

 حریف را ذیل جنگ شناختی فراهم سازند.محاسباتی 

باتوجه به به سه قلمرویی که تهاجم اطلاعاتی در آنها امکان تحقق دارد و  قلمروی موضوعی:

شود، دیپلماسی عمومی، اساساً در قلمروی موضوعی شناختی و ادراکی محقق میتر تشریح شد، پیش

نابراین باز سوی یک سازمان غیراطلاعاتی. چه از سوی یک سازمان اطلاعاتی طراحی و اجرا شود و چه 

نظامی حتی اگر قلمروی موضوعی عملیات یک سازمان اطلاعاتی، در حوزه زیرساختی و سایبری یا شبه

توان از آن در قالب حوزه شناختی و ادراکی بهره برد. یک عملیات سایبری و امنیتی نیز باشد، باز هم می

لحاظ ادراکی و شناختی، رکرد نظام سیاسی حریف را مختل کند، اما بهتواند یک کاخرابکارانه، اگرچه می

کتاب  کند.ها، خدمات و موارد مشابه را القا میشان در حفاظت از دادهبه مردم آن کشور، ناتوانی دولت

پردازد، در های سایبری رژیم صهیونیستی در ایران میکه به تشریح عملیات« اسرائیل و تهدید سایبری»

بنابراین سازمان اطلاعاتی مهاجم  .(Freilich & others, 2023)چهارچوب قابل تفسیر است این 

سازی آن در قالب دیپلماسی عمومی و تشریح برخی در حوزه سایبری به عملیات پرداخته اما با سوژه

در کتاب  1کال شان خواهد بود.جزئیات برای مردم، در پی اثرگذاری بر نظام شناختی آنها از توان دولت

های متعددی از مثال 2«هایی برای تعامل جهانی در عصر دیجیتالدیپلماسی عمومی؛ بنیان»خود با نام 

های اطلاعاتی برای تغییر ذائقه، شناخت و محاسبات مخاطبان خارجی آورده است آفرینی سازماننقش

 3اری سرویس پایشکارگیری دیپلماسی عمومی از سوی آنهاست. همککه بیانگر تنوع موضوعی به

های خاصی که برای رهگیری و شنود برنامه سرویس اطلاعات خارجی آمریکاسی با واحد شنود بیبی

تلاش سرویس اطلاعات خارجی انگلیس  (،Cull, 2019: 252)شوند با اقبال در جهان مواجه می

کا به جنگ جهانی برای اقناع و کسب رضایت غیرمستقیم زنان آمریکایی جهت تسهیل ورود دولت آمری

 سیبیدر رادیو بی های آلماندوم با ساخت یک مجموعه داستانی درباره زندگی در لندن زیر بمباران

(65: 2019Cull, اهمیت فوق ،)برای سیا جهت تدوین  4العاده مؤسسه افکارسنجی گالوپ

مقاوم درمقابل حمله گیری مردمان کشورهای دیگر تاجایی که یک واحد هایی از علایق و جهتگزارش
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و... موارد دیگری است که نشان  (Cull, 2019: 63) ای را دراختیار این مؤسسه قرار داده بودهسته

دهی افکار عمومی برای ایجاد تغییرات های اطلاعاتی برای کسب اهداف نظامی و جهتدهد سازمانمی

  اند.بردهسیاسی در کشورهای دیگر، از دیپلماسی عمومی بهره می

، تضعیف ارکان شخصاً ذیل جنگ شناختی، مکه آمد، هدف از تهاجم اطلاعاتیهمانگونه اهداف:

اری، . این اثرگذ(114: 1400است )تاجیک و محمدی،  آنو اثرگذاری بر تصمیمات  حریف قدرت ملی

تواند ذیل جنگ شناختی و در حوزه ادراکی و شناختی مردم، نخبگان و مسئولان حریف صورت می

کارگیری دیپلماسی عمومی با چنین رویکردی، باید در مسیر دستیابی به این اهداف . بنابراین، بهگیرد

ای که با رویکرد تهاجم اطلاعاتی ساماندهی شده باشد. برای دستیابی به این هدف با دیپلماسی عمومی

رت با ارکان قد سخت مرتبطگیرند که ماهیتی متفاوت از مسائل نیمهاست، مسائلی موردتوجه قرار می

صورت عنوان نمونه، تضعیف انسجام ملی یا هویت ملی حریف یا بهملی حریف را داشته باشند. به

: 1399، پورتواند در این چهارچوب باشد )زندیتر، تأثیرگذاری بر منابع قدرت نرم حریف، میکلی

ی بر ادراک، مسیر اثرگذار سلبی و در عمدتاًسازمان اطلاعاتی در جنگ شناختی،  بنابراین هدف (.495

 یان مردم و حاکمیت حریف، تضعیفمای که پیوند گونهقوه شناخت و نظام محاسباتی حریف است، به

کارگیری دیپلماسی عمومی ذیل اساس، هدف از بهبراینشود.  و پیوند میان خود با آن مردمان تقویت

این نوع از دیپلماسی، اثرگذاری بر قلوب هیت های اطلاعاتی باتوجه به ماجنگ شناختی از سوی سازمان

ها، باورها، تمایلات، آرزوها و... ای که ارزشگونهو اذهان و قوه شناخت مردم و نخبگان است، به

سازی اطلاعات، دایلان و مگیور با تمرکز بر افشا و عمومیمتفاوتی از نظام سیاسی حاکم داشته باشند. 

ح چهارچوب پنج هدف و دستاوردهای مورد پیگیری تشری دیپلماسی عمومی حاصل از آنها را در

 :(Dylan & Maguire, 2022: 39-45)د انکرده

گیری از از اطلاعات برای توجیه اقدامات خود، چه پیش و چه : بهره1دستاوردهای حمایتی -

 پس از وقوع رویدادی که افشای اطلاعات حول آن رخ داده است؛
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ها، سازی اطلاعات برای اثرگذاری بر تصمیمعمومیها از : دولت1دستاوردهای کنشی -

بینی شرکا و بازیگران نیابتی )چه دولتی و چه غیردولتی(، به سود خود اقدامات یا حتی جهان

 کنند؛و به زیان حریف استفاده می

دستانه، : این، شامل انتشار اطلاعات دولت برای هشداردهی پیش2آوریدستاوردهای تاب -

ها، بخش خصوصی، جامعه مدتی و افکار عمومی آوری دولتتقویت تابافزایش آگاهی و 

 شود؛گیری )که اغلب ماهیتی پنهان دارد( میدر برابر تهدیدی درحال شکل

کنند تا رقیب و یاحتی ها اطلاعات را منتشر می: در این حالت، دولت3زنیدستاوردهای اتهام -

اش، رسوا ی باورهای گذشته، حال یا آیندهها یا حتخاطر اقدامات، نیتیک متحد خود را به

 یا متهم کنند؛

منظور تأثیرگذاری بر مخاطبان خارجی، ایجاد زمینه برای : پنجمین هدف به4فشار طرف ثالث -

بازیگر طرف ثالث جهت فشار بر یک بازیگر خارجی است. درواقع با تضعیف انحصار 

های ثالث غیردولتی مانند فهای اطلاعاتی و افزایش شفافیت، طرها بر جریاندولت

آوری، تحلیل باز و... توانایی بیشتری برای جمعنگاران سنتی، محققان اطلاعات منبعروزنامه

 و افشای مستقل اطلاعات درباره اقدامات دولتی است.

های ای از اقدامات اطلاعاتی )فعالیتازآنجاکه در تهاجم اطلاعاتی، مجموعهطراحی و هدایت: 

شود )تاجیک و محمدی، اقدامات پنهان( با رویکرد تهاجمی نسبت به حریف اعِمال میاطلاعاتی و 

(، بنابراین یک سازمان اطلاعاتی طراحی و هدایت این نوع از دیپلماسی را برعهده دارد، 114: 1400

ای است که فقط یک سازمان اطلاعاتی )البته در سطوح مختلف( گونهچراکه ماهیت اقدام اطلاعاتی به

بنابراین تمامی مراحل طراحی دیپلماسی عمومی که شامل  تواند آن را طراحی و هدایت کند.یم

شود گذاری، انتخاب مخاطب، طراحی پیام، انتخاب ابزارها و مسیرهای انتقال پیام و موارد دیگر میهدف

(NATO’s Joint Analysis and Lessons Learned Center, 2013: 9-30 توسط ،)

اش در جنگ سرد، خود به طراحی سیا در تمامی اقدامات فرهنگیگیرد. سازمان اطلاعاتی صورت می
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پرداخت که باتوجه به مخاطب آن که مردم و نخبگان بودند، های تأثیرگذاری میو هدایت عملیات

شی از ماهیت این اتکای به خود، نا .(1383ساندرز، نک: ) شباهتی بسیار به دیپلماسی عمومی داشت

 ها نیست.پنهان این اثرگذاری است. البته که اجرای این عملیات، الزاماً برعهده خود این سازمان

بودگی، برای یک در یک جنگ شناختی، ماهیت مهاجم باید برای مخاطبان پنهان بماند. این پنهاناجرا: 

با ای است که گونههای آنها بهمأموریتو  های اطلاعاتیسازمان اطلاعاتی دوچندان است. ذات سازمان

کاری شدن آنها توسط مخاطبان، عملاً فرایند انتقال و دریافت پیام مختل شده و مخاطب با محافظهشناسایی

دیپلماسی بنابراین اگرچه طراحی و هدایت  (.83: 395)نورمحمدی و انواری،  ها روبرو خواهد شدبا پیام

دلیل ، اما این سازمان بهانجام شودیک سازمان اطلاعاتی عمومی ذیل جنگ شناختی، ناگزیر و باید از سوی 

های لازم بهره گیرد تا ماهیت حفظ ماهیت پنهان چنین طرحی در هنگام اجرا، ناچار است از پوشش

لاعاتی در کنار اجرای با پوشش براین، سازمان اطعلاوه .ها پنهان بماندسازمان، کارکنان و مأموریت

با احتساب دراختیار داشتن هدایت  –شده را هایی از اقدامات طراحیتواند بخشدیپلماسی عمومی، می

های اجتماعی، های دارنده شبکهشرکت های فعال در حوزه خارجی واگذار کند.به سایر سازمان –اطلاعاتی 

و ارائه روندها و نیز  1هادادهاطلاعات کاربران، تحلیل کلان از این ویژگی برخوردارند و چه در دادن برخی

 ,Lupton)گیرند های اطلاعاتی قرار میانجام برخی موارد در فضای مجازی، بعضاً در خدمت به سازمان

تواند سازمان اطلاعاتی و ، میعمومی ذیل جنگ شناختیبنابراین، مجری دیپلماسی  .(96 :2015

خصوص وجود های بسیاری درایننمونه های خارجی باشند.ی مرتبط در حوزههای غیراطلاعاتسازمان

شمار ای معروف بهشورای بریتانیا که امروزه مؤسسه خصوص است.شورای بریتانیا، مثالی مهم درایندارد. 

 سایر کشورها کار کرد. این شورا، مجراهایی را برای تعامل مستقیم با مردمآغاز به 1934آید، در سال می

آورد، دسترسی به رابطه و التزام به دهد، مجال هماهنگی میان همتایان موردنظر را فراهم میاختصاص می

سازی در فراسوی سطح فردی فراهم میگذارد و سکویی را برای ایجاد رابطه و شبکهآن را به نمایش می

با اتکا  MI6اطلاعات خارجی انگلیس (. این شورا مهمترین بازوی سرویس 259: 1390سازد )زاهارنا، 

  2شود.در جهان محسوب می این کشوردیپلماسی عمومی به 
 

1 . Big Data 

و در هماهنگی با قوه قضائیه  1398ای که وزارت اطلاعات جمهوری اسلامی ایران در آبان بنابر اطلاعیه.  2

  (.1398آبان  14ایسنا، صادر کرد، هرگونه همکاری با این شورا در ایران ممنوع بوده و پیگیرد قضایی دارد )
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اهیتی ذیل جنگ شناختی و با عاملیت یک سازمان اطلاعاتی، مدیپلماسی عمومی  نوع اطلاعات:

در  که عاتیبنابراین اطلاتهاجمی دارد، چراکه بناست قوه شناخت مخاطبان را تحت تأثیر قرار دهد. 

و بتواند قلوب و  دارای چنین خاصیتی باشد نیز بایدگیرد برداری قرار میمورد بهرهای چنین دیپلماسی

ز برخی ااذهان مخاطبان که عمدتاً مردم و نخبگان کشور حریف هستند را دچار تغییر سازد. جدای 

جه، ور خاراطلاعات آشکار که دارای خاصیت اثرگذاری بر مخاطب است و نهادهایی چون وزارت ام

های اطلاعاتی است، در برخی مواقع امکان بیان آنها را ندارند، اطلاعات پنهان که در انحصار سازمان

های اطلاعاتی برای مدیریت سازمانازد. اساساً یکی از شگردهای ستواند اهداف را محقق خوبی میبه

نحوه  (.94: 1395، نواریو ا است )نورمحمدی های محرمانهافکار عمومی حریف، انتشار گزارش

رسانی شبکه الجزیره قطر از ماجرای قتل معاض سعودی، جمال خاشقچی در ترکیه که با طراحی، اطلاع

 Washington) هدایت و ارائه اطلاعات پنهان توسط میت، سازمان اطلاعاتی آنکارا صورت گرفت

Post, October 11, 2018)سطح جهانی است که عملاً اری در های عملیات تأثیرگذ، یکی از کیس

عمومی  موجی از نفرت را از عربستان سعودی و محمد بن سلمان، ولیعهد این کشور در میان افکار

ن و تصویر عربستا ها از ریاض شدساز برخی واگراییجهان ایجاد کرد و حتی در سطح سیاسی، زمینه

 (.Azran, 2020: 384)را مخدوش کرد 

ای از اقدامات صورت خاص دربرگیرنده مجموعهعمومی که به دیپلماسی بستر و فضای تحقق:

است، هم در فضای مجازی پیگیری و  و قوه شناخت آن اطلاعاتی برای اثرگذاری بر ادراک حریف

اندازی های اجتماعی و راهبرداری از شبکههمین دلیل بهرهشود و هم در فضای حقیقی؛ بهاعِمال می

ها و نهادهای غیردولتی و... )در فضای اد و استفاده از ظرفیت مؤسسهها )فضای مجازی( و ایجرسانه

. کیس جمال خاشقچی در شبکه ای استواقعی( مورد استفاده سازمان اطلاتی در چنین دیپلماسی

 ,Abrahams & Leber) الجزیره قطر که با طراحی و هدایت سرویس اطلاعاتی ترکیه انجام شد

کنگره »چون حمایت سیا از نویسندگان عضو یت از نویسندگان همدر فضای حقیقی، حما، (2 :2021

آنچه  .قابل ذکر است ( ,2019Cull :128) 2و حمایت آن از مجله ادبی اینکانتر 1«آزادی فرهنگی

 چون، همگیرددهد نیز عمدتاً در فضای حقیقی صورت میتر آمد، انجام میشورای بریتانیا که پیش
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های اخیر اکانت اطلاعاتی طی سال. دهای آموزش زبان که ماهیت حضوری دارنمؤسسه

Intelltimes@ های اطلاعاتی رژیم صهیونیستی مدیریت در توییتر که از سوی یکی از سازمان

تا با مخاطب قراردادن مردم ایران، آنها را از اشراف اطلاعاتی این رژیم بر مقامات و کوشد شود، میمی

را برای آنها به « های اسرائیل بسیار بلند استدست»اندهانی ایرانی آگاه کند تا عملًا این گزاره که فرم

دادن مردم و نخبگان ارقراثبات برساند. این تلاش، عملیاتی شناختی ازطریق فضای مجازی و با مخاطب

اطلاعاتی، بسیار متنوع  هایبنابراین بستر و فضای تحقق دیپلماسی عمومی از سوی سازمان ایرانی است.

 و متکثر است.

لحاظ که به و ذیل جنگ شناختی ماهیت پیام در دیپلماسی عمومی با رویکرد تهاجم اطلاعاتیپیام: 

باشد که دو رویکرد سلبی و ای میگونههای اطلاعات خارجی است، بهسازمانی، در دستورکار  سازمان

 ها هم باید اثباتی و برای موجهچهارچوب این دیپلماسی، پیاماساس در براینگیرد. ایجابی را دربرمی

بردن( های خودی باشد و هم سلبی و برای ایجاد اخلال )تضعیف و تحلیلدادن چهره و سیاستنشان

های است که تمرکز بر پیام این درحالی (.496: 1399، پوردر فرهنگ و جامعه کشور حریف )زندی

تواند منجر به های غیراطلاعاتی در دیپلماسی عمومی، میوی سازمانصورت مداوم از سسلبی به

های حضور و و برخی زیرساخت (Pinkus, 2013: 31)های بسیار از سوی حریف شود حساسیت

های فرهنگی خودی با مخاطبان کشور حریف را محدود گیری مثلا وزارت امور خارجه یا سازمانارتباط

ترین تمرکز مهم روازاین. ها در دستورکار قرار گیردبودگی پیاماز است تا پنهان. بنابراین نییا ممنوع سازد

گرفته شده از سوی یک سازمان اطلاعاتی ذیل کارهای انتقالی به مخاطب در دیپلماسی عمومی بهدر پیام

م هایی که بیانگر یک ضعف، نقض، ناکارآمدی و... در نظاهای سلبی است؛ پیامپیامجنگ شناختی، 

سازی آن برای مردم آن کشور، امکان ایجاد فاصله میان ای که با برجستهگونهسیاسی حریف باشد، به

های فارسی متعلق به رژیم صهیونیستی در توییتر تحلیل محتوای اکانت آنها با آن نظام سیاسی فراهم آید.

ر رویکرد سلبی آنها در محتوا تر با جامعه اطلاعاتی آن دارند، بیانگویژه آنهایی که نسبتی مشخصو به

 (.8: 1403، ابرار معاصر تهراناست )

انتقال پیام که یکی از اجزای اصلی در هرگونه ارتباط اقناعی با مخاطب است )حسینی، انتقال پیام: 

دیپلماسی عمومی و ذیل جنگ شناختی قرار گرفته و از سوی یک (، وقتی در چهارچوب 289: 1390

اند شود. در تعریف عملیات اطلاعاتی گفتهبه نوعی عملیات محسوب میسازمان اطلاعاتی پیگیری شود، 
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صورت پنهان یا تحت پوشش، برای تحقق هدفی مشخص یا مجموعه اقداماتی که به»عبارت است: 

)معاونت پژوهش و تولید « گیردهای کاری ویژه، انجام میص و روشکارگیری ابزارها و عوامل خابه

معنای عام، انتقال (. براساس این تعریف و همچنین ویژگی کلی پنهانی بودن اطلاعات به87: 1395علم، 

در چنین شرایطی، داشتن نیروی پیام در دیپلماسی عمومی باید پنهان یا تحت پوشش صورت گیرد. 

ف بسیار مؤثر است؛ اینکه افرادی باشند که شهروند آن کشور بوده اما منویات انسانی در محیط حری

تواند نفوذ و اثرگذاری پیام را بیشتر کننده دیپلماسی عمومی را مطرح کنند، میسازمان اطلاعاتی اعِمال

دلیل چسبندگی خاص آن به ادبیات حوزه اطلاعاتی، سازد. اگرچه این وجه از دیپلماسی عمومی، به

بر مواردی چون فیلم و علاوه اید کمتر به دیپلماسی عمومی مرتبط باشد، اما واقعیت این است کهش

نوعی های تحصیلی، تبادلات فرهنگی، آموزش زبان و سایر مواردی که بهاقداماتی چون بورس سریال،

یت چنین ساز تربگیرد، عملاً زمینهمحور جای میذیل دیپلماسی عمومی نوین، دوطرفه یا ارتباط

های سازمانشود که امکان اثرگذاری را دوچندان خواهند ساخت. بنابراین شهروندانی از حریف می

ای از منابع، عوامل و مرتبطان برد جنگ شناختی خود علیه حریف، برای ایجاد شبکهاطلاعاتی برای پیش

ن اقدامات از سوی هر دو در جنگ سرد، ای برند.چنینی بهره میهای اینخود در محیط مقابل، از روش

تغییر  2که بعدها به رادیو لیبرتی 1، رادیو لیبریشن1953. در سال شدطرف اصلی این جنگ پیگیری می

نام داد، با هدف تأثیرگذاری بر مردم اتحاد جماهیر شوروی، با تأمین بودجه سازمان اطلاعات مرکزی 

های بومی اتحادیه شوروی زبان روسی و دیگر زبانهای این رادیو، به آمریکا، سیا ایجاد شد. پخش برنامه

 .(Paul, 2011: 49)امواج کوتاه، توانست منبع خبری جایگزینی برای شهروندان آن ایجاد کند با 

های اطلاعاتی آمریکا و مشخصاً سیا انجام شده های سینمایی نیز بارها توسط سازماناستفاده از فیلم

برداری را پوشش داده است بخشی از این بهره« هاها و الگوریتمها، دروغجاسوس»است. کتاب 

(Zegart, 2022.) وه شناخت درمقابل، شوروی نیز برای توسعه نفوذ خود در جهان و اثرگذاری بر ق

کرد تا دیپلماسی عمومی را در دستورکار قرار دهد. سرویس اطلاعاتی این های مختلف، تلاش میملت

کوشید. ، در این راستا میجهان سوم یدر مجلات کشورها ییکایضدآمر یهاانتشار داستانکشور با 

به  هیروس تدکسار یسایکل یهاشیبه طور مؤثر از کش سیسرواین  ،یشورواز  یفرار کیطبق گفته 

 

1 . Liberation Radio 

2 . Liberty Radio 
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 ,Andrew & Mitrokhin)کرده استاستفاده  ساهایکل یجهان یدر شورا رگذاریعنوان عوامل تأث

1999:486-507)  

شود، بر آنها اعِمال می ذیل جنگ شناختیمخاطبان یعنی کسانی که دیپلماسی عمومی مخاطب: 

اعم از نخبگان، اصناف، اقشار،  های مختلفی از ملت حریف باشند،د بسته به پیام و هدف، بخشنتوانمی

گرفته درخصوص مخاطبان جنگ نرم، هفت در یک بررسی صورت ها و عموم جامعه.ها و گروهجریان

: رهبری کشور مورد تهدید، سیستم امنیتی و اطلاعاتی کشور مورد تهدید، ستا گروه نام برده شده

ناراضی، نخبگان اپوزیسیون و افکار  هایجامعه دستخوش جنگ نرم، نخبگان کشور مورد تهدید، گروه

در دیپلماسی عمومی مورد استفاده  هابه اینکه بخشی از ماهیت پیامباتوجه (.40: 1389جهانی )حسینی، 

، سلبی، واگراسازانه و در تلاش برای تضعیف و تخریب پیوندهای مردم و های اطلاعاتیتوسط سازمان

براساس . نند ناراضیان از وضعیت فعلی حریف باشندتوااز مخاطبان می برخیحاکمیت حریف است، 

های مرجع برای بیان غیرمستقیم به جمع بیشتری از مخاطبان بخشی به گروهگوید، محوریتآنچه کال می

نفوذ و تأثیرگذار در ساختنِ افکار ضروری است. او معتقد است در این بیان غیرمستقیم، افراد صاحب

های مرجع و تأثیرگذار، این معنا که تأثیرگذاری موفق بر افراد و گروهبه گیرند،عمومی، مخاطب قرار می

 :Cullm 2019)شود آنها خودشان در ادامه، پیام موردنظر را به مخاطبان عام منتقل کنند باعث می

جویانه و سلبی به دیپلماسی عمومی در مواجهه با حریف، از با رویکردی مداخله 1پراتکانیس. (100

 کند:اساس، مخاطبان این دیپلماسی عمومی را اینگونه معرفی میکند و برایندازی بحث میانتفرقه

 ؛شناختی کلیدی متفاوتی دارندکه ابعاد روان هایی از جامعهبخش -

 ردد هستند؛ها، بالقوه مای قلمداد شده و نسبت به آرمانکسانی که اشخاص حاشیه -

 ,Pratkanis)هایی جداسازی و جذب کرد توان آنها را با روشپیروان رهبران که می -

2009: 132-133). 

عدالتی، ادراک محرومیت نسبی هایی چون ادراک بیپراتکانیس، برای چنین مواجهه سلبی، ویژگی

کند ای مهم برای یافتن مخاطبانی مناسب دیپلماسی عمومی معرفی میو موارد مشابه را نشانه

(Pratkanis, 2009: 135.) 

 

1 . Anthony Pratkanis 
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و  به آنچه درخصوص ماهیت پیام در دیپلماسی عمومی با رویکرد تهاجم اطلاعاتیاتوجهبعرصه: 

های متفاوت موضوعی همچون سیاسی، به وجود عرصهآمد و همچنین باتوجه ذیل جنگ شناختی

؛ مهم ه موضوعی صورت بگیرندتوانند در هر عرصهای سلبی و ایجابی میفرهنگی، اجتماعی و... ، پیام

عنوان مثال، در حوزه سیاسی، به آن است که اهداف این دیپلماسی عمومی و جنگ شناختی حاصل شود.

های رقیب و و ایده تواند مورد تردید قرار گیردبخش به نظام سیاسی میهای اصلی مشروعیتایده

تواند مورد تهاجم به نظام سیاسی میبخش های قوامفرهنگی، ارزش. در حوزه شودغیربومی برجسته

های شناختی باشد. در تواند آماج عملیات. در حوزه اجتماعی، همیاری و انسجام اجتماعی میقرار گیرد

 ها، کارآمدی نظام سیاسی یک سوژه برای تهاجم خواهد بود.تمامی این حوزه

اتی، حوزه حاکمیت و اثرگذاری طورکه آمد، جغرافیای اقدام در تهاجم اطلاعهمانجغرافیای اقدام: 

نیز در همین جغرافیا و ذیل جنگ شناختی حریف است. بنابراین دیپلماسی عمومی با چنین رویکردی 

اگر لازم باشد در کشور ثالثی که محل نفوذ نظام سیاسی حریف است، اقدامی برای کند. اقدام می

ن نظام سیاسی را مورد تردید قرار دهند و اثرگذاری بر قوه شناخت مردم انجام شود تا روابط خود با آ

عنوان حوزه اثرگذاری نظام سیاسی حریف، عملاً منافع آن را تحدید کنند، جغرافیای کشور ثالث به

بر سازی دیپلماسی عمومی یک سازمان اطلاعاتی ذیل جنگ شناختی باشد. این، علاوهتواند محل پیادهمی

هایی شبکه تلویزیونی آمریکایی الحره در عراق، با تولید گزارشعنوان مثال به محیط داخلی حریف است.

گیرد، درصدد تضعیف جایگاه ایران در نزد افکار عمومی عراق که پیوند میان ایران و عراق را هدف می

در روزهای پس  مثال دیگر، تلاش دولت آمریکا برای تضعیف جایگاه انقلاب اسلامی در مصر است.

است. آمریکا و مشخصاً سیا و وزارت خارجه این کشور، در تلاش  2011ر سال از انقلاب این کشور د

هایی از خود و ایران، مقبولیت انقلاب اسلامی را نزد مردم مصر کاهش داده و بودند تا با تولید روایت

های جنگ سرد نیز شوروی در سال (1397 فیروزآبادی، مانع از الگوشدن آن شوند )ساسانیان و دهقانی

کوشید تا تصویر و نفوذ آن را در سایر کشورها که محل اثرگذاری ، میمواجهه با اقدامات نرم آمریکا در

، سرویس اطلاعاتی شوروی در داستانی که با پوشش KGBعنوان مثال، آمریکا بودند، تخریب کند. به

بردن ازبین در یک روزنامه هندی منتشر کرد، مدعی شد که ویروس ایدز توسط ارتش آمریکا و برای

 (Andrew & Mitrokhin, 2005: 339-340)پوست طراحی شده است مردم رنگین
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 و پیشنهادها گیرینتیجه

، اکنون حوزه شناخت و آگاهی بشر نیز یکی از بر زمین، دریا، هوا، فضا و فضای سایبریعلاوه

گیرد و صورت می ها است. جنگ شناختی، عملًا در چنین بستریمیادین نبرد و منازعه میان دولت

مرزی محیط امنیت ملی برعهده ای که در سطح برونهای ویژههای اطلاعاتی باتوجه به مأموریتسازمان

عنوان کوشند تا در چنین جنگی به کنشگری بپردازند. دراین چهارچوب، دیپلماسی عمومی بهمیدارند، 

های اطلاعاتی قرار گرفته های حصول اهداف در سیاست خارجی، موردتوجه سازمانیکی از روش

از آن ها است. در واقع باتوجه به تمرکز دیپلماسی عمومی بر مواردی چون اقناع و جذابیت، این سازمان

در یک  متناسب با نقش اجرایی خود و با رویکرد تهاجم اطلاعاتی، برند تاذیل جنگ شناختی بهره می

، اذهان و قلوب مردم و در فضایی پنهانو  اتاقدام های رسمیتر، بدون پذیرش مسئولیتفضای ایمن

شود، هایی پیگیری می. این تلاش وقتی از سوی چنین سازماننخبگان کشور حریف را همراه خود سازند

عمدتاً وجه سلبی و تخاصمی دارد، چرا که در غیراین صورت، نهادهایی چون وزارت امورخارجه و یا 

کننده دوستی با مردم کشور های ایجابی و تقویتبا پیامهای فرهنگی فعال در حوزه خارجی سازمان

کاربست این مقاله تلاش کرد تا  کنند.های ضدیت با نظام سیاسی آن، کنشگری میدیگر، بدون سویه

های بندی کرده و تفاوتهای اطلاعاتی را ذیل جنگ شناختی، صورتدیپلماسی عمومی از سوی سازمان

آنچه آمد را های غیراطلاعاتی را تشریح کند. دیپلماسی از سوی سازمانکارگیری این نوع از آن با به

 ای در جدول زیر مشاهده کرد:صورت مقایسهتواند بهمی

 . مقایسه دیپلماسی عمومی ذیل جنگ شناختی با رویکرد  تهاجم اطلاعاتی و غیر آن1جدول 

 اجزا و عناصر
دیپلماسی عمومی با رویکرد تهاجم 

 اطلاعاتی
 ی عمومی با رویکرد غیراطلاعاتیدیپلماس

 هدف
کشف افکار و نیات، تضعیف ارکان قدرت 

 ملی و اثرگذاری بر تصمیمات حریف

اثرگذاری بر مخاطب خارجی عمدتاً با رویکرد 

 بهبود تصویر خود

 سازمان اطلاعاتی طراحی و هدایت
های غیراطلاعاتی )وزارت امور خارجه، سازمان

 نهادهای فرهنگی و...(
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 اجرا

سازمان اطلاعاتی )با پوشش( و نهادهای 

غیراطلاعاتی حاکمیتی و غیرحاکمیتی )با 

 هدایت سازمان اطلاعاتی(

های غیراطلاعاتی )وزارت امور خارجه، سازمان

کارگیری نهادهای نهادهای فرهنگی و...( با به

 غیرحاکمیتی و...

 آشکار آشکار و پنهان نوع اطلاعات

 مجازی و حقیقی مجازی و حقیقی بستر و فضای تحقق

 نرم نرم نوع اقدام

 سیاسی، فرهنگی، اقتصادی و... سیاسی، امنیتی، فرهنگی، اقتصادی و... عرصه

 عمدتاً حوزه حاکمیت کشور هدف حوزه حاکمیت و اثرگذاری حریف جغرافیای اقدام

 های رسمیآشکار و با هویت یا نشانه پنهان و پوششی انتقال پیام

 پیام

سلبی )تضعیف و تخریب پیوندهای مردم و 

حاکمیت حریف(/ ایجابی )ایجاد و تقویت 

 پیوندهای مردم و حاکمیت خودی(

عمدتاً  ایجابی و بهبوددهنده تصویر کشور 

 خودی

 مخاطب
ها و مشخصاً ناراضیان از حاکمیت همه طیف

 حریف

ها با تأکید بر همراهان و همسویان با همه طیف

 کشور خودی

 عمومی اطلاعاتی )با پوشش( اقدامنوع 

 راهبردیتاکتیکی، عملیاتی و  تاکتیکی و عملیاتی و عمدتاً راهبردی ابعاد اقدام
 

ارائه پیشنهاد پرداخت. در سطح  صورت اجمالی بهتوان بهمتناسب با آنچه آمد، در دو سطح می

نخست که ماهیتی تدافعی دارد، لازم است تا نهادها و ساختارهای ضداطلاعاتی جمهوری اسلامی ایران، 

خطر، شده دیپلماسی عمومی که تصویری بیعرفیدیپلماسی عمومی رقبا و متخاصمان را فراتر از معنای 

پرده آن بکوشند. چنین ف بر ماهیت اطلاعاتی پشتغیرحساس و فرهنگی دارد، تلقی کرده و برای اشرا

رو، شناخت و مقابله با آن نیز، ماهیتی های جاسوسی است و ازاینمتفاوت از فعالیت اًفضایی، اساس

های اطلاعاتی دارای شود سازمانمتمایز دارد. در سطح دیگر که ماهیتی تهاجمی دارد، پیشنهاد می

از نسبت دیپلماسی عمومی رکز بر محیط متخاصمان، ضمن آگاهی مرزی با تممأموریت در حوزه برون

های اطلاعاتی که نیازمند تدقیق و تعمق بسیار است، به این شیوه توجهی ویژه داشته باشند تا با سازمان
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مرزی، اگرچه در بلندمدت، پایه در محیط برونصورتی عمیق و مردممنافع جمهوری اسلامی ایران به

 حاصل شود.
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 منابعفهرست 

های فارسری رژیم صرهیونیسرتی در مواجهه با مردم تحلیل محتوای اکانت»(، 1403ابرار معاصرر تهران )

 )گزارش سیاستی(، تهران: پژوهشکده ابرار معاصر تهران. 71، ابرارنگار «ایران

 در:، قابل دسترسی «است ممنوع انگلیس فرهنگی شورای با همکاری»(، 1398آبان  14ایسنا )

https://www.isna.ir/news/98081408485/ 

مدی، احسررران ) هادی و مح یک،  ها، تهران: 1400تاج بانی و رویکرد فاهیم، م عاتی: م هاجم اطلا (، ت

 انتشارات دانشگاه جامع امام حسین)ع(.

های اضطراری، مدیریت بحران و وضعیت، «د تا پاسخجنگ نرم: از تهدی»(، 1388حسینی، سیدحسین )

 .3سال یکم، شماره 

های علمی، تهران: انتشررارات های عملی تا یافته(، ارتباط اقناعی: از آموزه1390حسررینی، سرریدحسررین )

 دانشگاه جامع امام حسین)ع(.

سم ) ضا و ترابی، قا ضایی، علیر صه روابط جنگتبیین مفهومی و محتوایی »(، 1401ر های نوین در عر

 .20راهبرد سیاسی، شماره ، «المللبین

های ارتباطات ترسررریم طیفی از دیپلماسررری عمومی؛ اطلاعات و چارچوبه»(، 1390زاهارنا، آر . اس. )

الله طالبی در کتاب مرجع دیپلماسرری عمومی، ادوارد اسررنو و فیلی. ام. تیلور، ترجمه روح« ایرابطه

 ، تهران: انتشارات دانشگاه امام صادق)ع(.آرانی

سماعیل، پورزندی شگاه اطلاعات فرهنگ اطلاعاتی و (، 1399) ا شارات دان اطلاعات فرهنگی، تهران: انت

 و امنیت ملی.

سعید و دهقانی سانیان،  سیدجلال ) سا ستخوش تغییر؛ »(، 1397فیروزآبادی،  سازی در جوامع د الگو

سی رقابت ایران و آمریکا صر برر سازی در انقلاب م شماره ، «برای الگو سلامی،  مطالعات انقلاب ا

53 ،81-102. 

(، جنگ سرد فرهنگی: سیا در عرصه فرهنگ و هنر، تهران:  ترجمه بنیاد 1383ساندرز، فرانسس استانر )

 .شناسیشناسی، تهران: بنیاد فرهنگی غربفرهنگی غرب

ساندن اطلاعات دقیق به ترین بزرگ»(، 1399سیگر، الیزابت ) ساحقیقت: چرا ر صر پ تهدید امنیتی در ع

 بی سی فارسی، قابل بازیابی در:بی« شود؟تر میروز سختمردم روزبه

https://www.bbc.com/persian/magazine-56112997 

https://www.isna.ir/news/98081408485/
https://www.bbc.com/persian/magazine-56112997
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، در کتاب «پلماسرری عمومی قبل از گولین: سرریر تطور یک اصررطلاحدی»(، 1390کول، نیکولاس جی )

ی. ام. تیلور، ترجمه روح ماسررری عمومی، ادوارد اسرررنو و فیل طالبی آرانی، تهران: مرجع دیپل الله 

 انتشارات دانشگاه امام صادق)ع(.

ست: کارکردها و ماموریت های اطلاع1394لوونتال، مارک ام. ) سیا سرار تا  ات، ترجمه (، اطلاعات از ا

معاونت پژوهش و تولید علم دانشررگاه اطلاعات و امنیت ملی، تهران: موسررسرره چاپ و انتشررارات 

 دانشگاه اطلاعات و امنیت ملی.

های ای جنگ شرررناختی با سرررایر جنگبررسررری مقایسررره»(، 1403مبینی کشررره، زهرا و امینی، امین )
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