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  :چکیده

ی هاشهرها در عرصه یکنون یهاجهت مقابله با چالش قدرت نرم هایو مولفه دیجد میاز مفاه یکی     

 کی جادیا یازهاین نیاز مهمترهری، افزایش شهرنشینی و ...( شهر هوشمند است و مختلف)رشد جمعیت ش

شهر  یهاشاخص نهیدر زم یبررس جیساخت مناسب ارتباطات و مخابرات است. نتا ریداشتن ز ،ندساختار هوشم

 میتصم)مشارکت و نظام ییحکمروا یدهد که دو بعد اساس یدر شهر تهران نشان م ییبر حکمروا یهوشمند مبتن

 میو تصم یساز میشهروندان در نظام تصم فیضع گاهیکه نقش و جا باشند،یتر از حد متوسط م نیی( پایریگ

در شهر تهران در  یی،بر حکمروا یشهر هوشمند مبتن یهاشاخص اکثر تیوضعهرچند  دهد ورا نشان می یریگ

 ینامناسب تر تیها از وضعقسمت هیبه بق نسبتتهران  یو مرکز یجنوب یهاحد متوسط هستند، اما در بخش

شهر  یمختلف شهر تهران از منظر شاخص ها یشکاف در بخش ها انگرینما تیوضع نیبرخوردارهستند. ا

 ،یقانون گذار ،تحقق شهر هوشمند در تهران یرو برا نیباشد. از ایم یی و قدرت نرمبر حکمروا یهوشمند مبتن

 یاستگذاریس جهت بهره مندی از قدرت نرم در بلند مدت زاو داشتن چشم اند کپارچهی یهااستیس نیتدو

 رییتوان شاهد بهبود شهر، تغیهوشمند م ییدر صورت تحقق حکمروا بوده و یضرور ی،مطلوب هوشمند شهر

 دولت بود. افتهیسازمان  رییو تغ گران،یباز ریدولت در مقابل سا طیشرا

 .هریش پایدار توسعه شهر هوشمند، ،اءیاش تنترنیا قدرت نرم، سیاستگذاری مطلوب، :واژگان اصلی
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 مقدمه 

کاررفته است از کتب مترادف با شهر هوشمند به یاریدر بس یمجاز-یاگرچه عنوان شهر اطلاعات

 تیتفیبته ارتقتا ک لیتن یهوشمند در راستتا یشهرها ،دارند یتفاوت اساس گریکدیدو واژه با  نیا یول

 ،یاقتصتاد ،یحکمرانت ،یاستیاهتداف متعتدد س بیاز ترک ،و دستیابی به قدرت نرم شهروندان یزندگ

به  یمحور مواجه است.توسعه تکنولوژانسان ییمرتبط با شهرها میاز مفاه یاگستره نیو همچن یاجتماع

ابعتاد دانتش  هیکه گستره شهر فناورمآب به کل نیو با توجه به ا دهیمنجر گرد یحکمران شهیاند ییبازآرا

و درجتات مختلتف متت  ر  هاوهیرا به شت یاستیس یریگ میسابق تصم یلگو هاها و ا هیشده، رو دهیکش

 گتریمتفاوت از د یالگوها یدارد. لذا دارا یفناورمآب جنبه فناور یشهرها یکرده است. ازآنجاکه فضا

 میمتفاوت جهت تصم یکردهایبا رو یمختلف یالگو ها و است یاستیس یریگ میشهرها در حوزه تصم

حکومتت  کردیشده است. روها ارائهرف دولت ها و شرکتطفناورمآب از  یهرهادر ش یاستیس یریگ

در  رمتآبفناو یشتهرها ی بر پایه قدرت نترم دراستیس یریگ میتصم یفرم الگو یحاکم در هر کشور

شهرها  نیا یدر فضا یاستیس یریگ میتصم یالگوها یو در اجرا و طراح کندیم نییکشور را تع یفضا

و ختدمات فناورانته   یمجتاز یفنتاور ژهیبه و یبر فناور یمبتن یاستیس یریگ میتصم یاز الگوها دیبا

 یکتیزیف یدو فضا یمفهوم شیگنجا نیالگوها و همچن نیو نقاط قوت ا بیمعا لیدولت بهره برد. تحل

فناورمآب ضرورت توجه به هر دو عرصه را در  یحاکم بر خدمات فناورانه دولت در شهرها یو مجاز

 هیتکل رنتدهیکته دربرگی(دیبریه) یچنتد بعتد یالگو نشیگز نیبنی. درارساندیبرتر م یالگو نشیگز

به مقصود  دنیرا در رس نشهروندا تواندیباشد، م یها و امکانات هر دو عرصه م یمشخصه ها، توانمند

 نیتبته ا شترویهوشتمند پ یشتهرها یبا بررست قیتحق نیدر ا فناورمآب کمک کند. یمطلوب شهرها

 قیتحق نیا یبه شهر هوشمند مؤ ر است. هدف کل لین یدر راستا یکه نظام حکمران پردازدیموضوع م

ارائته  نیدر ابعتاد مختلتف و همچنتبه مثابه قدرت نرم هوشمند  یضرورت ها والزامات شهر ها نییتب

 کیباشد. چرا که بدون  یحرکت شهر تهران به سمت شهر هوشمند م یبرا یراهبردها واقدامات مقتض

متؤ ر از منتاب   ریتتواند به استتفاده   یهر شهر نم ی،واضح و روشن از ضرورتها و الزامات واقعدرک 

 ژهیت( بته وی)شتهر یعمتوم یهتا استیاشتباه اقدامات منجر شود. اشتباه در س یریمحدود و جهت گ

 بلند مدت است. یامدهایپ یدارا نه،یپرهز
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 مفهوم شناسی-2

 وطترف  کیتاز  ریتدر دهته اخ هیترویب یهامهاجرت در ا ر یشهر تیروزافزون جمع شیافزا

 ختهیدر هم آم ندهیفزآ یهاباعث چالش گر،ید یاز طرف یمختلف ادار یهاستمیس نیب یارتباط یدگیچیپ

 ا،تراست نیتنه باشند. در او هوشمندا ینوآور دیها، شهرها بابهتر آن تیریو مد یریجلوگ یاست که برا

مند مفهتومی شهر هوشت به عمل آمده است. یسازجهت هوشمند یساسا یهاتیریو مد هایزیربرنامه

گتام اول  های اخیر در برنامه ریزی شهری به خود جلب کرده است. است که توجه فراوانی را در سال

ین حوزه برای ایجاد شهر هوشمند درک مفهوم آن است. هر چند مروری مختصر بر ادبیات مرتبط در ا

شتابه مهوشمند بسیار بحث برانگیز است. در واق  پیدایش اصتطلاحات دهد که مفهوم شهر  نشان می

طلاح شهر دانش و شهر دیجیتال به سردرگمی مفهومی ایتن اصت ،شهر مجازی ،مانند شهرهای با هوش

  (روستایی و همکاران). افزوده است

، بتا پتول تیالمللتبتین و صتتندوق جهتتانی بانتتک ، توسطپیش از دو دهه که از مفاهیمی یکی

 انتیحکمر . موضوعاست »بخو حکمرانی« شد، اصطلاح دولتی مدیریت وارد ادبیات نوین مفهومی

ت ییدگر  که هایی شاخص شدن در اجرایی و اختتلال های سیاستی نظام پذیری آسیب سبب ، بهخوب

از  یکتی عنتوان بعتد بته به 1٩٨٠ ههگو هستند، از د و پاسخ خوب و حکومت مردمی حاکمیت اصل

 ،ییو آقتا یسجاد).استتتت شتتده مطتترح توستتعه در ادبیتتات ، نتتوینحتال و درعین مهم مباحث

 (13٩5 ،زیپرو

اطتات مفهومی جدید در دنیای فنتاوری و ارتب (IOT)(Internet of things)اینترنت اشیاء

لیت اشیاء( قاب است که در آن برای هر موجودی )انسان، حیوان و یااینترنت اشیاء فناوری مدرنی  . است

اینترنتت  . فنتاوری ارسال داده از طریق شبکه های ارتباطی، اعم از اینترنت یا اینترانت ، فراهم می گردد

ری این فنتاو اشیا نقش بسیار مهمی در دنیای کارآفرینان بازی میکند . کسب وکارهای متعددی بر محور

یش از بتو هترروز  ازی شده اند، درحالیکه این مفهوم و این فناوری در ابتدای راه خود قرار داردراه اند

 . پیش تغییرات و تحولات جدیدی در آن رخ می دهد

 لگوهاي سیاست گذاري شهرهاي هوشمندا2-1

رویکرد سیاسی به شهر ، از مهمترین رویکردهایی است که از هتا زمتان شتکل گیتری شتهر ی 

امروزه نیز با گسترش مفهتوم شتهری  ت.به امروز با اشکال مختلفی مورد توجه قرار گرفته اسقدیمی تا 

ی هتاباشیم اصولا مکانیسم  هوشمند درسراسر جهان ما شاهد رویکردهای متفاوتی در این موضوع می
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در آن کشتور استت. ایتن هتا « نظام حاکم» سیاست گذاری شهر هوشمند در هر کشوری، تبیین کننده 

شهروند تبعیت میکند و مبتنی بر قوانین رسمی  -یسم ها از الگوی سیاست گذاری با رویکرد دولتمکان

ها ، رویه ی سیاست گذاری و کنش مبتنی بتر اصتول و باورهتای مشتترک در بتین نظتام و حتاکم و 

شهروندان میباشد. بر همین اساس در مناطق ها مختلف جهان ما شاهد الگوی سیاست گذاری متفاوتی 

آمریکتایی،  ددستته کلتی الگتوی آزا سه به که می باشیم شهروند–ای شهر هوشمند با رویکرد دولتبر

الگوی مشارکتی اروپا و الگوی کنترل تقسیم میشوند. جدای از این طبقه بندی میتوان در نگاهی جزئیتر 

 الگتوی اروپتا، فرهنت  گترای–گرا می الگوی بازار آزاد، الگوی ملیوتر از الگوی نف  عم و تخصصی

 (13٩٠، و همکاران فردییدانا).ی کوبایی، چینی و روسی نام بردهاالگو دولت راهبرد و توسعه ای

 تحقق سیاستگذاري مطلوب شهري در پرتو تئوري سیاستگذاري مطلوب 2-2

 و نقتش تغییتر و شتهروندان مشتارکت بتا کته استت مفاهیمی جمله از شهری خوب حکمرانی

 بتینم و بتوده حکومتت از فراتتر حکمرانتی منظر سیستماتیک، از. ستا همراه محلی دول کارکردهای

 ختارهاسا این از طریق که است اقتصادی و سیاسی قدرت بر مبتنی خارجی و داخلی ساختارهای وجود

 ایتن در همربوطت مباحتث مهمتترین از. یابتد می سامان توزی  و تولید مناب ، کمبود به مربوط مشکلات

 بتا تتا یگترددم تتلاش مقالته این در. است ساز توانمند به کننده ت مین یک از نقش دولت تغییر دیدگاه،

 ندستازتوانم نهاد یک به شهرداری تبدیل شهری، پیش زمینه های خوب حکمرانی مختلف ابعاد بررسی

 یشتانا ختود طریق مشتارکت از شهروندان نیاز مورد خدمات و کالاها کننده ت مین عوض در اجتماعی

 تغییتر بترای شتهری ابتزاری ختوب محملی حمیدرضا ،حکمرانی حامد ، سید رستگار). گردد واکاوی

 رتقتایا در شتورایاریها و محلته متدیریت جایگتاه و نقتش: )شهرداریها، ارائه شده در همایش کارکرد

 (اجتماعی مشارکت

 مدیریت شهري  و سیاستگذاري مطلوب شهري بر پایه قدرت نرم 2-3

 شتامل جوام  رهبری و هدایت در مقتدرانه و فرد به منحصر نقش ههموار دولتها تاریخی، نظر از

 از همواره دولتها دولتی، مدیریت دانشمندان از بسیاری اعتقاد به. اند داشته برعهده طبیعی و انسانی مناب 

 سیاستی و اقتصتادی اجتمتاعی، مستائل مدیریت در  یرقهری گاهی فقط یا و اجباری قهری، ابزارهای

 .1اند جسته بهره خود متبوع کشورهای
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 1٩٩٠ هده در و گرفت، قرار تردید مورد اساسی شکل به سنتی تفکرات ،1٩٨٠ دهه رسیدن فرا با

 دهه در ت،داش طرفدار «بزرگ دولت» 1٩7٠ دهه در که حالی در. شد مطرح متفاوتی کاملا های پرادایم

 مطتترح «رستتازکا دولتتت» ایتتده ، 1٩٩٠ دهتته در و شتتد مطتترح «زیباستتت کوچتتک» شتتعار 1٩٨٠

 (.13٨6شیروانی، گردید.)

 

 شهری سیاستگذاری مطلوب مفهوم 1٩73 سال در که است پردازی نظریه اولین لالین مک برایان

 هبت نستبت بایتد "شتهری حکومتت" او نظر از (5: 13٨3، و سعیدی رضوانی)کاظمیان کرد. مطرح را

 باشتد،  رتت متناسب  آنها تحول و ریشه مسائل با اقداماتش باشد،  پاسخگوتر شهر در تغییر روندهای

 و کند ملع بهتر اجتماعی یادگیری نظام از مهمی بخش بعنوان و  پاسخگوتر و مسئول اجتماع به نسبت

 شتبکه جتودو بته هتا فرایند این. کند ایفا آینده از استقبال و کشف بینی، پیش در مهمی نقش سرانجام

 طتاتارتبا شتبکه وهمچنتین آن ریزی برنامه هایونظام حکومت رسمی سازمانهای داخل در ارتباطات

 (.17: 13٨٨ همکاران، و پوراست.)برک متکی بسیار آن شهری های ونظام واجتماع سازمانها آن میان

 بته هتادولت و مشتا ل شتهروندان، به همگانی اطلاعات و خدمات ارائه جهت به IT کاربست

 همگانی نهادهای بیشتر پاسخگویی و شفافیت ریگذا پایه آن اهداف از یکی و  و است فناورمآب شکل

 و هتا آورده در نتوآوری مشتتریان، نیازهای شناسایی در ها نهاد به که است قدرتمند ابزاری IT. است

 شامل فناوری این. رساندمی یاری سازمانی اقدامات و فرآیندها بهبود و مشتریان با ارتباط بهبود خدمات،

 پتردازش، تجمیت ، بته قتادر را ها نهاد که باشد می  یره و شبکه ارتباطی، وسایل افزار،نرم افزار،سخت

 ستایر ماننتد وکارکستب حتوزه در ارتباطتات و IT از استتفاده. کنتدمی اطلاعتات و هتاداده مدیریت

 پایته و IT پیشترفت بتا. گتردد می منجر کارایی توسعه و هزینه کاهش به ارتباطات، و IT کاربردهای

 این در پیوسته هم فناورمآب خدمات ارائه راه در پیشروی لزوم ایران، در زیرساخت های زمینه گذاری

 زیرستاخت گتذاری پایته فناورمتآب، شتهر توستعه تحقتق لازمه. گردد می احساس ازپیشبیش زمینه

 در. دهتدمی نشتان را ختود که است دولت خدمات و اطلاعات تبادل پیوسته هم و کارامد پذیر،تعامل

 (فنتی و فیزیکتی زیرساخت اول، درجه): یابدمی گسترش درجه چهار در فناورمآب شهر ا،ایرانه ا لب

 سوم، درجه)؛آنلاین خدمات(اطلاعاتی زیرساخت دوم، درجه)؛شبکه به دسترسی و ارتباطی زیرساخت

 زیرستاخت چهتارم، درجته و)کتامپیوتر بتا انسان تعامل (خدمات ارائه برای فردی -انسانی زیرساخت

 پاسخگویی ها،گیریرأی در شهروندان مشارکت سیاسی، علوم اجتماعی، هایآزادی( جتماعیا -انسانی
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 در جمعیت جاذب قطب و شهر ترین کلان و ایران پایتخت عنوان به تهران شهر)دولت شفافیت دولت،

 در ندانشهرو انبوه.  دارد ایران شهرهای بین در را  ای ویژه موقعیت از آن ملی نقش توجه با لذا و ایران

 و ها پدیده از عظیمی حجم با آن در مختلف خدمات و امکانات تمرکز وجود با که شده سبب شهر این

 بته هتا چتالش ایتن از ای ویتژه قستم. باشتد رو روبه...  و ترافیک آلودگی، جمله از پیچیده ها چالش

 حقیقتی هتای وضترورت الزامات به توجهی بی و شهری مدیران پدرسالانه نگاه و مدیریت چگونگی

 و ستلیقه به پیش از بیش را شهر اداره اقتدارگرایانه و تمرکزگرا ریزی برنامه چگونگی. گردد برمی شهر

 رأی، بته بتودن متکی و ساختاری تفکر وعدم روش بافت، فقدان. است زده پیوند شهری مدیران  اراده

 ایده میان این در. است شده  باتی بی سبب ساختار جای به اشخاص مزاج حتی و مناف  خواسته، سلیقه،

 واقعتی فضای کمک به شهر ها چالش و مسائل کاهش برای تواند می مجازی فضای و فناورمآب شهر

 نقتش و موقعیتت بهبتود در هم و مختلف ابعاد در شهروندان زندگی سبک افزایش جهت در و بشتابد

فلاح، مستعود و استتقلال، احمتد  ).گردد واق  مفید شهرها جهانی پیوستگی به توجه با تهران فرامرزی

 .1٠-1(، 1) 1شهر هوشمند. شهر هوشمند،  یارهایشاخص ها و مع م،یبر مفاه ی(. مرور13٩3)

. ابعاد کلیدی برای حکمرانی شهری اسلامی توسط بانتک جهتانی ایتن گونته معرفتی شتده انتد

(Abdellatif, 2003: 14) 
 مدیریت بخش عمومی-1 

 پاسخگویی-2

 برای توسعهچارچوب قانونی -3

 شفافیت و اطلاعات-4

 جتماعا و مشارکت رویکردهای ظهور و شهرها اداره رویکردهای در که تحولاتی و تغییر براساس

 : دکر برشماری شهری سیاستگذاری مطلوب برای را عمده ویژگی دو توان می است داده روی محور

 بتر کته هریشت پایدار توسعه یمبان بر ت کید – 2 و فرهنگی و اجتماعی هایارزش بر ت کید – 1

 (٨5 :13٩٠آرایی، دارد.) مدنظر را اجتماعی عدالت و رفاه شهری، زندگی کیفیت ارتقاء هم روی

 حبهر صا. است دولتی بخش اصلاحات اکثر کلی اهداف از مناسب پاسخگویی نظام به دستیابی

 نظتام .نمایتد می بررسی را آن از مشخصی های جنبه خود، تحلیل و تجربه برداشت، فراخور به نظری

 (.5٨: 13٨6، بقرآباد زاده دارد.)رفی  آن خاص پیامدهای و نتایج ها، مسئولیت به اشاره پاسخگویی
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 لزامات حاکمیتی و آسیب شناسی شهر هوشمند در تهرانا-3

شهر به مثابه سیستمی در حال رشد و تغییر همواره برای بقای خود نیازمند رویکردهتا و نگترش 

یکی از ایتن رویکردهتای نتوین، شتهر  .ست که متناسب با زمان، به ادامه حیات شهری بیانجامدهایی ا

هوشمند است که بر استفاده بهینه از مناب  تاکید داشته و هدف آن یکپارچگی سیستم هتای مختلتف در 

شهر از جمله حمل ونقل، انرژی و خدمات است. مجموع تعاریف شهر هوشمند نشان متی دهتد کته 

یری این نوع شهرها بر زیرساخت هایی استوار است. در نظریه و تعاریف شتهر هوشتمند سته شکل گ

عامل مدیریت و سیاست، فناوری و عوامل انسانی و سرمایه اجتمتاعی جتزء زیرستاخت هتای اصتلی 

)معیارها( ایجاد شهرهای هوشمند هستند. از میان این عوامل، انسان به عنوان یکی از کلیدی ترین عناصر 

اخته می شود، چرا که شهر با حضور و فعالیت شهروندان معنا یافته و سایر عوامل مدیریت و فناوری شن

نیز تحت اختیار انسان به کار گرفته می شوند. به بیان دیگر، پیش نیاز شهر هوشمند، شهروند هوشتمند 

بتا تجهیتز شتهر بته است و تا زمانی که شهروندان هوشمند نباشند نمی توان ایده شهر هوشمند را تنها 

های اصلی یک شهر هوشمند هستند. شهروندان هوشمند، محرک. زیرساخت های نوین محقق ساخت

ایتن . آفرینتی و تصتمیم گیتری دارنتددر شهرهای هوشمند، شهروندان نقش فعتال در نظتارت، نقش

شهر هوشمند عمتل  شهروندان به عنوان پادزهری )از پایین به بالا( در مقابل سیاست از بالا به پایین در

منظور بهره مندی از مزایتای شتهر هوشتمند و به)کنند و بدین ترتیب موجب ایجاد تحرک می شونمی

شکوفایی خلاقیت شهروندان، دسترسی به این خدمات برای شهروندان آن باید فراهم شود که در واق  

یف حق به شهر چنین ( در تعر2٠٠3بخشی از مفهوم حق به شهر هوشمند به حساب می آید. هاروی )

عنوان می دارد که یک حق دسته جمعی برای تمام افرادی استت کته در شتهر ستاکن هستتند، بته آن 

دسترسی دارند و از آن استفاده می کنند. این حق نه تنها حق استفاده از آن چیزی استت کته در فضتای 

در شهر به منظور پاسخ  شهری وجود دارد، بلکه همچنین شامل تعریف و ایجاد آن چیزی است که باید

از همه ساکنان شتهری « حق به شهر»به نیازهای انسانی برای زندگی شایسته وجود داشته باشد. جنبش 

خواهد که نه تنها بخشی از زندگی شهری باشند و به مناب  شهر دسترسی داشته باشند، بلکه فعالانته می

بر این اساس، شتهروندان بایتد در همته دهی شهر مشارکت داشته باشند. در توسعه، دگرگونی و شکل

بخش ها از تعیین راهبردها گرفته تا تصمیم گیری و اجرای سیاست ها مشارکت نماینتد. ایتن جنتبش 

در زمینه شهر هوشمند، ایده  .تلاش می کند تا رویکردی انسان محور را در توسعه شهری تحقق بخشد

داده هتای آن و حتق استتفاده از ختدمات یتا لوفور به حق دسترسی ساده به شهر هوشمند، اطلاعات، 
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ها به عنتوان بخشتی از فناوری محدود نمی شود، بلکه به عنوان حق تولید، مدیریت و مالکیت همه این

 شتودیک اقدام توانمندسازی سیاسی و اقتصادی که در درجه اول به سمت هدف استت، شتناخته می

بیشتری پیدا کرده است و حق به شهر لوفور را بته اخیرا، دیدگاه انسان محورتر از شهر هوشمند شتاب .

عنوان ابزاری سیستماتیک برای در نظر گرفتن روابط قدرت و پرداختن به انتقادات رایجی که حول این 

حق به شهر هوشمند مفهتومی جدیتد استت کته بته  .چرخد به ذهن باز می گرداندمفهوم امروزی می

روندان در شهر هوشمند اشاره دارد. ورود به شهر هوشمند بررسی امکان مطالبه حق به شهر از سوی شه

گذرد، مستلزم دانش برای ساخت فضای اختصاصی برای خود در امتداد آنچه که در عرصه عمومی می

انتشاریافته میان شهروندان است که بتوانند به فضای کلی شهر هوشمند وارد شوند و آن را به نف  ختود 

 (.14: 13٩٨ ،همکاران و یخراسان هیفق.)تغییر دهند

 تنها بتر شهرهای هوشمند موفق باید با مردم شروع کنند. در واق  ارزیابی هوشمندی یک شهر نه

ی اساس میزان پیشرفت فناورانه محیط شهری، بلکه بر اساس شاخص هتای اجتمتاعی آن ستنجیده مت

صرف بر  اشد و تمرکزشود. اولویت در شهرهای هوشمند باید بر مسائل اجتماعی، سیاسی و اقتصادی ب

های فناوری همسو هستتند، حلهای آنها با راهمواردی که با فناوری قابل حل هستند یا اهداف و ارزش

ف اولویت به عبارت دیگر، مشارکت دموکراتیک واقعی در شهرهای هوشمند از تعری باید برداشته شود

ید در انه که بابرای راه حل های فناور ها و استراتژی های آینده برای کل شهر شروع می شود و نه صرفا

بخش و آلی تغییردهنتده، قتدرتمفهوم حق به شهر هوشمند به یک معنی، ایتده. جای خود قرار گیرند

محور، در مسیر افزایش مشارکت دموکراتیک و فعال بخش است زیرا فناوری های دیجیتال و دادهرهایی

 (Leclercq, E., & Rijshouwer, 2022) .شهروندان در شهرسازی گام برمی دارند

تر دقیق چنانچه بیان شد، حق به شهر در زمینه شهر هوشمند موضوعی متفاوت و نیازمند بررسی 

شده است  است. در ایران نیز تاکنون در زمینه حق به شهر هوشمند پژوهش های بسیار محدودی انجام

 ردآوری شدهگطلبد. با توجه به اطلاعات و به لحاظ نظری و عملیاتی این موضوع تمرکز بیشتری را می

ن بوده و از شهرداری تهران مشخص شده است که این منطقه تنها منطقه پایلوت هوشمند در سطح تهرا

رح هتا طرح هایی در راستای تحقق بخشی به هوشمندی منطقه در آن اجرا شده است. از جمله این طت

وشتمند قه، آبیاری هوشمند بوستان، کیوستک هعبارتند از احداث مرکز نوآوری و هوشمند شهری منط

شتتهری، کتتارت شتتهروندی هوشتتمند، مبلمتتان هوشتتمند شتتهری، نتتورپردازی هوشتتمند شتتهری و 

 هوشمندسازی مصرف انرژی ساختمان
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 زا دولتتی و خصوصتی از اعتم نهادها و افراد که است راههایی از مجموعه ای شهری حکمرانی

 منتاف  آن لهبوستی که است پیوسته عملی فرایندی چنین. ردازندشهر می پ اداره و مدیریت به آنها طریق

  یتر و رستمی نهادهتای شتامل و خواهد گردید ت مین مشارکت گونه فعالیتهای کمک به مختلف افراد

. دارد نرفاه شهروندا با ناگسستنی پیوندی شهری حکمرانی. است شهروندان اجتماعی سرمایه و رسمی

 کمرانتیح. شوند بهرهمند شهروندی مناف  از تا سازد قادر را وندانشهر میباید شهری خوب حکمرانی

 طریق زا و میگذارد اختیار در است ضروری و لازم شهروندان زندگی برای که را آنچه هر خوب شهری

 و صتادیاقت وضتعیت بهبتود جهتت در خود تواناییهای و استعدادها میتوانند از شهروندان که است آن

  (UN-HABITAT, 9) یرندگ ه بهر خویش اجتماعی

. دازدمیپر شهری خدمات و زیربناها حفظ و اتخاذ به که است مدیریتی فرایندی شهری حکمرانی

م،  تانی، متری شتریفیان دارد) نهفتته ختود در سیاستی جنبته شتهری کتاملاً حکمرانتی آن، بتر عتلاوه

 و تصتمیمات دندر آور اجترا بته وظیفته شتهری، حاکمیتت یا حکمرانی که آنجا از و (42پیشین،ص

ی مت تعریتف مشتارکتی توستعه، فراینتد عنتوان بته  دارد را عامته منتاف  جهت در عمومی سیاستهای

 (.4: 13٨4، شود)پاداش

 بترای را تمیهداتی مدنی جامعه و خصوصی بخش حکومت، شامل ذینفعان همه آن موجب به و

 بدنته از هاناپایتداری رف  ری،شه توسعه ناپایداری رف  آن نتیجه که میآورند فراهم شهری حل مشکلات

 و شتهری رامتو اداره در بیشتر پذیری مسئولیت و کارآمدسازی برنامه ریزی شهری، مدیریتی، نهادهای

 .بود خواهد محلی ذینفعان سایر و حکومتها به صلاحیتها و وظایف قدرت، تفویض

ت نظتام با این وجود در نظام مدیریت شهری نقش هتا وکارکردهتای جدیتد تتری بترای دخالت

مسئولیت مدیریت شهری)شهرداری ها و شورای شهر( و شهروندان در برنامه ریزی در نظر گرفته شده 

الگتوی ..است رکن اصلی اجرای طرح توسعه نیز مشارکت همه جانبه افراد و گروه های شهری استت

ینفعان ی خوب شهری به عنوان فرایند مشارکتی توسعه تعریف می شود که به موجب آن همه ذنحکمرا

شامل حکومت، سازمان های  یر دولتی و جامعه مدنی وسایلی را برای حل مشکلات شهری فراهم می 

کند. در این الگو مسئولیت اجرایی مستقیم مدیریت شهری کمتر شده و امکان بیشتری برای برنامه ریزی 

و ت.)زیاری شتده است و کنترل از پایین به بالا توسط سازمان های  یر دولتی و نهادهای مردمی فتراهم

 (141: 13٩2همکاران، 
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 و قانون مداري در چارچوب مدیریت و  سیاستگذاري مطلوب شهري قانون تیحاکم-4

 کته میرستد مناستب نظتر، بته پت  است، جامعه افراد حقوق و شان از حمایت قانون حکومت

 تک حقوق از وانندبت تا اند دیده آموزش کافی اندازه به هاپلی  و قانون اجرای عوامل اینکه از حکمرانها

 اساسی از وردم این گفت بتوان شاید کنند، آگاه حقوقشان به نسب را مردم و کنند دفاع جامعه افراد تک

 وظتایف دیگر از کننده مصرف حقوق از حمایت همچنین.است شهردار یا حکمران یک وظایف ترین

 بته را قتصادا و نمیکند ایفا شهری اقتصاد در نقشی دولت کنونی، اقتصاد در اینکه ر م به حکومتهاست،

 صادی،اقت نظام آشفتگی تاوانش که است اشتباهی آن بر نکردن نظارت اما است، سپرده خصوصی بخش

 ت.)اس شده بدل الویت یک به کنند مصرف حقوق از حمایت حقیقت در و بود خواهد مصرف و تولید

 (21: 13٨6 اطهاری،

 

 ري و ارتباط آن با حکمرانی مطلوب شهرينسبت سنجی توسعه پایدار شه -5

 و کیستتماتیتفکر س هیمتعادل، همه جانبه و عدالت محور بر پا یتوسعه ا نیمب یشهر داریتوسعه پا

 یمتاعاجت یداریتو پا یاقتصتاد یداریت،پایطیمح ستتیز یداریپا یاست و بر سه محور اساس افتهینظام 

 المتاع یقترار دارد چگتونگ یشتهر زانیتبرنامته ر یرو شیکه امروزه در پ یاستوار است. مشکل اساس

ه در غییراتتی کت، توسعه پایدار شهری یعنتی تاز نظر کالبدیدر شهرها است.  یداریپا یوبرنامه ها استهایس

ت فرا ت کاربری زمین و سطوح تراکم جهت رف  نیازهای ساکنان شهر در زمینه مسکن، حمل ونقل، اوقا

ظر نند و از مان شهر را از نظر زیست محیطی قابل سکونت و زندگی کنو  ذا به عمل می آید تا در طول ز

 (Mokomo, 1996: 266) اقتصادی بادوام، همچنین از نظر اجتماعی همبسته نگه دارند

مام تر را در بنابراین در ارزیابی گسترش شهری، ناشی از چنین توسعه ای، باید اصول توسعه پایدا

ز اارزیتابی  ند و نماگر کل شهر یابرخی ابعاد و بخش ها نمی تواندمناطق، حوزه ها و محلات نشان ده

 (1٠4: 13٨٠، محمدی کلیت نظام توسعه پایدار باشد.)کاظمی

 : می شود موارد این شامل شهر در پایداری مفهوم نظری مبانی اجمالی، دید یک در

 کاهش ها،بازیافت افزایش شهری، ضایعات حجم کاهش طبیعی، مناب  نگهداری آلودگی، کاهش

 درختتان و جنگلتی جامعه ایجاد با روستا و شهر در مفید جانداران حد از بیش افزایش مصرفی، انرژی

 هایحومته در متوستط تتراکم افزایش ها،پراکندگی کاهش و شهری تمرکز عدم سبز، نواحی و شهری

 مراکز در مساکن تنوعم توسعه محلی، اشتغال ایجاد ارتباطی، فواصل کاهش کوچک، شهرهای و شهری
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 و حمتل متعادل، اجتماع ساختار بزرگ، شهرهای به اتکا کاهش برای کوچک شهرهای توسعه اشتغال،

  تذای تهیته و منتاب  توزی  نشدنی، بازیافت ضایعات مدیریت جادهای، ترافیک کاهش و عمومی نقل

 و صتحیح کتاربرد سیاستت اذاتخت آنهتا، نوستازی و مناب  جایگزینی با اولا طریق این به. محلی پایدار

 شتهری پایدار توسعه فضا، ساماندهی و شهری ریزیبرنامه به توجه با  انیا میرود؛ بالا زمین از محافظت

 .شودمی حاصل

 شتهری توستعه فراینتد هدف شده، مطرح زمینه این در که و پیشنهاداتی تعاریف بررسی نظرات، با

 یتتتقو یتا ایجتاد آن هتدف فراینتدی کته باشتد، متی یشهر جوام  پایداری وضعیت به دستیابی پایدار

 وستعهت طرفداران. است شهر محیطی زیست و فرهنگی اجتماعی، اقتصادی، زندگی در پایداری ویژگیهای

 و محیطی تزیس اجتماعی، اقتصادی، های جنبه تمام به توجه در سعی منطقی، بر پروژهای تاکید با شهری

 ورتصت متذکور هتای بختش بین و تعامل تعمق بایستی آرمانی شهر به نیل برای و هادارند طرح کالبدی

 مجموعته از ای هگسترد دامنه شهرها، توسعه اهداف در پایداری مقوله اهمیت به توجه با رو این از.  پذیرد

 توجته متورد پایتداری سوی به حرکت برای کالبدی و اکوولوژیک فرهنگی، اقتصادی، نیازهای اجتماعی،

 (1: 13٩2، )پور لام.گردد تدقیق و شهر تعریف پایداری های شاخص قالب در میتواند که است،

 آن در پایتانی کته استت دشتوار بسیار ای وظیفه کنونی، شرایط در هم آن شهری، امور مدیریت

 باشند یم حادی مشکلات حل به گریبان دست ندانسته آن شده و کننددگان اداره. شد توان نمی متصور

 یستو بته حرکتت و مسائل گونه این ای ریشه حل برای جویی چاره توان تیح یا و فرصت کمتر که

 و دفهت لاجرم حالتی چنین در شهری مدیریت گفت میتوان رو این از. دارند مطلوب را اندازی چشم

 تنها مدت، بلند افق در حیاط شهری بوده د د ه بدون که نماید می محدود آنان را خود اقدامات اساس

 (2: 13٩2 است.)پور لام، نموده بسنده رشه جاروی آب و به

مجموعه تصمیمات مردم ساکن هر شهر، شکل آن شهر را می سازد ولی شهر بایتد کنتترل شتود 

چون زندگی شهری با هرج و مرج بدون سازوکارهای انتظام بخش و قابل اجرا رو به انحطاط خواهتد 

ملکرد صحیح و آسان نیز به قوانین و رفت، بر همین اساس همه جوام  برای کنترل تصمیمات مردم و ع

مقررات دارند تا همان مردم با اطمینان زندگی کنند وبه کار خود بپردازند و بدانند که از دیگران هم می 

توان انتظار پیروی از این مقررات را داشت ضوابط و مقررات شهرسازی آن بخش از تصمیمات مردم را 

هدایت می کند و قدر مسلم توسعه پایدار که مفهوم عدالت را  که بازتاب فضایی و کالبدی دارد، کنترل

در طول زمان و همچنین در عرض زمان در بردارد می تواند به عنوان آرمان و مقصد نهایی این نتوع از 
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ضوابط و مقررات قرار گیرد در واق  اگر ضوابط و مقررات شهرسازی به نحو کارآمدی به منظور تحقق 

سعه پایدار تدوین شوند و در صورتی که به نحو کارآمدی هم به اجترا درآینتد اهداف و آرمان های تو

 (51: 13٩2)پور لام، تضمین کننده شکل گیری شهری با آرمان های توسعه پایدار خواهد بود

ه نتام المللی شیوه سیاست گتذاری اقتصتادی، سیاستی بتنهاد بین 1٩٩٠از این رو در اواخر دهه 

ها و سیاستت واق  بعد از شکست برنامه عنوان کلید توسعه مطرح کردند درسیاستگذاری مطلوب را به 

های هیافتدار، در رهای قبلی نهادهای بین المللی و ناموفق بودن این برنامه ها در دستیابی به توسعه پای

ل های در حتاآنها شرط پایداری توستعه در کشتور ها و توانمند سازیجدید توسعه بهسازی حکومت

و  ح گردید، پایداری در اصل رسیدن همزمان به اهداف حفاظت محیطتی  بتات اقتصتادیتوسعه مطر

 .عدالت اجتماعی است

اره نحتوه اد و. ارتباط توسعه در رابطه با ارتباط این مفهوم با حکمرانی شهری اسلامی باید گفت،

یکتی از  گیترد کتهشناستی شتکل میهای گوناگون اقتصتادی، سیاستی و جامعهجامعه از طریق نظریه

های اخیتر ها، نظریه حکمرانی و مولود آن، سیاستگذاری مطلوب است که در دههجدیدترین این نظریه

 (7: 13٩2 ت. )صدیقی،مطرح گردیده اس

نکته دیگری که باید به آن توجه داشت ا ر متقابل سیاستگذاری مطلوب شهری و توستعه پایتدار 

ه و در واق  تغییری که باید صورت پتذیرد تاجریتان است باید توجه داشت که اولین و مهمترین مرحل

توسعه پایدار در مسیر خودش قرار گیرد تغییر در نگاه مدیریت شهری است.تغییر نگاه مدیریت از برنامه 

ای کوتاه مدت به بلند مدت و توجه به نسل های آینده واستفاده مو ر از مناب  موجود در راه توستعه بتا 

نظر در رویکرد توسعه پایدار، مرحلته بعتدی ایتن چرخته قترار گترفتن رعایت چارچوب های مورد 

 شتود.امکانات و مناب  در خدمت شهروندان است که در ادامه باعث به جریان افتادن توسعه پایتدار می

 (7: 13٩3 )شاکری،
 

 کاربست اینترنت اشیاء بر برنامه ریزي شهري هوشمند در بستر قدرت نرم-5

قررات شهرسازی دارای ابعاد حقوقی و همچنین ابعاد شهرسازی است از در این بین، ضوابط و م

این رو هم با فلسفه حقوق و هم با منطق شهرسازی بر این نکته تاکید می شود که شهر باید کنترل شود 

رفت و قادر به برطرف ساختن تضتاد منتاف  و  و در  یر این صورت شکل شهر رو به انحطاط خواهد

د بود. دراین بین حقوق در کنار برنامه ریزی و طراحی محیط دو عرصه مکمل یتک تامین نیازها نخواه

جامعه در انتظار بخشی محتوا و کالبد جامعه شهری به شمار می روند در صورتی که نقش انها به خوبی 
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درک و به منظور انجام اهداف و آرمان های توسعه پایدار وسیاستگذاری مطلوب شهری به کتار گرفتته 

ی توان انتظار کامل و یکپارچه محیط مناسب شتهری و تحقتق مولفته هتای توستعه پایتدار را شوند م

 (55: 13٨5، لحىصاداشت.)

یتتالی را جدیدترین تکنولوژی پیشرفته است که تعداد زیادی دستگاه دیج (IoT) اینترنت چیزها

ن کنتد، بنتابرایصتل میکه دارای قابلیت سنجش، فعال شدن و محاسبه با اینترنت هستند، به اینترنت مت

وتحلیل جزیهو تIoT دهد. خدمات جذابدر قالب یک شهر هوشمند ارائه می های متنوعی راسروی 

شود که ابتکارات شهر هوشمند و شبکه هوشمند در سراسر جهان انجام شود. های بزرگ باعث میداده

دل ه از یتک متت اشیا با استفادهدف از این پژوهش شناسایی عوامل مو ر بر اجرای موفقیت آمیز اینترن

 .مفهومی برای تحقق شهر هوشمند و شبکه هوشمند می باشد

 IoTبا استتفاده از چتارچوب هتای مختلتف  IoT در نتیجه، طیف گسترده ای از برنامه های 

پروتکل ها  مجموعه ای از قوانین راهنمایی، IoT توسعه داده شده و به کار گرفته شده است. چارچوب

مدتا به ویژگی عرا ساده می کند. موفقیت این برنامه ها  IoT ردها است که اجرای برنامه هایو استاندا

فاده می شود، بستگی دارد، با تاکید بر مکانیزم های امنیتی که در آن است IoT های اکوسیستم چارچوب

 درا متور IoT که مسائل مربوط به امنیت و حریم خصوصی حیاتی است.امنیت کلیه چتارچوب هتای

ا با محیط ربرخی از فعالیت های روزمره را کاهش می دهد، مردم  IoT بررسی قرار می دهیم. فراوانی

د ی دهتد. رشتمو محیط اطراف ارتباط می دهد و تعاملات اجتماعی ما را با دیگر افراد و اشیا افزایش 

 ا شتکل متیرت اشیا سری  دستگاه های متصل به اینترنت، از سنسورهای بسیار ساده به سرورها، اینترن

ر ده موجتود، دهد، قابلیت اتصال به شبکه اجازه می دهد تا کنترل اشیاء از راه دور در زیرساخت شتبک

ی هتای ز تکنولتوژنتیجه اد ام بیشتر با دنیای واقعی ومنجربه مداخله کمتر انسان می شود. بتا استتفاده ا

ردی، این های کارب وتکل های اینترنت و برنامهزیربنایی مانند محاسبات فراگیر، قابلیت های ارتباطات، پر

 .اشیا را از کلاسیک تا هوشمند تبدیل می کند

پردازش اطلاعات وانتقال اطلاعات به  برای تولید اطلاعات،در زمینه حمل و نقل شهری در تهران 

و تحلیتل  صورت محلی مورد تجزیه سایر اتومبیل ها می توان از این ایده استفاده کرد و اطلاعات را به

سیستتم آبیتاری   .اطلاعات را کتاهش داد شقرار داد و از این طریق بار ترافیکی وهزینه عملیاتی پرداز

سنتی فضای سبز را به آبیاری هوشمند از طریق سنسورهای هوشمند و متصل به واحد مدیریت، تبدیل 

ت کته آبیتاری زمتین آبیاری هوشمند سیستمی استدر زمینه فضای سبز در سطح شهر تهران  کنیم. می
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هتای کنتد و بته صتورت خودکتار، در زمانفضای سبز( مورد نظر را با توجه به نیاز آن زمانبنتدی می)

ها و های آبیتاری قتدیمی کته بتر استاس برنامتهکند. برخلاف کنترل کننتدهمختلف زمین را آبیاری می

ری هوشمند آب و هتوا، شترایط های آبیاکنند، کنترل کننده-های از پیش تعیین شده عمل میزمانبندی

سنجند و به شکل خودکار زمانبندی آبیاری را برای شرایط خاک، تبخیر و میزان آب مورد نیاز گیاه را می

تواند عملکرد این سیستم آبیاری هوشمند را کنند. یک فرد آموزش دیده میحال حاضر محل تنظیم می

شتامل جزئیتات طراحتی، شتبیه ستازی و نمونته به شکل الکترونیکی کنترل و مدیریت کند. این کتار 

آزمایشی یک سیستم هوشمند آبیاری جهت جلوگیری از هدر رفت آب، افزایش بهره وری و کتارایتی 

سیستتم آبیتاری، صرفه جویی در انرژی، زمان و منتابت  ارزشمتنتتد استت. ایتتن سیستتم هوشتمنتتد 

آیند سیستم سنتی آبیاری فضای سبز را کته ، طراحی شده است تا فر Smart Irrigationآبیتاری یا

 ٩2درصد ) 7٠گیرد را بهبود بخشد. تقریبا در حال حاضر توسط سازمان شهرداری در ایران صورت می

شتود و ایتن دقیقتا همتان درصد در ایران (کل حجم آب در دسترس در جهان برای آبیاری استفاده می

درصد آب متورد استتفاده بترای آبیتاری از بتین  6٠گیرد. تقریبا جایی است که اتلاف آب صورت می

های ابتدایی آبیاری ناکارآمد از دسترس رود، یا به علت تبخیر تعرق، رواناب زمین، و یا به دلیل روشمی

شود. این به نوبه خود سبب اهمیت هوشمند سازی در استفاده از آب آشامیدنی شده است که خارج می

تواند راه طولانی در مدیریت سطح رو بته شود که مینی و انجام میپشتیبا (IOT)توسط اینترنت اشیاء

 (13٩٩ ،تهران 2منطقه  یشهردارد)افزایش، استرس آب، در سراسر جهان را به ارمغان بیاور

جویی و منظور صترفهکی از اهداف توسعه شهرهای هوشمند، ارائه راهکارهای جام  و نوین بهی

های مربوطه است. های آینده و کاهش هزینههدف ذخیره آن برای نسلهای پایدار انرژی باایجاد سیستم

، سیستم روشنایی راستا در پیاده سازی شهر هوشمند مبتنی بر اینترنت اشیاء در سطح شهر تهراندر این 

هوشمند از طریق گیرنده اطلاعات و سنسورهای هوشمند که توستط اپلیکیشتن هوشتمند اندرویتد و 

توجه در مصرف انرژی، امکتان متدیریت، جویی قابلشده علاوه بر صرفهکنترلشبکه بیسیم مدیریت و 

برای روشنایی  LED های هوشمندآورد. چراغها را فراهم مینگهداری و نظارت کارآمد بر این سیستم

صرفه و پایدار برای شهرها در حتال و آینتده هستتند. هوشتمند بهها و معابر یک انتخاب مقرونخیابان

منظور کتاهش مصترف انترژی الکتریکتی، افتزایش طتول عمتر ستم کنترل روشنایی معابر بهسازی سی

ها، پیک زدایی، تشخیص سلامت لامپ و نیز مستائل حفتاظتی و امنیتتی از اهمیتت خاصتی در لامپ

شهرهای هوشمند برخوردار است. در این پژوهش، یک سیستم هوشمند برای کنتترل روشتنایی معتابر 
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سازی شده است. وظایف اساسی سیستم پیشنهادی عبارتنتد از: روشتناخاموش ادهطراحی، ساخته و پی

صورت اتوماتیک بر اساس روش پیشنهادی صورت متمرکز و یا بهها بهکردن همه و یا گروهی از لامپ

ها باهدف کتاهش تتوان سازی مصرف انرژی الکتریکی، تنظیم میزان سطح روشنایی به لامپبرای بهینه

 شهیحال، شهروندان هم نیبا ا .افزار مدیریتبه پایداری شبکه و ارسال گزارش به نرم مصرفی و کمک

جم   یکارآمد و مو ر برا یها زمیمکان جادی. با استندیقادر به شرکت در توسعه ابتکارات شهر هوشمند ن

را بته  ترشتیبا مشارکت به موق  شهروندان، تعامل ب توانیبازخورد شهروندان، م لیو تحل هیو تجز یآور

 یموجود درمورد مشارکت شهروندان در تمتام مراحتل ابتکتارات شتهرها یدست آورد. خلاء داده ها

 یهوشمند در شهرها یابتکارات شهرها زیآم تیموفق اسیدر مق یاساس یهوشمند به عنوان چالش ها

 شناخته شده است. شگامیپ

ز ا وستتهیبه هم پ یموعه امفهوم شهر هوشمند به عنوان مج ،یکاهش مشکلات شهر یدر راستا

 ینتدگز تیفیشهر و بهبود ک یها  یاطلاعات و ارتباطات که در جهت ارتقا عملکرد سرو یتکنولوژ

ه با توجه متوارد فتوق متی تتوان گفتت کت .می گرددکند مطرح  یم یهمکار گریکدیشهروندانش با 

های شناستی روش هتوستع تواناسازی پذیری، آسیب کاهش به منجر باید شهری سیاستگذاری مطلوب

 میباشتد منافعش جهت در اقدام برای هوشمند جامعه به دهی قدرت و( ترمیم) بازیابی و ا رات کاهش

 ماتتصتمی کته فرآینتدی امتا دارد قرار شهری سیاستگذاری مطلوب قلب در فراگیر تصمیم سازی لذا

 بته شتهری یتزانر برنامه نظر مد باید که مسالهای است؛ مهم اندازه همان به نیز میشوند اجرا آن بوسیله

 .گیرد قرار شهر، برای تصمیم ساز عوامل مهمترین عنوان

 

 نتیجه گیري

 در تولیتد گسترش کیفتی و سوی به دادن جهت و شهرها پیشرفت با رابطه در شهر های فناورانه

 همچنین دکنن می آفرینی نقش مبتنی بر فناوری اقتصاد با دررابطه منظور این جهت و برداشته قدم شهرها

پایته  شتهرمبتنی بتر فنتاوری یتک مزایتای از بتردن سود و مبتنی بر فناوری شهر یک به رسیدن جهت

 شکوفایی به رسیدن جهت دولتمردان مدیریت و ها دولت طرف از بیشتر که لازم هایساخت گذاریزیر

 فضتای شافتزای طریتق از مبتنی بر فناوری محیط گسترش. باشد می ضروری است شهر های فناورانه

 و مبتنی بر فنتاوری اقتصاد برقراری و مبتنی بر فناوری نقل و حمل تعمیم هوا، آلودگی از ممانعت سبز،

 حکومتت گردانتی نیازمند بازرگانی الگوه های و کار و کسب سازی مبتنی بر فناوری طریق از دیجیتال
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 و سازی تصمیم در IT ظرفیتهای از استفاده با شفافیت از برخوردار حاکمیتی نهادهای مبتنی بر فناوریو

 مجتازی ستواد شهروندان و مردم که دارد امکان قابلیت صورتی در مهم این. باشد می گذاری سیاست

 شهر های فناورانه مزایای از.  باشند داشته مبتنی بر فناوری زندگی جهت مهارت کسب آمادگی و داشته

گیری کرونا همه بر  لبه و هوایی و آب تغییرات تمدیری جمله از ما زمان موان  ترینمهم با مقابله جهت

 پایه گتذاری ایده. برند می بهره فضای زیستی از صیانت و باکیفیت تعلیم به دستیابی فقر، از بین بردن تا

 و است شدهمطرح اخیر دهه دو در است، شهر سیاسی جغرافیایی در نوینی بحث که شهر های فناورانه

 شناستایی و تعریتف مورد کامل طوربه تصمیم سازی سیاستی بعد در صاًمخصو آن ممیزه های کنون تا

 تکمیتل نتوین و اتختاذ سیاستت نیازمنتد IT حوزه در دائمی تحولات به توجه با و است نگرفته قرار

 بتا همستوگرایانه رونتدی در مبتنتی بتر فنتاوری شتهر باشتدحکومت گردانتی متی پیشین سیاستهای

 می نوظهوری ساختاری تحولات بر مبتنی نیز آن نوین هایالگو و ندکمی حرکت فناورانه هایپیشرفت

مبتنتی بتر  شهر جهت تصمیم سازی سیاستی انگاره های»محور وب های فناوری «هرنوع درواق . باشد

 شتهر هتایظرفیت و عنتاوین داده هتا،. باشد هاظرفیت و موارد تمامی بر ناظر بایستی که است فناوری

 الگتو در هتاظرفیت ایتن تمتامی بایتد لذا است اشیا و فرآیندها نهادها، یا افراد از ترفرا مبتنی بر فناوری

 روزآمتد دائمتا و شده داده پوشش محلی و ملی وجوه در مبتنی بر فناوری شهر تصمیم سازی سیاستی

بته ر رو اند، مرتبط هم به که ای گسترده و پیچیده موان  با ذاتی شیوه به تهران شهر زمینه همین در.شود

 شهری، ریزی برنامه عرصه در شهرها فعلی موان  با مقابله جهت نوین انگاره های از یکی. می باشند رو

 ختود بته را زیتادی توجته اخیر های سال خلال در که می باشد مبتنی بر فناوری شهر گسترش کیفی 

 در داده هتا بته یدسترست مبتنی بر فناوری شهر اساسی های پایه از یکی میان این در. است کرده جلب

 شتهر در واقعتی زمان در داده ها به رسیدن. است شهروندان انتخابهای و اقدامات زمینه در واقعی زمان

 چه و شهر کل سطح در چه را هنجاری و رفتاری الگوهای شناسایی و تشخیص امکان مبتنی بر فناوری

 ییبر حکمروا یوشمند مبتنشهر ه یشاخص ها نهیدر زم یبررس جینتا نی. همچنمی دهد ملی سطح در

و نظتام  یشتراکت و همکتار مشتارکت،)ییحکمروا یدهد که دو بعد اساست یدر شهر تهران نشان م

شهروندان در نظام  فیضع گاهینقش و جا تیباشند،که حکا یتر از حد متوسط م نیی( پایریگ میتصم

بتتر  یشتتهر هوشتتمند مبتنتت یشتتاخص هتتا هیتتبق تی. وضتتعدارد یریتتگ میو تصتتم یستتاز میتصتتم

 زیت( نتیوخلاق ینوآور تیظرف ،یرونیو ب یدرون یهماهنگ ک،یاداره امور الکترون ،یفناور)ییحکمروا

هر چند اکثر شاخص ها در حد متوسط هستند، اما  انیم نیباشد. در ا یدر شهر تهران در حد متوسط م
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 ینامناستب تتر تیقستمت هتا از وضتع هیتبته بق نستبتتهتران  یو مرکتز یجنتوب یدر بخش هتا

 یمختلف شهر تهران از منظر شاخص ها یشکاف در بخش ها انگرینما تیوضع نیرخوردارهستند. اب

 ،یتحقق شهر هوشمند در تهران قانون گذار یرو برا نیباشد. از ا یم ییبر حکمروا یشهر هوشمند مبتن

استت. در صتورت تحقتق  یبلنتد متدت ضترور زو داشتن چشم انتدا کپارچهی یها استیس نیتدو

 رییتو تغ گران،یبتاز ریدولت در مقابل ستا طیشرا رییتوان شاهد بهبود شهر، تغ یهوشمند م ییحکمروا

 دولت بود. افتهیسازمان 

 وضتوعم این به شهر های فناورانه حوزه در شده انجام های گذاری سیاست بررسی با جستار این

 دارد وجود ر فناوریتنی بمب شهر به تهران بدل شدن راستای در چالشهایی و راهبردها چه که پردازدمی

 نمونته: مبتنتی بتر فنتاوری شتهر پایه گذاری جهت مطلوب سیاست گذاری جستار این کلی  رض و

 .است تهران شهر موردی
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 .22-1(، 2٠و1٩)6
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